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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

El presente informe da cuenta del cumplimiento de los 103 centros de
responsabilidad, logrando el porcentaje del 8% que les permite el Incentivo
Colectivo periodo 2016.

A continuacién se entrega un resumen consolidado por centro de
responsabilidad con el detalle del puntaje final al 31 de diciembre y el
porcentaje de cumplimento de cada uno.

Los rangos de cumplimento van desde 90 al 100.
Se destaca el esfuerzo de aquellas regiones que con situaciones de

emergencia han logrado exitosamente el cumplimiento de los
compromisos institucionales.
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PORCENTAJE DE INCENTIVO OBTENIDO SEGUN PUNTAJE FINAL.

(Por Centro de Responsabilidad)
31 DE DICIEMBRE 2016.

N° Centros de Responsabilidad 8% 103
N° Centros de Responsabilidad 4% 0
N° Centros de Responsabilidad 0% 0
N° Centros de Responsabilidad puntaje 100 49
Total Centros 103

N° Region Centros de Responsabilidad Puntaje Final % Incentivo

1 TARAPACA Direccién Regional Tarapacéa 100,0 8%
ANTOFAGASTA Direccién Regional Antofagasta 100,0 8%

3 ATACAMA Direccién Regional y Agencia de Area Copiap6 96,7 8%
4 Agencia de Area Vallenar 90,0 8%
5 Direccién Regional Coquimbo 100,0 8%
6 Agencia de Area La Serena - Vicufia 100,0 8%
7 COQUIMBO Agencia de Area Combarbala 98,5 8%
8 Agencia de Area Ovalle 97,7 8%
9 Agencia de Area lllapel 99,9 8%
10 Direccion Regional Valparaiso y Agencia de Area Petorca 99,9 8%
11 Agencias de Areas Casablanca e Isla de Pascua 96,7 8%
12 Agencias de Area San Antonio 100,0 8%
13 VALPARAISO Agencia de Area La Ligua 96,9 8%
14 Agencia de Area San Felipe - Los Andes 100,0 8%
15 Agencia de Area La Calera 99,4 8%
16 Agencia de Area Quillota 100,0 8%
17 Agencia de Area Limache 99,0 8%
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Ne Region Centros de Responsabilidad Pginntgf'e % Incentivo
18 Direccién Regional Libertador Bdo. O 'Higgins 100,0 8%
19 Agencias de Areas Dofiihue 99,4 8%
20 Agencias de Areas Rancagua 100,0 8%
21 Agencia de Area Rengo 100,0 8%
22 Agencia de Area San Vicente T. T. 100,0 8%
23 LIBESTH/}[;);ESBDO' Agencia de Area Las Cabras 97,5 8%
24 Agencia de Area San Fernando 100,0 8%
25 Agencia de Area Santa Cruz 100,0 8%
26 Agencia de Area Lolol 100,0 8%
27 Agencia de Area Marchigile 100,0 8%
28 Agencia de Area Litueche 100,0 8%
29 DR. El Maule Agencias de Areas Curepto y Constitucion 100,0 8%
30 Agencia de Area Curicd 100,0 8%
31 Agencia de Area Licantén 100,0 8%
32 Agencia de Area Talca 98,7 8%
33 EL MAULE Agencia de Area San Clemente 99,4 8%
34 Agencia de Area San Javier 100,0 8%
35 Agencia de Area Linares 100,0 8%
36 Agencia de Area Parral 100,0 8%
37 Agencia de Area Longavi 100,0 8%
38 Agencia de Area Cauquenes 100,0 8%
39 Direccién Regional Bio Bio 99,7 8%
40 Agencia de Area Arauco 98,2 8%
41 Agencia de Area Bulnes 100,0 8%
42 Agencia de Area Cafiete - Tirda 99,9 8%
43 Agencia de Area Chillan 100,0 8%
44 Agencia de Area Coelemu 98,3 8%
45 BiO BiO Agencia de Area Concepcion 100,0 8%
46 Agencia de Area El Carmen 100,0 8%
47 Agencia de Area Los Angeles 99,8 8%
48 Agencia de Area Quirihue 100,0 8%
49 Agencia de Area San Carlos 100,0 8%
50 Agencia de Area Santa Barbara Alto Bio Bio 100,0 8%
51 Agencia de Area Yumbel 100,0 8%
52 Agencia de Area Yungay 99,5 8%
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N° Region Centros de Responsabilidad Pginntgf'e % Incentivo
53 Direccién Regional La Araucania 99,9 8%
54 Agencia de Area Temuco 98,4 8%
55 Agencias de Area Vilcin 99,5 8%
56 Agencia de Area Cunco 100,0 8%
57 Agencia de Area Nueva Imperial 99,9 8%
58 Agencia de Area Teodoro Schmidt y Oficina Hualpin 99,5 8%
59 Agencia de Area Carahue 99,7 8%
60 Agencia de Area Puerto Saavedra 99,9 8%
61 Agencia de Area Toltén 100,0 8%
62 Agencia de Area Pitrufquén 99,0 8%
63 Agencia de Area Loncoche 99,6 8%
64 ARAUCANIA Agencia de Area Villarrica 100,0 8%
65 Agencia de Area Pucon 99,6 8%
66 Agencias de Area Lautaro 98,4 8%
67 Oficina Galvarino 100,0 8%
68 Agencia de Area Victoria 100,0 8%
69 Agencia de Area Curacautin 99,0 8%
70 Agencias de Area Lonquimay 98,4 8%
71 Agencia de Area Traiguén 99,6 8%
72 Agencia de Area Angol 100,0 8%
73 Agencia de Area Collipulli 98.9 8%
74 Agencia de Area Purén 08,3 8%
75 Agencia de Area Padre las Casas 99,9 8%
76 Direccién Regional de los Lagos 100,0 8%
77 Provincia de Osorno (Agencias de Areas: Osorno y Purranque) 100,0 8%

Provincia de Chiloé (Agencias de Areas: Ancud, Castro, Chonchi,
78 LOS LAGOS Quemchi, Quinchao y Quellén) 99,9 8%
79 Provincia de Palena (Agencia de Area Chaitén y Futaleuf() 100,0 8%
Provincia de Llapquihue (Agencias_ de Areas: Puerto Montt, Los 100.0 8%
80 Muermos, Maullin, Calbuco y Fresia) ’
81 Direccién Regional Aysén 100,0 8%
82 Agencias de areas Chile Chico y Puerto Ibafiez 100,0 8%
GRAL. CARLOS )
83 | IBANEZ DEL CAMPO | Agencia de Area Coyhaique 100,0 8%
84 Area Norte (La Junta - Puerto Aysén) 100,0 8%
85 Agencia de Area Cochrane 97,5 8%
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N° Region Centros de Responsabilidad Pginntgfe % Incentivo
REGION
86 MAGALLANES Y Direccién Regional Magallanes y Antartica Chilena 100,0 8%
ANTARTICA CHILENA
87 Direccién Regional Metropolitana 97,6 8%
88 ) Agencia de Area Melipilla 97,1 8%
REGION
METROPOLITANA DE 96,1 8%

89 SANTIAGO Agencia de Area Norte

90 Agencia de Area San Bernardo 98,7 8%

91 Agencia de Area Talagante 98,8 8%

ARICA - . L. . . . 0

93 PARINACOTA Direccidon Regional Arica - Parinacota 100,0 8%

94 Direccién Nacional y Subdireccién Nacional 99,9 8%

95 Division Fiscalia 99,9 8%

96 Divisién de Comunicaciones Corporativas 99.9 8%

97 Division de Auditoria Interna 99,9 8%

98 DIRECCION Divisién Gestion Estratégica 99,9 8%

CENTRAL L . - .

99 Division de Asistencia Financiera 99,9 8%
100 Division Fomento 99,9 8%
101 Division de Administracion y Finanzas 99,9 8%
102 Divisién Personas 99,9 8%
103 Division de Sistemas 99,9 8%
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CENTROS DE RESPONSABILIDAD 2016.



1.- REGION DE TARAPACA (Direccién Regional Tarapacé - Agencia de Area Pozo al Monte)

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

HUERTA CIRANO RICARDO PATRICIO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) ]
del periodo Se logré una mayor recuperacion ante mejores
% Recuperaciones del periodo | % 75% 93,8% 125% 10% 10,0 |rendimientos en los cultivos de los
agricultores, mas alla de lo pronosticado.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| %
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 4,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
- 0 i ° i
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N°® de usuarios 1.050 1.050|  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
PDTI PDTI atendidos
5.-  Lineamientos | % j ion Pr % . L
Estratégicos tr;ni?erijﬁgi:c ° esupuesto | % 95% 99,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio o o . i
Atencion a solicitudes derivadas 7 5 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Crédito Mujeres . L
- . 36% 42% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT) %
8.- Desarrollo | % Has reales intervenidas con
Capital Productivo [uno o mas programas del | N° Ha. reales 330 339 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S) SIRSD - S
. Se gestiond el seguimiento de las alertas, mas
0 ;
9.- Programa de /‘;0 hz(;jxléazsggrs S%ﬁjscti'gg:ggs :2 alla de lo estimado, a fin de que los
Seguimiento de Pelacic’m a  los  hallazaos % 60% 92% 153% 10% 10,0 | agricultores corrijan los alcances, antes del
hallazgos 9 término de la labor cuando todavia es posible
detectados.
hacerlo.
10.- Riego % Has fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas )
Intrapredial mejorada con riego  via Esto es debido a que hubo una alta demanda
servicios para Desarrollo de por parte de los usuarios, lo que conlleva a
Capital Productivo mediante solicitar recursos adicionales para financiar
10 19 192% 10% 10,0 |los proyectos y a la vez ajustar los recursos

riego individual.

asignados en otras subasignaciones de la
misma asignacion, permitiendo financiar la
totalidad de las demandas ingresadas.

100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

2.- REGION DE ANTOFAGASTA.

ARAYA VILLARROEL JANNETTE ANGELICA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA | META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones El sobrecumplimiento se debe a que las
del periodo condiciones de sequia mejoraron
ostenciblemente, lo que mejoré notablemente
% Recuperaciones del periodo | % 75% 90,3% 120% 10% 10,0 la p_roducthldad (_je los usuarios. Ademas, se
realizaron gestiones de cobranza de
prevencimiento y post vencimiento que
repercutieron favorablemente en el
cumplimiento de este indicador.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % ) y
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 6,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % . i
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios . .
PDTI y PODTI atendidos Y 727 730 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio o o ; Iy
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% hallazgos Gestionados en Se’gestlono el seguimiento de_ las alertas, mas
7.- Programa de o de ser solucionados en alld de lo estimado, a fin de que los
Seguimiento de | PO d % 60% 85,0% 142% 10% 10,0 | agricultores corrijan los alcances, antes del
relacion a los hallazgos oo p .
hallazgos término de la labor cuando todavia es posible
detectados.
hacerlo.
- 5 - - S -
8. . Cobertura| % Usuarios  atendidos  por | N° de usuarios 350 390 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Financiera INDAP
% de usuarias mujeres en
%L.ereSPRODESAL relacion al total de usuarios | % 58% 61,2% 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
J PRODESAL atendidos
10.- Crédito . -
Mujeres o ) 52% 56,4% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT) %
100,0
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3.- REGION ATACAMA - DIRECCION REGIONAL ATACAMA Y AGENCIA DE AREA COPIAPO

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

GROS PEREZ LEONARDO FERNANDO

UNIDAD DE

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERAcION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones El sobrecumplimiento se debe, a que hubo
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 92,4% 123% 10% 10,0 hubo_ un aumento de  recuperaciones
anticipadas, lo que permiti6é gestionar la
cartera vigente con antelacién a los cobros.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% A pesar de una buena gestion en las
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente recuperaciones de crédito, un grupo de
12% 17,2% 70% 10% 7,0 agricultores aun  afectados por las
emergencias no alcanzarona cumplir con sus
COMpromisos.
8- Colocaciones | % colocaciones _Asignacion | % 95% 95,8% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado ' ' )
g‘b.’?IRODESAL ylo | % de usuarios PRODESAL ylo| N . de 892 896 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
PDTI atendidos usuarios
E‘S-tratlég}gg?'emos :f)ani(feerg:;:cmn Presupuesto | % 95% 91,7% 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias . i
Atencion a solicitudes derivadas promedio 7 5 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Programa de|% hallazgos Gestionados en | % Se gestiond el seguimiento de las alertas,
Seguimiento de | pro de ser solucionados en mas alla de lo estimado, a fin de que los
hallazgos relacion a los hallazgos 60% 83,0% 138% 10% 10,0 | agricultores corrijan los alcances, antes del
detectados. término de la labor cuando todavia es posible
hacerlo.
8.- Cobertura| % Usuarios atendidos por | N° de Asumiendo el efecto de la emergencia por los
Financiera INDAP usuarios aluviones gener6 un aumento de créditos de
144 208 144% 10% 10,0 enlace de suelos degradados, para el retiro
de lodo y escombros, lo que significé un
aumento de créditos de corto plazo.
Teniendo en cuenta que se habia
% de usuarias mujeres en programado un egreso de_ mujeres del
%LjereSPRODESAL relacion al total de usuarios | % 35% 455%|  130% 10% 100 Eiﬁgﬁmi|NFE>FZ%?§§§BEGSC,'Z o | uevo
PRODESAL atendidos d D
e acuerdo a lo proyectado, significé el alto
porcentaje de mujeres por sobre lo esperado.
Asumiendo el efecto de la emergencia por los
aluviones gener6 un aumento de créditos de
i/IOIT Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % 15% 37.5% 250% 10% 10,0 enlace de suelos degradados, para _e_l rfetlro
ujeres de lodo y escombros, lo que significé un
aumento de mujeres con créditos de corto
plazo.
96,7

10
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

4.- REGION ATACAMA - AGENCIA DE AREA VALLENAR.

VARGAS SANTANDER ALEX PATRICIO

UNIDAD DE RESULTADO
PRODUCTO INDICADOR MEDIDA META 2016 % DE AVANCE PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones . | . o
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 77,9% 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% ) ,
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 11,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % ) y
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 95,0% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
- 0 i °
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL ylo| N . de 678 708 104% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
PDTI PDTI atendidos usuarios
- - - P - = o
5-  Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % 95% 953% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Estratégicos transferencia
6.- Tlempo de Tiempo Promed]o de atencion | Dias . 7 0 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
Atencion a solicitudes derivadas promedio
7.- Desarrollo | % Has reales intervenidas con | N° de
Capital Productivo |uno o mas programas del | usuarios 117 135 115% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S) SIRSD - S
8.- Riego % Has fisicas incorporadas y/o
Intrapredial mejorada con riego via Hubo mayor demanda por el programa de
servicios para Desarrollo de |, ., .. o o riego, con el objetivo de contar con
Capital Productivo mediante N® Ha. reales 20 24 120% 10% 10,0 infraestructura para paliar el deficit hidrico
riego individual. que tiene la regién a la fecha.
Asumiendo el efecto de la emergencia por los
aluviones gener6 un aumento de créditos de
CCradi . 0 1 . o o o o o enlace de suelos degradados, para el retiro
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 15% 36,1% 241% 10% 10,0 de lodo y escombros, lo que significo un
aumento de mujeres con créditos de corto
plazo.
10.- Cobertura| % Usuarios atendidos por | N° de Asumiendo el efecto de la emergencia por los
Financiera INDAP usuarios aluviones gener6 un aumento de créditos de
200 147 74% 10% 0,0 enlace de suelos degradados, para el retiro
de lodo y escombros, lo que significé un
aumento de créditos de corto plazo.
90,0

11
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

5.- REGION COQUIMBO - DIRECCION REGIONAL COQUIMBO.

PERALTA MORALES DIEGO FERNANDO.

0,
PRODUCTO INDICADOR “VEDDA. META Ao s0te | cumpLMENTO | PoNDERACIoN | PUNTAIE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones El sobrecumplimiento se debe a que las
del periodo condiciones de sequia  mejoraron
ostenciblemente, lo que mejord
notablemente la productividad de los
% Recuperaciones del periodo | % 55% 75,4% 137% 10% 10,0 usuarios. Ademas, se realizaron gestiones
de cobranza de prevencimiento y post
vencimiento que repercutieron
favorablemente en el cumplimiento de este
indicador.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| %
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 11,0% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.-Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,2% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESALY/o |\ N° ~  de| 5,9 3.243 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
PDTI PDTI atendidos usuarios
‘ES tratggi‘ceg?lemos (t’f’ani?ereefg‘;c'on Presupuesto | % 95% 97.8% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6. "Ijlempo de Tiempo Promed_lo de atencion | Dias . 7 4 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
Atencion a solicitudes derivadas promedio
7.- Programa de|% hallazgos Gestionados en | % Se gestiond el seguimiento de las alertas,
Seguimiento de | pro de ser solucionados en mas alld de lo estimado, a fin de que los
hallazgos relacion a los hallazgos 60% 98,0% 163% 10% 10,0 agricultores corrijan los alcances, antes del
detectados. término de la labor cuando todavia es
posible hacerlo.
8.- Riego % Usuarios que por primera | N° de
Intrapredial vez reciben incentivo para el | usuarios 25,00 26,00 104% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado
9.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | %
Mujeres relaciéon al total de usuarios 35% 38,9% 111% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
PRODESAL atendidos
10.- Riego % Has fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
Intrapredial mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de 133 136 102% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
Capital Productivo mediante
riego individual.
100,0
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6.- REGION COQUIMBO - AGENCIA DE AREA LA SERENA - VICUNA.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE: LIZANA FUENTES BEATRIZ ANDREA.

UNIDAD DE RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones |o,  Recuperaciones  del ) L
del periodo periodo P % 48% 81,1% 169% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| %
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 6,5% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de
PDTI ylo PDTI atendidos usuarios 790 797 101% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias
Atencion a solicitudes derivadas promedio 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Riego % Usuarios que por primera | N° de
Intrapredial vez reciben incentivo para el | usuarios
(Usuarios Nuevos) riego intrapredial tecnificado 9 9 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
8.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | %
Mujeres relacion al total de usuarios
PRODESAL atendidos 40% 44,8% 112% 20% 20,0 Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Crédito Mujeres . L
. . 30% 38,5% 128% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT) %
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

7.- REGION COQUIMBO - AGENCIA DE AREA COMBARBALA.

ASTETE BELMAR ALVARO IVAN.

UNIDAD DE RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERAcION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones El sobrecumplimiento se debe a que las
del periodo condiciones de sequia  mejoraron
ostenciblemente, lo que mejoré
% Recuperaciones del notablemente la productividad de los
eriodo P % 35% 83,9% 240% 10% 10,0 usuarios. Ademas, se realizaron gestiones
P de cobranza de prevencimiento y post
vencimiento que repercutieron
favorablemente en el cumplimiento de este
indicador.
2.-Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % o o o o : >
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 7,4% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | % 0 0 0 0 . L
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,9% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de o o . L,
PDTI ylo PDTI atendidos usuarios 359 376 105% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | % . o
Estratégicos troansferjencia P ’ 95% 100,0% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
6. "’I'lempo de Tiempo Promedl_o de atencion | Dias . 7 1 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
Atencion a solicitudes derivadas promedio
7.- Desarrollo | % Has reales intervenidas con
Capital Productivo |uno o mas programas del | N° Ha. reales | 280,00 304,45 109% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S) SIRSD - S
8.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | %
Mujeres relacion al total de usuarios 40% 39,1% 98% 10% 9,8 Dentro del Rango sin Observacion.
PRODESAL atendidos
9.- Riego % Usuarios que por primera | N° de
Intrapredial vez reciben incentivo para el | usuarios 16 17 106% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado
10.- Riego % Has fisicas incorporadas | N° Ha. fisicas
Intrapredial y/o mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de . .
Capital Productivo mediante 280 29 87% 10% 8,7 Dentro del Rango sin Observacion.
riego individual.
98,5
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

8.- REGION COQUIMBO - AGENCIA DE AREA OVALLE.

DIAZ DEL FIERRO FABIAN ALFREDO.

UNIDAD DE RESULTADO % DE PUNTAJ
PRODUCTO INDICADOR MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION E OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones El sobrecumplimiento se debe a que las
del periodo condiciones de sequia mejoraron
ostenciblemente, lo que mejoré notablemente
0 . - ) .
% ' Recuperaciones del % 60% 71.7% 120% 10% 10,0 la p_roducthldad c_je los usuarios. Ademas, se
periodo realizaron gestiones de cobranza de
prevencimiento y post vencimiento que
repercutieron favorablemente en el
cumplimiento de este indicador.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % o 0 o 0 . i
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 14,6% 82% 10% 8,2 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | % o o o 0 . i
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
- 0, i ° i
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios 1.015 1.015 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
PDTI y/o PDTI atendidos
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 5 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | %
Mujeres relacion al total de usuarios
PRODESAL atendidos 34% 35,1% 103% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 29% 27,5% 95% 10% 9,5 Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Riego % Has fisicas incorporadas | N° Ha. fisicas
Intrapredial y/o mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de 100 107 107% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Capital Productivo mediante
riego individual.
97,7
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

9.- REGION COQUIMBO - AGENCIA DE AREA ILLAPEL.

ALVAREZ ALARCON CHRISTIAN ORLANDO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones El sobrecumplimiento se debe a que las
del periodo condiciones de sequia mejoraron
ostenciblemente, lo que mejor6 notablemente
0 . - : .
% ) Recuperaciones  del % 36% 78.2% 217% 10% 10,0 la p_roducthldad (_je los usuarios. Ademas, se
periodo realizaron gestiones de cobranza de
prevencimiento y post vencimiento que
repercutieron favorablemente en el
cumplimiento de este indicador.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % . »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 10,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
- 0, i ° i
4.- PRODESAL ylo % de usuanos_PRODESAL N® de usuarios 1.055 1.055 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
PDTI y/o PDTI atendidos
5.- Lineamientos | % de ejecucion | % . i
Estratégicos Presupuesto transferencia 95% 94,2% 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio  de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 6 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 32% 38,0% 119% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
El aumento de la cobertura en los programa
8. Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) | % 25% 348% |  139% 15% 150 | PRODEMU. PADISy PRODESAL incidio en el
sobrecumplimiento del crédito, realizados
para mujeres principalmente.
9.- Desarrollo | % Has reales intervenidas
Capital Productivo | con uno o mas programas | N° Ha. reales 170 191 112% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S) del SIRSD - S
99,9
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10.- REGION VALPARAISO - DIRECCION REGIONAL VALPARAISO Y AGENCIA DE AREA PETORCA.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

HINRICHSEN SARIEGO HELMUTH ARNOLDO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA | META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | g i
del nericd % Recuperaciones  del| o 75% 80,3% |  107% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
el periodo periodo

2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % o o ) 0 . ”

Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 12,1% 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.

3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %

Credito 3304004 'y 3304005 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado

4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios

PDTI ylo PDTI atendidos 5.291 5.292 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Lineamientos | % de ejecucion | %

Estratégicos Presupuesto transferencia 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.- Tiempo de | Tiempo Promedio  de | Dias promedio

Atencion atencion  a  solicitudes 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas

7.- Programa de|% hallazgos Gestionados | %

Seguimiento de | en pro de ser solucionados

hallazgos en relacion a los hallazgos . L
detectados. 80% 94,0% 118% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

8.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | %

Mujeres relacion al total de usuarios
PRODESAL atendidos 36% 39,1% 109% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

99,9
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11.- REGION VALPARAISO - AGENCIAS DE AREAS CASABLANCA E ISLA DE PASCUA

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

VASQUEZ RODRIGUEZ FRANCISCO JAVIER.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones | % Recuperaciones del periodo | % 75% 72,0% 96% 10% 9,6 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| % Se gener6 la morosidad de cuatro socios de
la Cartera Cartera Vigente "Lacteos Casablanca", sociedad que estuvo
(Usuarios) hasta enero 2017 en tramite de término de giro,
lo que impidié condonarlo duante el afio 2016.
0, 0, 0, 0,

12% 15,9% 5% 10% 75 Hubo dos personas fallecidas, en una de las
cuales no opera seguro por estar moroso al
momento de la muerte y en el otro caso no ha
operado todavia el seguro.

3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % . L
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios . ) . o
ylo PDTI PDTI atendidos 451 451 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % . L
Estratégicos transferencia 95% 96,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio . e
Atencion a solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Desarrollo | % Ha reales intervenidas con
Capital uno o mas programas del| ..,z o 0 . i
Productivo SIRSD - S N° Ha. reales 74 84 114% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S)
8.- Riego % Has fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
Intrapredial mejorada con riego via
éerV_'C'IOS Ppaéa I_Desarrol(qu de 15 15 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
apital Productivo mediante
riego individual.
9.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios o 0 . i
Financiera INDAP 110 109 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.
10.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | % Durante el afio hubo agricultores que
Mujeres relacion al total de usuarios fallecieron y fueron reemplazados por un orden
PRODESAL atendidos 33% 20.6% 123% 10% 10.0 de .prelacién de demanda que coincidic’g con
' ’ mujeres, de tal forma que se superd las
expectativas. Se determin6d que era importante
respetar el orden de prelacion por demanda.
96,7
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

12.- REGION VALPARAISO - AGENCIA DE AREA SAN ANTONIO.

CASTRO ARELLANO ROBERTO MAURICIO.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones | % Recuperaciones del periodo | % 75% 87,4% 117% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 3.2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % . i
de Crédito 30304004 y 3304005 eje?:utado 0 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
yfo PDTI PDTI atendidos 450 450|  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 700% 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Desarrollo | % Ha reales intervenidas con
Capital uno o mas programas del| ., o o : ”
Productivo SIRSD - S N° Ha. reales 200 223 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S)
8.- Riego % Ha fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
Intrapredial mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de 25 26 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Capital Productivo mediante
riego individual.
9.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | %
Mujeres relacion al total de usuarios o o 0 o ; .
PRODESAL atendidos 30% 31,8% 106% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

13.- REGION VALPARAISO - AGENCIA DE AREA LA LIGUA.

ZULETA VILLALOBOS ARIEL ROSENDO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.-

Recuperaciones | % Recuperaciones del periodo | % 75% 80,7% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

del periodo

2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| % El nivel de morosidad, se origina en la caida de

la Cartera Cartera Vigente los precios de los principales rubros que

(Usuarios) producen los agricultores del area durante el
ultimo trimestre del 2016, aun cuando se
renegociarion y prorrogaron mas de 50 usuarios.

12% 17,1% 70% 10% 7,0 Por otra parte un alto nimero de agricultores con

vencimientos entre noviembre y diciembre de
2016, empezaron a retener sus productos a la
espera de un mejoramiento de los precios, no
pagando sus compromisos crediticios alzando
los niveles de morosidad.

3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % o o o 0 . s

de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios o o : >

y/o PDTI PDTI atendidos 849 849 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % o o o 0 . L

Estratégicos transferencia 95% 99,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio . L

Atencién a solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

rﬁ;rilergezial % Usuarios que por primera

(Usugrios vez reciben incentivo para el | N° de usuarios 15 16 107% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

Nuevos) riego intrapredial tecnificado

8.- Desarrollo | % Ha reales intervenidas con

Capital uno o mas programas del| ., - o 0 . i

Productivo SIRSD - S N° Ha. reales 340 375 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

(SIRSD - S)

% de usuarias mujeres en| %
f/iu.er;RODESAL relaciéon al total de usuarios 38% 37,7% 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.
J PRODESAL atendidos
10.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) %
Mujeres 24% 27,3% 114% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
96,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

MICHEL MANCILLA ADOLFO GERMAN.

14.- REGION VALPARAISO - AGENCIA DE AREA SAN FELIPE - LOS ANDES.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones | ¢4 Recuperaciones del periodo | % 75% 78,7% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 9,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
ylo PDTI PDTI atendidos 1.815 1.815 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % o o o 0 . s
Estratégicos transferencia 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Ha fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
7.- Riego mejorada con riego via
: . servicios para Desarrollo de 35 36 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Intrapredial . - -
Capital Productivo mediante
riego individual.
% de usuarias mujeres en| %
8.- ~PRODESAL | relacion al total de usuarios 35% 35,9% 102% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
Mujeres PRODESAL atendidos
Hubo una difusion focalizada desde el area del
credito para mujeres, junto con una alta
9 - Crédito valoracion y aceptacion por parte de las
Niu'eres % Crédito Mujeres (RUT) % 20% 25,1% 126% 10% 10,0 | mujeres, las cuales han utilizado el crédito ya
] sea para cofinanciar proyectos de inversion,
como para financiar otras necesidades
agricolas, exediendo las expectativas iniciales.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

15.- REGION VALPARAISO - AGENCIA DE AREA LA CALERA.

RIARTE PINTO WILDA PAOLA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.-
Recuperaciones | % Recuperaciones del periodo | % 75% 78,2% 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
y/o PDTI PDTI atendidos 415 415 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
rﬁ;rzlergecc)iial % Usuarios que por primera
(Usugrios vez reciben incentivo para el | N° de usuarios 9 10 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Nuevos) riego intrapredial tecnificado

% de usuarias mujeres en | %

relacion al total de usuarios
f/i;]jergsRODESAL PRODESAL atendidos 40% 42, 7% 107% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Crédito - . . L
Mujeres % Crédito Mujeres (RUT) % 30% 28,1% 94% 10% 9,4 Dentro del Rango sin Observacion.

99,4
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

16.- REGION VALPARAISO - AGENCIA DE AREA QUILLOTA.

CASTRO VARGAS MARIA EUGENIA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA | META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1- . Se logré una mayor recuperacion ante mejores
Recuperaciones | ¢4 Recuperaciones del periodo | % 75% 92,1% 123% 10% 10,0 | rendimientos en los cultivos de los agricultores,
del periodo maés alla de lo pronosticado.
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 97,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
y/o PDTI PDTI atendidos 587 587 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 99,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Riego % Ha fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
Intrapredial mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de 25 28 112% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Capital Productivo mediante
riego individual.
% de usuarias mujeres en| %
relacion al total de usuarios
%LjergsRODESAL PRODESAL atendidos 48% 49,1% 102% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % . L
Mujeres 37% 38,8% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

17.- REGION VALPARAISO - AGENCIA DE AREA LIMACHE.

TORO SANTANA DANIEL ALEJANDRO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones | % Recuperaciones del periodo | % 75% 77,9% 104% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 13,3% 90% 10% 9,0 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
ylo PDTI PDTI atendidos 468 468 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 98,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en| %
7 PRODESAL relacion al total de usuarios
Ni;”.eres PRODESAL atendidos 35% 39,5% 113% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
8.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % Esto es debido a un exitoso despliegue territorial
Mujeres del instrumento crédito especial de INDAP
Mujeres, Jovenes y Turismo Rural (Capital no
reajustable e interes vigente 6% anual), el que fue
279 34.0% 126% 15% 15,0 ampliamente tramltado y que contrlb_uyo al
numero de operaciones de crédito superior a lo
esperado. En efecto el despliegue considero
abordar el tema (informar/difundir) lo cual
finalmente explica, el sobre cumplimiento en este
indicador.
9.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . .,
Financiera INDAP 215 218 101% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
99,0
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18.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - DIRECCION REGIONAL LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

VERGARA MONTENEGRO CARLOS FELIPE.

RESULTADO % DE %
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | Ponderado OBSERVACIONES

1.-
Recuperaciones | % Recuperaciones del periodo | % 75% 83,9% 112% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,9% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
y/o PDTI PDTI atendidos 7.801 7.816 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

% hallazgos Gestionados en Debido al compromiso con la Institucién por
7.- Programa de pro de ser solucionados en mejorar el servicio, se enfatizd6 en reparar y

imi 0 0 0 0 0 ’

Seguimiento  de relacion a los hallazgos % 60% 82,0% 137% 10% 10,0 subsanar los hallazgos detectados a través del
hallazgos -

detectados. programa de seguimiento
8. Crédito Se privilegi6 el crédito a mujeres, en funcion de los
Mu'eres % Crédito Mujeres (RUT) % 13% 22,5% 173% 10% 10,0 lineamientos institucionales, lo que generdé mayor

! participacion de lo esperado.
0- PRODESAL % de usuarias mujeres en
Mu'eres relacion al total de usuarios | % 40% 42,0% 105% 20% 20,0 Dentro del Rango sin Observacion.
! PRODESAL atendidos
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

19.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA DONIHUE

CASTRO CANALES SILVIA FRANCISCA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 82,6% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 11,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,4% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 78000% | 77900,0% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 700% |  100,0% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

% de usuarias mujeres en | %

relacion al total de usuarios
K/i;“_eresPRODESAL PRODESAL atendidos 35% 40,7% 116% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
%L%Z‘;”o % Crédito Mujeres (RUT) % 15% 14,5% 97% 20% 19,4 | Dentro del Rango sin Observacion.

99,4

26




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

20.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA RANCAGUA

VALDIVIA MONSALVE VICTORIA DEL CARMEN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1- . El compromiso con la institucion y con los
Recuperaciones usuarios, permitié realizar una esforzada labor en
del periodo %  Recuperaciones  del este punto por parte de todo el equipo que trabaja
eriodo P % 75% 92,2% 123% 10% 10,0 |en el area. Conscientes de que la recuperacion de
p créditos es la principal fuente de financiamiento,
que permite a INDAP continuar con la actividad
crediticia, se logré ir mas alla de la meta.
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 7,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.096 1.096 |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% | 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | % Debido a la gran demanda por el programa y la
7. PRODESAL relacion al total O_Ie usuarios renovacion de convenios, se priorizé el ingreso de
Muieres PRODESAL atendidos 30% 44,9% 150% 30% 30,0 |usuarias mujeres en funcién de los lineamientos
] institucionales, lo que generé mayor participacion
de lo programado.
8.- Crédito Se priorizo el crédito a mujeres, en funcién de los
Mu'eres % Crédito Mujeres (RUT) % 20% 38,8% 194% 10% 10,0 | lineamientos institucionales, lo que generd mayor
J participacion de lo esperado.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

21.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA RENGO.

GALLARDO MURGAM JOSE ABELARDO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 84,5% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% 0 . 0 0 . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 6,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 701 701 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
[ i i 0,
r/eolagiZn U:Fig?; (;r;uji;ejarigg & Debido a la gran demanda por el programa y la
) . renovacion de convenios, se priorizé el ingreso de
K/iu.eresPRODESAL PRODESAL atendidos 20% 24,0% 120% 10% 10,0 | usuarias mujeres en funcién de los lineamientos
] institucionales, lo que generé mayor participacion
de lo programado.
Se prioriz6 el crédito a mujeres, en funcién de los
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 9% 15,9% 177% 30% 30,0 | lineamientos institucionales, lo que gener6 mayor
participacion de lo esperado.
100,0
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22.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA SAN VICENTE DE TAGUA TAGUA.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

VIDAL VIDAL PATRICIO ALEJANDRO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 84,5% 113% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . .
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 6,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacién | %
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 669 669 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% d_e: usuarias mujeres en| % Debido a la gran demanda por el programa y la
7. PRODESAL | &/acion al total de usuarios renovacion de convenios, se priorizé el ingreso de
Niu'eres PRODESAL atendidos 25% 39,0% 156% 10% 10,0 |usuarias mujeres en funcién de los lineamientos
] institucionales, lo que generd mayor participacion
de lo programado.
Se prioriz6 el crédito a mujeres, en funcion de los
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 15% 19,0% 127% 30% 30,0 |lineamientos institucionales, lo que generé mayor
participacion de lo esperado.
100,0
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23.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA LAS CABRAS.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

NUNEZ VARAS SERGIO CRISTIAN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 79,7% 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% La morosidad se explica por los créditos
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente prorrogados en rubros afectados por las heladas
12% 16,1% 75% 10% 7,5 del afio 2016, principalmente en paltos. Por otra
parte, afectaron los bajos precios en papa y
sandia.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% |  99,6% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 600 600 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Debido a la gran demanda por el programa y la
7. PRODESAL % de usuarias mujeres en renovacion de convenios, se priorizo el ingreso de
o relacion al total de usuarios | % 40% 57,0% 143% 20% 20,0 | usuarias mujeres en funcién de los lineamientos
Mujeres . o . S
PRODESAL atendidos institucionales, lo que generd mayor participacion
de lo programado.
Se prioriz6 el crédito a mujeres, en funcion de los
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 14% 19,0% 136% 20% 20,0 | lineamientos institucionales, lo que generé mayor
participacion de lo esperado.
97,5
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24.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA SAN FERNANDO.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

AMARO OSORIO ADRIANA LORENA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) . ) .
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 79,8% 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% . i
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 10,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 986 986 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7. PRODESAL % d_g usuarias mujeres en _ 5
Muieres relacion al total de usuarios | % 45% 49,0% 109% 30% 30,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
! PRODESAL atendidos
Existiendo una gran demanda de los usuarios por
) 0 . . crédito, el area se enfoco en el apoyo a los
8'. . Cobertura | % Usuarios atendidos por N° de usuarios 470 572 122% 10% 10,0 | agricultores con crédito directo INDAP, poniendo
Financiera INDAP . P . h
especial atencion a los lineamientos
institucionales.
100,0
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25.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA SANTA CRUZ.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

URRA CARRASCO LUCIA ELIZABETH.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 85,1% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad de la | % Usuarios Morosos de la| % ) »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 7,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacién | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
caracterizados 1.000 1.001 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en
ZAL.ereSPRODESAL relacion al total de usuarios | % 42% 46,2% 110% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
] PRODESAL atendidos
Existiendo una gran demanda de los usuarios por
) 0 . . crédito, el area se enfoco en el apoyo a los
IEi.inanCieraCobertura IﬁDAL\J:uanos atendidos por N° de usuarios 450 561 125% 20% 20,0 | agricultores con crédito directo INDAP, poniendo
especial atencion a los  lineamientos
institucionales.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

26.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA LOLOL.

GONZALEZ CASTRO TIRSO ESTEBAN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 88,6% 118% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% . »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 3,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 714 713 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Debido a la gran demanda por el programa y la
7. PRODESAL % de usuarias mujeres en renovacion de convenios, se priorizé el ingreso
Niu'eres relacion al total de usuarios | % 30% 40,0% 133% 30% 30,0 |de wusuarias mujeres en funcion de los
] PRODESAL atendidos lineamientos institucionales, lo que generé mayor
participacién de lo programado.
Se prioriz6 el crédito a mujeres, en funcion de los
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 10% 30,0% 300% 10% 10,0 | lineamientos institucionales, lo que gener6 mayor
participacion de lo esperado.
100,0
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27.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA COSTA SUR (CARDENAL CARO - MARCHIGUE).

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

MARAMBIO QUIROGA LUIS FELIPE.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
El compromiso con la institucion y con los
usuarios, permitié realizar una esforzada labor
en este punto por parte de todo el equipo que
) . 0 . . . ]
1. Recyperacmnes % ) Recuperaciones del % 7506 92.5% 123% 10% 10,0 trabaja en el area. Consmen'tes_ de que la
del periodo periodo recuperacion de créditos es la principal fuente de
financiamiento, que permite a INDAP continuar
con la actividad crediticia, se logré ir mas alla de
la meta.
2.-Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % ) y
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 4,9% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% | 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 860 860|  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Debido a la gran demanda por el programa y la
7. PRODESAL % de usuarias mujeres en renovacion de convenios, se prioriz6 el ingreso
Niu'eres relacion al total de usuarios | % 35% 42,6% 122% 30% 30,0 de usuarias mujeres en funcién de los
! PRODESAL atendidos lineamientos institucionales, lo que generd
mayor participacion de lo programado.
Se prioriz6 el crédito a mujeres, en funcion de los
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 15% 30,0% 200% 10% 10,0 lineamientos institucionales, lo que generd
mayor participacion de lo esperado.
100,0
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28.- REGION LIBERTADOR BDO. O'HIGGINS - AGENCIA DE AREA COSTA NORTE (LITUECHE).

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

VILLARROEL MOLINA HECTOR ARMANDO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
El compromiso con la institucién y con los
usuarios, permitié realizar una esforzada labor en
este punto por parte de todo el equipo que trabaja
- i 0, P . . L
1. Recyperacmnes % ) Recuperaciones del % 7506 91.2% 122% 10% 10,0 en el area. Conscientes de'qu'e la recuperacion
del periodo periodo de créditos es la principal fuente de
financiamiento, que permite a INDAP continuar
con la actividad crediticia, se logré ir méas alla de
la meta.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| %
Cart U i Vi . L
artera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 9,0% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | % . . ) ) . L
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 395 410 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% | 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Debido a la gran demanda por el programa y la
7. PRODESAL % de usuarias mujeres en renovacion de convenios, se priorizé el ingreso
Niu'eres relacion al total de usuarios | % 25% 30,0% 120% 30% 30,0 de wusuarias mujeres en funciébn de los
! PRODESAL atendidos lineamientos institucionales, lo que generé mayor
participacion de lo programado.
Se prioriz6 el crédito a mujeres, en funcion de los
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 10% 19,0% 190% 10% 10,0 lineamientos institucionales, lo que generé mayor
participacion de lo esperado.
100,0
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29.- REGION EL MAULE - DIRECCION REGIONAL EL MAULE Y AGENCIAS DE AREAS CUREPTO Y CONSTITUCION.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

IBARRA GONZALEZ JAIRO HERNAN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | g ;
del periodo @riOdSecuperacmnes del % 70% 83,6% 119% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la| % ) »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 8,3% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI yl/o PDTI atendidos 12.393 12.354 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,6% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% hallazgos Gestionados en Debido al compromiso con la Institucion por
7- Programa de ro de ser solucionados en mejorar el servicio, se enfatizd6 en reparar
Seguimiento  de | FT 3 s e % 60% 85,0% 142% 10% 10,0 ) os Pallas, e
hallazgos relacion a los hallazgos subsanar los hal azgos detectados a través de
detectados. programa de seguimiento
Debido a la gran demanda por el programa y la
8.- PRODESAL % de usuarias mujeres en renovacion de convenios, se prioriz6 el ingreso de
Niu'eres relacion al total de usuarios | % 35% 43,5% 124% 20% 20,0 usuarias mujeres en funcién de los lineamientos
! PRODESAL atendidos institucionales, lo que generé mayor participacion
de lo programado.
Se entregaron mas crédito a mujeres, en funcién
de los lineamientos institucionales, habiendo
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 16% 27,4% 171% 10% 10,0 mayor participacion de lo esperado producto del
mayor interés de la mujer rural por desarrollar
proyectos productivos.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

30.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA CURICO.

ROJAS FUENTES GASTON SEGUNDO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones % Recuperaciones  del Se logré una mayor recuperacion ante mejores
del periodo (()eriodo P % 70% 85,2% 122% 10% 10,0 rendimientos en los cultivos de los agricultores,
P mas alla de lo pronosticado.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % o 0 N 0 . i
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 7,1% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Creédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI y/o PDTI atendidos 2.060 2.060 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
7. PRODESAL % de usuarias mujeres en
Mu'eres relacion al total de usuarios | % 25% 28,5% 114% 20% 20,0 Dentro del Rango sin Observacion.
! PRODESAL atendidos
Se entregaron mas crédito a mujeres, en funcion
de los lineamientos institucionales, habiendo
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 12% 17,7% 148% 20% 20,0 mayor participacion de lo esperado producto del
mayor interés de la mujer rural por desarrollar
proyectos productivos.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

31.- REGION EL MAULE - AGENCIAS DE AREAS LICANTEN.

AHUMADA RAMOS XIMENA PAZ.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones |, ;
del periodo @riOdSecuperacmnes del % 70% 83,5% 119% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 9,0% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI yl/o PDTI atendidos 936 1.015 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
0 i i 0,
r/eolaccj%nuzlljig?asl (Teujﬁgisari(e;g & Debido a la gran demanda por el programa y la
) ; renovacion de convenios, se prioriz6 el ingreso de
(o PRODESAL | PRODESAL atendidos 40% 48,4% 121% 25% 25,0 usuarias mujeres en funcién de los lineamientos
Mujeres
] institucionales, lo que generé mayor participacion
de lo programado.
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron mas crédito a mujeres, en funcion
de los lineamientos institucionales, habiendo
20% 27,1% 136% 15% 15,0 mayor participacion de lo esperado producto del
mayor interés de la mujer rural por desarrollar
proyectos productivos.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

32.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA TALCA.

HERRERA LEIVA GINO ANTONIO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) i ) y
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 70% 78,4% 112% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|%
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 12,9% 93% 10% 9,3 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,8% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 2.103 1.986 94% 10% 9,4 Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,9% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 50% 51,5% 103% 20% 20,0 Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron mas crédito a mujeres, en funcion
de los lineamientos institucionales, habiendo
20% 30,8% 154% 20% 20,0 mayor participacion de lo esperado producto del
mayor interés de la mujer rural por desarrollar
proyectos productivos.
98,7

39




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

33.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA SAN CLEMENTE.

NEIRA ARAYA EDECIO ANTONIO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 70% 74,3% 106% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la|% ) .
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 12,8% 94% 10% 9,4 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 674 674 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 65% 71,4% 110% 20% 20,0 Dentro del Rango sin Observacion.
Se entregaron crédito a mujeres, en funcion de los
lineamientos institucionales, habiendo mayor
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 20% 28,5% 143% 20% 20,0 participacion de lo esperado producto del mayor
interés de la mujer rural por desarrollar proyectos
productivos.
99,4
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

34.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA SAN JAVIER.

CASTRO VEGA MAURICIO ALEJANDRO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- Recuperaciones ] ] ]
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 70% 81,1% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la| % . . ) ) ) »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 9,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.218 1.218 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.

% Ha reales intervenidas con
7.- Desarrollo |uno o mas programas del
Capital Productivo | SIRSD - S N° Ha. reales 830 893 108% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S)
8.- Riego % Usuarios que por primera
Intrapredial vez reciben incentivo para el | N° de usuarios 10 10 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado

100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

35.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA LINARES.

PALMA QUIJADA ROBERTO ALEJANDRO.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones %  Recuperaciones  del Se logré6 una mayor recuperacion ante mejores
del periodo (()eriodo P % 70% 86,7% 124% 10% 10,0 | rendimientos en los cultivos de los agricultores, mas
P alla de lo pronosticado.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % 0 o 0 0 . L
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 6,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 1.476 1.476 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | % Debido a la gran demanda por el programa y la
relacion al total de usuarios renovacioén de convenios, se priorizé el ingreso de
PRODESAL atendidos i ; i i i
R suarias mujeres en funcion de los lineamientos
- PRODESAL 20% |  37,5% 188% 20% 20,0 |-Suanas mu uncio ineamie
Mujeres institucionales, lo que generé mayor participacion de
lo programado.
Se entregaron crédito a mujeres, en funcion de los
lineamientos institucionales, habiendo mayor
- . o . articipacion de lo esperado producto del mayor
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 20% 27,7% 139% 20% 20,0 p |,|p \ . P produ Y
interés de la mujer rural por desarrollar proyectos
productivos.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

36.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA PARRAL.

PARODI SANTIS PAOLO ARISTIDES.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones %  Recuperaciones  del Se logré una mayor recuperacién ante mejores
del periodo eriodo P % 70% 87,3% 125% 10% 10,0 | rendimientos en los cultivos de los agricultores, mas
P alla de lo pronosticado.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la| % . »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 5,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI yl/o PDTI atendidos 832 832 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
La proyeccioin realizada se determiné en relacion al
presupuesto disponible, sin embargo, terminado los
7.- Desarrollo | % ha reales intervenidas con concursos desarrollados, tuvo como resultado una
Capital Productivo |uno o mas programas del | N° Ha. reales 1.650 2.207 134% 15% 15,0 | alta participacion mas alla de lo proyectado, por lo
(SIRSD - S) SIRSD - S que hubo una mayor cantidad de planes
adjudicados en el area, lo que aumenté el resultado
final del indicador.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
f/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 0 0 102% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 22% 24,1% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

37.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA LONGAVI.

CASTILLO VASQUEZ RUBEN ARMANDO.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones %  Recuperaciones  del Se logré una mayor recuperacién ante mejores
del periodo (()eriodo P % 70% 87,2% 125% 10% 10,0 | rendimientos en los cultivos de los agricultores, mas
P alla de lo pronosticado.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . .
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 5,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 714 714 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 38% 39,0% 104% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Se entregaron crédito a mujeres, en funcion de los
lineamientos institucionales, habiendo mayor
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 16% 19,5% 122% 20% 20,0 | participacién de lo esperado producto del mayor
interés de la mujer rural por desarrollar proyectos
productivos.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

38.- REGION EL MAULE - AGENCIA DE AREA CAUQUENES.

DE LA FUENTE ASLVAREZ ANA MARIA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 70% 81,9% 117% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% 0 o ) ) . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 8,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.785 1.785 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 40% 46,0% 115% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 35% 41,0% 117% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

39.- REGION BiO BiO - DIRECCION REGIONAL BiO BiO.

CASTILLO CANDIA ANDRES
ALBERTO.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones |o,  Recuperaciones  del . o
del periodo periodo P % 75% 85,1% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . »
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 7,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 19.128 19.127 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% hallazgos Gestionados en | %
7- Programa de pro de ser solucionados en
Seguimiento de relacion _ a los  hallazgos 70% 82,6% 118% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
detectados.
hallazgos
8.- Riego % Usuarios que por primera
Intrapredial vez reciben incentivo para el | N° de usuarios 150 145 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado
9.- Crédito Jovenes | % Usuarios jovenes en | N° de usuarios
relacion a los programado. 400 443 111% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,7
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

40.- REGION BiO BiO - AGENCIA DE AREA ARAUCO.

LIENCURA NUNEZ FRANKLIN ANTONIO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 83,9% 112% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 14,6% 82% 10% 8,2 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.055 1.063 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
Se entregaron crédito a mujeres, en funcién de los
lineamientos institucionales, habiendo mayor
7.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 30% 39,2% 131% 15% 15,0 | participacion de lo esperado producto del mayor
interés de la mujer rural por desarrollar proyectos
productivos.
% Ha reales intervenidas con
8.- Desarrollo | uno o mas programas del
Capital Productivo | SIRSD - S N° Ha. reales 220 220 100% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S)
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
?/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 50% 50,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
98,2
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

41.- REGION BIiO BIO - AGENCIA DE AREA BULNES.

MORA FUENTES LUIS ALBERTO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) . .
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 84,4% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la|% . . ) ) . o
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 7,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 708 709 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
% Usuarios que por primera | N° de usuarios
. vez reciben incentivo para el
7.-Riego. riego intrapredial tecnificado . .
Intrapredial 15 15 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos)
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 30% 35% 118% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Ha totales intervenidas con | N° Ha. Totales
Praderas Suplementarias en
9.- Praderas relacion a lo porgramado 165 166 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion
Suplementarias ' '
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

42.- REGION BIO BIO - AGENCIA DE AREA CANETE - TIRUA,

ALVAVEZ SALDANA HECTOR ALEJANDRO.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 84,9% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % ) »
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 6,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Creédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 3.340 3.339 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Riego % Has fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
Intrapredial mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de . L
Capital Productivo mediante 34 39 115% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
riego individual.
8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios ) .,
Financiera INDAP 1.450 1.436 99% 15% 14,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
E/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 46% 53,1% 115% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

43.- REGION BIO BIO - AGENCIA DE AREA CHILLAN.

RUIZ CANALES CARLOS ARTURO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) i ) »
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 87,9% 117% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 3,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.977 1.977 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
Esto se debi6 a una mayor demanda de los
7.- Riego % Usuarios que por primera usuarios al programa. Se privilegio a usuarios, que
Intrapredial vez reciben incentivo para el | N° de usuarios 10 12 120% 20% 20,0 ﬁ}?;ap:gjglatgceﬁiﬁz?égleggr 'gg gntl\;cr)teparl;ﬁbgegg
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado p y parte, :
aumento presupuestario que permitié financiar la
demanda adicional.
8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . L
Financiera INDAP 360 380 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
PRODESAL atendidos
E/i[]jeres PRODESAL 0 0 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

44.- REGION BiO BIO - AGENCIA DE AREA COELEMU (ITATA).

PEDREROS URRUTIA ALEJANDRO RODRIGO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | :
del periodo g‘é ogecuperaciones del | o, 75%|  761%|  101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . »
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 14,4% 83% 10% 8,3 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI y/o PDTI atendidos 1.201 1.291 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Existiendo una gran demanda de los usuarios por
crédito, el area se enfoco en el apoyo a los
) 0 . . agricultores con crédito directo INDAP, poniendo
7 . Cobertura | % Usuarios atendidos por N° de usuarios 150 181 121% 15% 15,0 |especial atencion a los  lineamientos
Financiera INDAP SO ] .
institucionales. De esta forma se desminuyé el
monto maximo de aprobaciéon, aumento la
cobertura por sobre la meta.
8. PRODESAL % de usuarias mujeres en
Mu'eres relacion al total de usuarios | % 46% 45,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
! PRODESAL atendidos
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 0 0 102% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
98,3

51




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

45.- REGION BIO BIO - AGENCIA DE AREA CONCEPCION.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE: MERINO MACCHIAVELLO LORETO ANDREA.
RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1- Recyperacmnes % ReCUDEraciones del Se logré una mayor recuperacion ante mejores
del periodo p(:eriodo P % 75% 90,0% 120% 10% 10,0 |rendimientos en los cultivos de los agricultores,

mas alla de lo pronosticado.

2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . L,
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 4,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios

PDTI ylo PDTI atendidos 1.639 1.643 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %

Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio

Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

% Ha fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
mejorada con riego Vvia
servicios para Desarrollo de

7.- Riego Capital Productivo mediante ) .
Intrapredial riego individual. 8 8 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios

f/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 60% 63,9% 107% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % ) y
50% 54,0% 108% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

46.- REGION BiO BiO - AGENCIA DE AREA EL CARMEN.

PARRA ESPINOZA ROBERTO RODRIGO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) i ) »
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 87,0% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 4,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.126 1.130 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 31% 35,8% 115% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . L
8.- Crédito Mujeres 18% 18,1% 101% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

47.- REGION BIO BIO - AGENCIA DE AREA LOS ANGELES.

QUINTAS IGLESIAS MIGUEL ALFONSO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 81,9% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% 0 o 0 0 . L
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 12,2% 98% 10% 9,8 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.864 1.864 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio . »
Atencién a solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Riego % Usuarios que por primera
Intrapredial vez reciben incentivo para el | N° de usuarios 12,0 13,0 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
f/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 54% 56,6% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron crédito a mujeres, en funcion de los
lineamientos institucionales, habiendo mayor
30% 35,9% 120% 10% 10,0 | participacion de lo esperado producto del mayor
interés de la mujer rural por desarrollar proyectos
productivos.
% Ha reales intervenidas con
10.- Desarrollo uno o0 mas programas del
Capital Productivo | SIRSD - S N° Ha. reales 500 580 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S)
99,8
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

48.- REGION BiO BiO - AGENCIA DE AREA QUIRIHUE.

PARRA ESPINOZA JUAN DE DIOS.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones %  Recuperaciones  del Se logré una mayor recuperacién ante mejores
del periodo (()eriodo P % 75% 90,9% 121% 10% 10,0 |rendimientos en los cultivos de los agricultores,
P mas alla de lo pronosticado.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . L
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 6,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 1.126 1.121 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Ha fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
mejorada con riego Vvia
servicios para Desarrollo de Hubo un exceso de demanda, por diversos
7.- Riego Capital Productivo mediante factores climéticos, relacionado con temas
Iﬁtra redial riego individual. 10 13 132% 10% 10,0 | hidricos. Se hizo el esfuerzo de cubrir la demanda,
P lo que fue apoyado presupuetariamente,
generando el sobrecumplimiento.
8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . y
Financiera INDAP 490 525 107% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
?/i[ljeres PRODESAL PRODESAL atendidos 35% 37,0% 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

49.- REGION BiO BiO - AGENCIA DE AREA SAN CARLOS.

RAMIREZ PEREZ JOSE AGUSTIN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) i ) »
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 83,3% 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% 0 o ) ) . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 8,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.296 1.297 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% |  100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
% Usuarios que por primera | N° de usuarios
7.- Riego vez reciben incentivo para el
Intrapredial riego intrapredial tecnificado 18 20 111% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos)
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . L
8.- Crédito Mujeres 0 0 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
?/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 40% 46,3% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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50.- REGION BIO BiO - AGENCIA DE AREA SANTA BARBARA - ALTO BiO BiO.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

VILLEGAS BARSOTTI HECTOR ISAIAS.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 83,2% 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la| % . »
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 7,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Creédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.935 1.935 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% | 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 45% 46,5% 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | . : o o : iy
Financiera INDAP N° de usuarios 180 206 114% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron crédito a mujeres, en funcion de
los lineamientos institucionales, habiendo mayor
9.- Crédito Mujeres 28% 34% 121% 10% 10,0 | participacion de lo esperado producto del mayor
interés de la mujer rural por desarrollar
proyectos productivos.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

51.- REGION BIO BiO - AGENCIA DE AREA YUMBEL.

ROMERO PENA YOLANDA ANGELICA DEL CARMEN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 86,1% 115% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% . L
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 7,8% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.006 1.005|  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95%| 100,0% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Usuarios que por primera | N° de usuarios Esto se debi6é a una mayor demanda de los
7.- Riego vez reciben incentivo para el usuarios al programa. Se privilegio a usuarios,
: . riego intrapredial tecnificado o o gue por primera vez recibieron incentivo para
I(rL]Jtsrﬁg:ieods!al\lluevos) 6 9 150% 15% 15,0 riego intrapredial tecnificado. Por otra parte,
hubo un aumento presupuestario que permitio
financiar la demanda adicional.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
f/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 55% 61% 111% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron crédito a mujeres, en funcién de
los lineamientos institucionales, habiendo
9.- Crédito Mujeres 35% 44% 127% 15% 15,0 mayor participacion de lo esperado producto
del mayor interés de la mujer rural por
desarrollar proyectos productivos.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

52.- REGION BIO BiO - AGENCIA DE AREA YUNGAY.

PANTOJA MONTECINOS RUTH IVONNE LUCILA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 88,3% 118% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la| % . o ) ) ) »
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 6,3% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 749 753 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% | 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacién.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % ) »
7.- Crédito Mujeres 35% 37,7% 108% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
% Ha fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
8.- Rieqo mejorada con riego via
Iﬁtra rgedial servicios para Desarrollo de 19 19 98% 20% 19,6 Dentro del Rango sin Observacion.
P Capital Productivo mediante
riego individual.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
f\)/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 50% 49,5% 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.
99,5
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

NUNEZ MORALES CRISTIAN MANUEL.

53.- REGION LA ARAUCANIA - DIRECCION REGIONAL LA ARAUCANIA.

UNIDAD DE RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones ) . ) »
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 83,3% 111% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% . o ) ) . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 7,7% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de |% colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 38.416 38.335 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
% hallazgos Gestionados en pro | % Esta situacién se debe al mayor esfuerzo en el
de ser solucionados en relacion trabajo desplegado por las &reas en para
7.- Programa de | alos hallazgos detectados. solucionar las observaciones, asi como el tipo
Seguimiento de 60% 84,0% 140% 10% 10,0 de alerta detectada la cual en su mayoria
hallazgos correspondian a inversiones que al momento de
la visita se encontraban en ejecucion pero no
terminadas en un 100%.
8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . »
i i . . ) ) , entro del Rango sin Observacion.
Financiera INDAP 9.000 9.337 104% 10% 10,0 Dentro del R Ob
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . »
9.- Crédito Mujeres 30% 33,9% 113% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en|%
relacion al total de usuarios
i/loljjteres PRODESAL PRODESAL atendidos 39% 38,9% 100% 10% 10,0 Dentro del Rango sin Observacion.
99,9

60




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

54.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA TEMUCO

ESCUVIER TRONCOSO EDUARDO SIGFREDO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 80,7% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la|% ) »
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 5,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de |% colocaciones Asignacion | % . o,
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 2.630 2.618 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
7.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios ) .,
Financiera INDAP 31000% | 29300,0% 95% 10% 9,5 Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % ) o,
8.- Crédito Mujeres 35% 35,5% 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de emprendimientos | .
grhi?bér?tses apoyados en rubros gm ren dimiento(sje 29 26 90% 10% 9,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9 emergentes P
- i 0, i
i?ﬁclﬁggggs a/?ticullilzl;?vzlgr?te que operan | o, 25% 26,0% 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
98,4
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

55.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA VILCUN.

SANHUEZA SIERPE MARCELA CECILIA.

RESULTADO % DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones . ; . -
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 87,9% 117% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la|% . . . . . .,
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 2,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de |% colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.328 1.332 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 7 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios 5 5 . y
Financiera INDAP 427 507 119% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

o . % Crédito Mujeres (RUT) % ) L,
8.- Crédito Mujeres 31% 34,9% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

% de emprendimientos
9.- Rubros N° de o o ; Iy
Emergentes apoyados en rubros emprendimientos 42 40 95% 10% 9,5 | Dentro del Rango sin Observacion.
emergentes
- i 0, i
10.- Usuarios % Usuarios —que  operan % 34% 37,0% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Articulados articuladamente
99,5

62




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

56.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA CUNCO.

RAASCH MILLAQUEO YANIRA ISABEL.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
(]j.;;llsztf’?opdegacmnes % Recuperaciones del periodo | % 75% 87,6% 117% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|%
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 4,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios . .,
PDTI PDTI atendidos 1.485 1.491 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
- - - 5 - — 7
g's traté;'iggzm'e“ws tf’ang]?ereerﬁf:uo” Presupuesto | % 95% |  100,0%|  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2{encighempo de -sl—;?irgltou%zsmdrﬁ?/f dgz atenci6n a | Dias promedio 7 0,0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en
K/iu'eres PRODESAL relacion al total de usuarios | % 35% 38,5% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
! PRODESAL atendidos
8.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 34% 35,0% 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
A partir de los lineamientos institucionales y la
estratégia de fomento regional, se han
9.- Rubros % de emprendimientos Ne de potenciado todas aquellas iniciativas que tienen
E.mer entes apoyados en rubros emprendimientos 29 41 141% 10% 10,0 |el componente de rubros emergentes, tales
9 emergentes P como apicultura, procesados, artesania, entre
otros. Esto sobrepasd sustancialmente, la
proyeccion inicial.
- i 0, i
i?ﬁcﬂfggggs aﬁ’ticullizl;?rrllgr?te que operan | o, 42% 14,0% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

57.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA NUEVA IMPERIAL.

SOLIS LUFI PAOLA ANDREA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
gj.gll?\r’gl:r;)opde;a0|ones % Recuperaciones del periodo | % 75% 82,8% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% 0 0 N 0 . i
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 1,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de |% colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 3.670 3.654 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . . . y
Financiera INDAP 340 355 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT %
8.- Crédito Mujeres ) ( ) 29% 29,7% 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
A partir de los lineamientos institucionales y la
estratégia de fomento regional, se han
9.- Rubros % de emprendimientos Ne de potenciado todas aquellas iniciativas que tienen
E.mer entes apoyados en rubros emprendimientos 48 59 123% 10% 10,0 |el componente de rubros emergentes, tales
9 emergentes P como apicultura, procesados, artesania, entre
otros. Esto sobrepasé sustancialmente, la
proyeccion inicial.
10.- Usuarios % Usuarios que operan |, o o o 0 : e
Articulados articuladamente % 13% 14,0% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,9
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58.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIAS DE AREAS TEODORO SCHMIDT Y OFICINA HUALPIN.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

CIENFUEGOS CIFUENTES PABLO ANDRES.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones
del periopdo % Recuperaciones del periodo | % 75% 82,7% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la|% 0 0 N 0 . i
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 7,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de |% colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.395 1.422 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en|%
relacion al total de usuarios
K/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 53% 50,4% 95% 10% 9,5 Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . L,
8.- Crédito Mujeres 28% 32,5% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
A partir de los lineamientos institucionales y la
estratégia de fomento regional, se han
9.- Rubros % de emprendimientos INE de potenciado todas aquellas iniciativas que tienen
) apoyados en rubros - 15 21 140% 10% 10,0 |el componente de rubros emergentes, tales
Emergentes emprendimientos X ;
emergentes como apicultura, procesados, artesania, entre
otros. Esto sobrepasé sustancialmente, la
proyeccion inicial.
10.- Usuarios % Usuarios que operan |, o o o 0 : e
Articulados articuladamente % 45% 52,0% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,5
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

59.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA CARAHUE.

COILLA HUAIQUILAO LUIS ALBERTO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones . | . -
del periodo % Recuperaciones del periodo | % 75% 88,2% 118% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela |% Usuarios Morosos de la| % . ) ) ) . o
Cartera (Usuarios) Cartera Vigente 12% 4,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de |% colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.391 1.396 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 4 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en|%
relacion al total de usuarios
K/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 17% 16,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . »
8.- Crédito Mujeres 25% 27,0% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de emprendimientos
9.- Rubros N° de o o ; >
Emergentes apoyados en rubros emprendimientos 34 33 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
emergentes
) % Usuarios que operan
10.- Usuarios articuladamente % 38% 42,0% 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Articulados
99,7
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

ROCCO VELOZ CAROL DANIELA.

60.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA PUERTO SAAVEDRA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.-

Recuperaciones % Recuperaciones del periodo % 75% 79,1% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

del periodo

2.- Morosidad de % Usuarios Morosos de la Cartera | %

la Cartera Vigente 12% 10,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

(Usuarios)

3.- Colocaciones | %  colocaciones  Asignacion | %

de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios

PDTI PDTI atendidos 1.768 1.744 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %

Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio

Atencion solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por INDAP | N° de usuarios . L,

Financiera 400 418 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

8.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % . »

Mui 29% 33,7% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

ujeres
A partir de los lineamientos institucionales y la
estratégia de fomento regional, se han
) 0 . o potenciado todas aquellas iniciativas que tienen

9.- Rubros % de emprendimientos apoyados | N . de 10 40 400% 10% 10,0 |el componente de rubros emergentes, tales

Emergentes en rubros emergentes emprendimientos X ;
como apicultura, procesados, artesania, entre
otros. Esto sobrepasé sustancialmente, la
proyeccion inicial.

10.- Usuarios %  Usuarios que  operan |, o o o o : .

Articulados articuladamente % 34% 38,0% 112% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

99,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

61.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA TOLTEN.

ESPINOZA HERNANDEZ SERGIO ANDRES.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo % 75% 86,3% 115% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la Cartera | %
la Cartera Vigente 12% 6,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | %  colocaciones  Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.404 1.416 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de|Tiempo Promedio de atenci6n a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 7 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en relacion | %
al total de usuarios PRODESAL
K/iujeresPRODESAL atendidos 34% 34,4% 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % . y
Mujeres 35% 35,6% 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
A partir de los lineamientos institucionales y la
estratégia de fomento regional, se han
) o .- o potenciado todas aquellas iniciativas que tienen
gmifberr?tses Q‘?Sbfgp;?:r'méﬁggs apoyados gm ren dimientosde 23 35 152% 10% 10,0 |el componente de rubros emergentes, tales
9 9 P como apicultura, procesados, artesania, entre
otros. Esto sobrepasd sustancialmente, la
proyeccion inicial.
) %  Usuarios que  operan
10.- Usuarios articuladamente % 39% 39,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Articulados
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

62.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA PITRUFQUEN.

BURGOS SIEGMUND EDGARDO HERNAN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo % 75% 80,2% 107% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 7,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones  Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 2.610 2.590 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 4 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Cobertura | . . o . 0 0 . L
Financiera % Usuarios atendidos por INDAP | N° de usuarios 660 765 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % . y
Mui 31% 34,9% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ujeres
9.- Rubros % de emprendimientos apoyados | N° de o o . -,
Emergentes en rubros emergentes emprendimientos 87 & 91% 10% 9.1 Dentro del Rango sin Observacion.
) %  Usuarios que operan
10.- Usuarios articuladamente % 31% 36,0% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Articulados
99,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

63.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA LONCOCHE.

AEDO ZAMBRANO PATRICIO ANTONIO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo % 75% 72,9% 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 11,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones  Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.045 1.159 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en| %
relacion al total de usuarios

K/i;“_eresPRODESAL PRODESAL atendidos 44% 43,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % . y

: 40% 43,8% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Mujeres
9.- Rubros % de emprendimientos apoyados | N° de o 0 . -
Emergentes en rubros emergentes emprendimientos 25 26 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

0 %  Usuarios que operan
10.- Usuarios articuladamente 0 o o 0 0 ; ”
Articulados % 32% 35,0% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,7
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

64.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIAS DE AREAS VILLARRICA.

ZUNIGA SANDOVAL JUAN HONORIO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1- . El centro a seguido una disciplina financiera
Recuperaciones realizada mediante diversas gestiones
del periodo (cobranzas y entrega de avisos de
vencimientos) propias, con la finalidad de
% Recuperaciones del periodo | % 75% 89,9% 120% 10% 10,0 | recuperar lo maximo posible, es asi como las
colocaciones con vencimiento en el periodo
se le suman las recuperaciones anticipadas,
con lo que se excedid la meta, por sobre lo
estimado.
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 3,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % . »
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios . -
PDTI PDTI atendidos 1.316 1.314 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % . -
Estratégicos tr(;nsfere:]cia P ? 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio . L
Atencién solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Cobertura | % Usuarios atendidos por |\ : 0 o : i
Financiera INDAP N° de usuarios 350 389 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % . y
Mujeres 34% 38,3% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
A partir de los lineamientos institucionales y
la estratégia de fomento regional, se han
9.- Rubros % de emprendimientos N° de potenciado todas aquellas iniciativas que
) apoyados en rubros - 60 91 152% 10% 10,0 |tienen el componente de rubros emergentes,
Emergentes emprendimientos -
emergentes tales como  apicultura, procesados,
artesania, entre otros. Esto sobrepaso
sustancialmente, la proyeccion inicial.
- i 0, 1
10'. Usuarios % . Usuarios —que  operan % 28% 33,0% 118% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Articulados articuladamente
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

65.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA PUCON.

GUNCKEL FREY LUIS ALEJANDRO.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- El centro a seguido una disciplina financiera,
Recuperaciones realizada mediante diversas gestiones
del periodo (cobranzas y entrega de avisos de
vencimientos) propias, con la finalidad de
% Recuperaciones del periodo | % 75% 90,5% 121% 10% 10,0 | recuperar lo maximo posible, es asi como
las colocaciones con vencimiento en el
periodo se le suman las recuperaciones
anticipadas, con lo que se excedid la meta,
por sobre lo estimado.
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 1,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Creédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.782 1.784|  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % ) »
Mujeres 37% 37,7% 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
&L.eresRODESAL relacion al total de usuarios 1 0 96% 10% 9,6 Dentro del Rango sin Observacion.
J PRODESAL atendidos
% de emprendimientos | .,
9.- Rubros apoyados en rubros N L de 130 149 115% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion
Emergentes emprendimientos ' '
emergentes
10.- Usuarios % Usuarios que operan |, o o o o . .
Articulados articuladamente % 26% 28,0% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,6
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

66.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA LAUTARO.

IBANEZ LEIVA MARIANELA ALEJANDRA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.-

Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 87,7% 117% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

del periodo

2.- Morosidad de % Usuarios Morosos de la|%

la Cartera Cartera Vigente 12% 14,3% 84% 10% 8,4 Dentro del Rango sin Observacion.

(Usuarios)

3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacién | % . L

de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios . y

PDTI PDTI atendidos 1.460 1.463 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % . -

Estratégicos tr(;nsfere:]cia P ? 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

it-en C;I'(l)(;mpo de ll,efigfu%z;o(?;ﬁgg dgg atencion a | Dias promedio 7 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

8.- Cobertura| % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . L

Financiera INDAP 380 439 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

— 3 — - 5
f/iuj%rrzg'to % Crédito Mujeres (RUT) % 34% 36,8%|  108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
A partir de los lineamientos institucionales y
la estratégia de fomento regional, se han
% de emorendimientos potenciado todas aquellas iniciativas que
9.- Rubros apovados er? rubros N° de 21 1249% 10% 100 tienen el componente de  rubros
Emergentes e?ngr ertes emprendimientos ? ? ¥ | emergentes, tales como apicultura,
9 procesados, artesania, entre otros. Esto
sobrepasé sustancialmente, la proyeccion
inicial.
% Usuarios que operan El sobrecumplimiento, es debido la
articuladamente palicacion de la estratégia institucional y del
area, por articular los usuarios con
programas de fomento, lo que ha
10.- Usuarios potenciado la generacion de mayores
0, 0, 0, 0, 0,

Articulados % 25% 30,0% 120% 10% 10,0 usuarios articulados participantes,
produciendo un sobrecumplimiento del
indicador. Generando una mayor cobertura
de usuarios articulados superior a lo
proyectado inicialmente.

98,4
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

67.- REGION LA ARAUCANIA - OFICINA GALVARINO.

CAMPOS GUTIERREZ ALICIA EMILIANA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.-

Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 86,0% 115% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

del periodo

2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%

la Cartera Cartera Vigente 12% 9,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

(Usuarios)

3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % . L

de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios

PDTI PDTI atendidos 1.500 1.503 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | % o o o o . s

Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio

Atencion solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . »

Financiera INDAP 150 173 115% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

8.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % . »

Mui 26% 28,3% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

ujeres
% de emprendimientos | .,
9.- Rubros apoyados en rubros N . de 32 32 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Emergentes emprendimientos
emergentes

El sobrecumplimiento, es debido Ila
palicacion de la estratégia institucional y del
area, por articular los usuarios con
programas de fomento, lo que ha

10.- Usuarios % Usuarios que operan |, o o o o potenciado la generacion de mayores

Articulados articuladamente % 15% 18,0% 120% 10% 10,0 usuarios articulados participantes,
produciendo un sobrecumplimiento del
indicador. Generando una mayor cobertura
de wusuarios articulados superior a lo
proyectado inicialmente.

100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

68.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA VICTORIA.

VENEGAS MARIN ALVARO ALEXIS.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 80,9% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 9,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.080 1.097 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 5 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
7.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % ) »
Mujeres 30% 30,7% 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios ) ) . »
Financiera INDAP 259 282 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

% de emprendimientos | .,
9.- Rubros apoyados en rubros N de 57 57 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion
Emergentes POy emprendimientos ? ? ' 9 '

emergentes

0 ) % Usuarios que operan
10.- Usuarios articuladamente 0 0 0 0 o ; "
Articulados % 29% 34,0% 117% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

69.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA CURACAUTIN.

MUNOZ PALMA MARIA ISABEL

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 84,8% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 513 524 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.

- Crédi % Crédito Mujeres (RUT %
Z/i _Credlto : ( ) 0 0 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

ujeres

% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios

&LjeresPRODESAL PRODESAL atendidos 43% 43,3% 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
° b % de emprendimientos d

.- Rubros apoyados en rubros | N° e o o ; .
Emergentes emergentes emprendimientos 63 57 90% 10% 9,0 Dentro del Rango sin Observacion.
10.- Usuarios % Usuarios que operan|, o o o o . s
Articulados articuladamente % 58% 58,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

99,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

70.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA LONQUIMAY.

VALDEVENITO SOLIS CRISTIAN ALONZO.

% DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 78,7% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 13,3% 90% 10% 9,0 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.803 1.818 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios
Financiera INDAP 483 558 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Crédito % Crédito Mujeres (RUT) % ) )
- 40% 38,2% 96% 10% 9,6 Dentro del Rango sin Observacion.
Mujeres
o o
9.- Rubros ;00 adccj; ergrp:rendlmrlﬁg:gz N de 163 160 98% 10% 9,8 Dentro del Rango sin Observacion
Emergentes e%eyrgentes emprendimientos ? ? ’ 9 '
El sobrecumplimiento, es debido Ila
palicacién de la estratégia institucional y
del area, por articular los usuarios con
programas de fomento, lo que ha
i . o ) . y
10.- Usuarios %  Usuarios que  operan % 30% 46,0% 153% 10% 10,0 poten_clado la generacion de _mayores
Articulados articuladamente usuarios articulados participantes,
produciendo un sobrecumplimiento del
indicador. Generando una  mayor
cobertura de usuarios articulados superior
a lo proyectado inicialmente.
98,4
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

71.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA TRAIGUEN.

VELAZQUEZ CATALAN EDON ALEXIS.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META | RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 79% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
caracterizados 1.667 1.660 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
7.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . L
Financiera INDAP 265 301 114% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % ) »
8.- Crédito Mujeres 26% 25% 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Rubros % de emprendimientos N° de
. o o . i
Emergentes apoyados en rubros emprendimientos 55 61 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
emergentes
10.- Usuarios % Usuarios que operan|, o o o o . o
Articulados articuladamente % 22% 26% 118% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,6
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

72.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA ANGOL

SEPULVEDA PEREZ CARLOS PATRICIO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META | RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 77,7% 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 7,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % . L
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios o o . s
PDTI PDTI atendidos 741 741 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
— - o - — 5
5. L!n(_eamlentos % de ejecucion  Presupuesto | % 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Estratégicos transferencia
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en|%
relacion al total de usuarios
KALjereERODESAL PRODESAL atendidos 31% 33,4% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % ) »
8.- Crédito Mujeres 29% 33,6% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de emprendimientos | .,
9.- Rubros apoyados en rubros N de 65 69 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion
Emergentes POy emprendimientos ? ? ' 9 '
emergentes
El sobrecumplimiento, es debido Ila
palicacién de la estratégia institucional y
del area, por articular los usuarios con
programas de fomento, lo que ha
10.- Usuarios % Usuarios que operan |, o o o o potenciado la generacion de mayores
Articulados articuladamente % 48% 59,0% 123% 10% 10,0 usuarios articulados participantes,
produciendo un sobrecumplimiento del
indicador. Generando una  mayor
cobertura de usuarios articulados superior
a lo proyectado inicialmente.
100,0

79




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

73.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA COLLIPULLI.

FUENTES FERNANDEZ HERNAN NICOMEDES.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META | RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 86,7% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 7,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 2.414 2.428 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % o o o o . Iy
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion a | Dias promedio o o : Iy
Atencion solicitudes derivadas 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en|%
Mujeres relacion al total de usuarios 60% 58,0% 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
PRODESAL atendidos
% Crédito Mujeres (RUT) % El sobrecumplimiento se produce por una
mayor difusion del programa de crédito,
8.- Crédito Mujeres 26% 31,2% 120% 10% 10,0 | conlo que, aumenté la demanda por parte
de las mujeres, mas alla de lo
pronosticado originalmente.
% de emprendimientos
9.- Rubros N° de o o . i
Emergentes apoyados en rubros emprendimientos 12 11 92% 10% 9,2 Dentro del Rango sin Observacion.
emergentes
El sobrecumplimiento, es debido Ila
palicacién de la estratégia institucional y
del area, por articular los usuarios con
programas de fomento, lo que ha
10.- Usuarios % Usuarios que operan |, o o o o potenciado la generacion de mayores
Articulados articuladamente % 18% 22,0% 122% 10% 10,0 usuarios articulados participantes,
produciendo un sobrecumplimiento del
indicador. Generando una  mayor
cobertura de usuarios articulados superior
a lo proyectado inicialmente.
98,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

74.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA PUREN.

CHAMORRO VIDAL JUAN ALBERTO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones % Recuperaciones del periodo | % 75% 73,5% 98% 10% 9,8 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la|%
la Cartera Cartera Vigente 12% 13,6% 88% 10% 8,8 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios
PDTI PDTI atendidos 1.590 1.574 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién a | Dias promedio
Atencion solicitudes derivadas 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
% de usuarias mujeres en|%
relacion al total de usuarios
K/i;“_eresPRODESAL PRODESAL atendidos 30% 29,4% 98% 10% 9,8 Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . »
8.- Crédito Mujeres 30% 33% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de emprendimientos
9.- Rubros apoyados en rubros | N° de o o . Iy
Emergentes emergentes emprendimientos 58 65 112% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
10.- Usuarios % Usuarios que operan|, o o o o . s
Articulados articuladamente % 25% 29,0% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
98,3
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

75.- REGION LA ARAUCANIA - AGENCIA DE AREA PADRE LAS CASAS

PEREIRA FERRA JUAN CARLOS BERNARDO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- El centro a seguido una disciplina
Recuperaciones financiera, realizada mediante diversas
del periodo gestiones (cobranzas y entrega de avisos
de vencimientos) propias, con la finalidad
% Recuperaciones del periodo | % 75% 91,2% 122% 10% 10,0 |[de recuperar lo maximo posible, es asi
como las colocaciones con vencimiento en
el periodo se le suman las recuperaciones
anticipadas, con lo que se excedi6 la
meta, por sobre lo estimado.
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
8- Colocaciones | %  colocaciones _ Asignacion | % 95% 99,8% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado ’ ' )
2 PRODESALYylo | % de usuarios PRODESAL ylo | N* de usuarios 3.644 3607 |  99% 10% 9.9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5- L!n(_eamlentos % de ejecucion  Presupuesto % 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Estratégicos transferencia
2.t-enc-ir(!)?1mp0 de lﬁirgfuodzsmdn;ﬁs;)dgg atencion a | Dias promedio 7 4 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
& jeppertura) ¥  Usuarios - atendidos - por | N* de usuarios 460 504|  110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT) % El sobrecumplimiento se produce por una
mayor difusién del programa de crédito,
8.- Crédito Mujeres 27% 32,5% 120% 10% 10,0 | con lo que, aumentd la demanda por parte
de las mujeres, mas alld de lo
pronosticado originalmente.
9.- Rubros % de emprendimientos | N - de 22 26 118% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Emergentes apoyados en rubros emergentes | emprendimientos
% Usuarios que operan El sobrecumplimiento, es debido la
articuladamente palicacién de la estratégia institucional y
del area, por articular los usuarios con
programas de fomento, lo que ha
10.7 Usuarios % 12% 16,0% 133% 10% 10,0 poten_ciado la _generacién de _mayores
Articulados usuarios articulados participantes,
produciendo un sobrecumplimiento del
indicador. Generando una  mayor
cobertura de usuarios articulados superior
a lo proyectado inicialmente.
99,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

76.- REGION LOS LAGOS - DIRECCION REGIONAL LOS LAGOS

SANTIS OYARZUN ENRIQUE
MARCEL.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | q i
del periopdo gf? o qecuperaciones dell o 80% 86,5% |  108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad de la | % Usuarios Morosos de la | % . »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 5,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Crédito 3304004 y 3304005 95% 99,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI y/o PDTI atendidos 13.689 13.644|  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencién  a  solicitudes 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
. Se gestiono el seguimiento de las alertas
o )
7.- Programa de /‘;Ohe(‘j”eazsi?ssgﬁiti?:aagg: 22 mas alla de lo estimado, a fin de que los
Seguimiento de Pelacic’m a los hallazqos % 60% 78,0% 130% 20% 20,0 | agricultores corrijan los alcances, antes
hallazgos 9 del término de la labor cuando todavia es
detectados. .
posible hacerlo.
8.- Informes de
Gestion
Bimensuales Dpto. | 9 de Informes emitidos N° de informes 4 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Gestion
Estratégica
100,0
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77.- REGION LOS LAGOS - PROVINCIA DE OSORNO (AGENCIAS DE AREAS OSORNO Y PURRANQUE).

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

OYARZO NUNEZ JAIME LUIS.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | o5 Recuperaciones  del . -
del periodo periodo P % 75% 83,1% 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad de la | % Usuarios Morosos de la | % . .
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 3,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 95% 99,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 4.493 4.473 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
Se entregaron crédito a mujeres, en
funcion de los lineamientos institucionales,
7.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) | % 28% 37,5% 134% 20% 20,0 |habiendo mayor participacion de lo
esperado producto del mayor interés de la
mujer rural por desarrollar proyectos
productivos.
Debido a la gran demanda por el programa
% de usuarias mujeres en y la renovacioén de convenios, se privilegio
8- PRODESAL | gjacion al total de usuarios | % 38% 475% | 125% 20% 20,0 | €!ingreso de usuarias mujeres en funcion
Mujeres PRODESAL atendidos de los lineamientos institucionales, lo que
generd mayor participacion femenina de lo
programado.
100,0
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78.- REGION LOS LAGOS - PROVINCIA DE CHILOE (AGENCIAS DE AREAS, QUELLON, CASTRO, ANCUD, QUEMCHI, QUINCHAO Y CHONCHI.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

VARNET RAVENA LUIS

FERNANDO.

% DE

85

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones Se pudo lograr una mayor recuperacion
; o . . < X

del periodo % ) Recuperaciones  del % 75% 90,4% 121% 10% 10,0 ante mejores rendlmlentos’ en I0§ cultivos

periodo de los agricultores, més alld de lo
pronosticado.

2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % . o ) ) . L

Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 4,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %

Crédito 3304004 'y 3304005 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado

4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios

PDTI ylo PDTI atendidos 5.670 5.637 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %

Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.-  Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio

Atencion atencion a  solicitudes 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios

K/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 52% 57,8% 111% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

o . % Crédito Mujeres (RUT) % . L,
8.- Crédito Mujeres 40% 42,8% 107% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
99,9
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79.- REGION LOS LAGOS - PROVINCIA DE PALENA (AGENCIA DE AREA CHAITEN).

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

GALLARDO CONTRERAS MARCELO
ANDRES.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones |o, Recuperaciones del ) L
del periodo periodo P % 75% 83,1% 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % ) y
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 11,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3.304004 y 3304005 95% 99,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 620 628 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion | %
Estratégicos Presupuesto transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio  de | Dias promedio
Atencion atencion a  solicitudes 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
K/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 35% 40,0% 114% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron crédito a mujeres, en
funcion de los lineamientos
v . o o o o institucionales, habiendo mayor
8.- Crédito Mujeres 25% 82,7% 131% 20% 200 participacion de lo esperado producto del
mayor interés de la mujer rural por
desarrollar proyectos productivos.
100,0

86




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

80.- REGION LOS LAGOS - PROVIENCIA DE LLANQUIHUE (AGENCIAS DE AREAS PUERTO MONTT, LOS MUERMOS, MAULLIN, CALBUCO Y FRESIA).

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

CASTILLO CARDENAS MANUEL ANTONIO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | g i
del periodo % Recuperaciones  del | o 75% 839%|  112% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
periodo
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % . L
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 6,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 'y 3304005 95% 99,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDT! atendidos 2.906 2.906 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion | %
Estratégicos Presupuesto transferencia 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio  de | Dias promedio
Atencion atencién  a  solicitudes 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
% de actividades de | N° de actividades
despliegue institucional con
usuarios de los programas
- territoriales PROEDESAL
;é”itoriaIIerogramas ylo PDTI 5 5 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
ﬁ/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 45% 49% 110% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . »
9.- Crédito Mujeres 35% 38% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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81.- REGION GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO - DIRECCION REGIONAL AYSEN GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

HERNANDEZ ROJAS MARCELO HERNAN.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | g i
del periopdo %  Recuperaciones  del | o 75% 81,4% |  109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
periodo
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % ) »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 10,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004y 3304005 95% 99,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 890 905 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.-  Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
% hallazgos Gestionados en | % . .
pro de ser solucionados en Se gestionod el seguimiento de las alertas,
7.- Programa de relacion a los hallazgos mas alld de lo estimado, a fin de que los
Seguimiento de detectados 70% 86,4% 123% 10% 10,0 | agricultores corrijan los alcances, antes
hallazgos ’ del término de la labor cuando todavia es
posible hacerlo.
% de usuarias mujeres en | % Debido a la gran demanda por el programa
relacion al total de usuarios y la renovacioén de convenios, se privilegio
8.- PRODESAL | PRODESAL atendidos o 0 o o el ingreso de usuarias mujeres en funcién
Mujeres 38% 46,7% 123% 15% 15,0 de los lineamientos institucionales, lo que
generd mayor participacion femenina de lo
programado.
o . % Crédito Mujeres (RUT) % . y
9.- Crédito Mujeres 32% 36,1% 113% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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82.- REGION GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO - AGENCIAS DE AREAS IBANEZ Y CHILE CHICO.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

CRUZAT ORELLANA CARLOS ALL.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones |o, Recuperaciones del ) .
del periodo periodo P % 75% 75,9% 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % ) »
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 9,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Crédito 3304004 y 3304005 95% 98,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI y/o PDTI atendidos 247 250 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion | %
Estrategicos Presupuesto transferencia 95% 99,9% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio  de | Dias promedio
Atencion atencién  a  solicitudes 7 o 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
% Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron crédito a mujeres, en
funcion de los lineamientos
mradi ) o o institucionales, habiendo mayor
7.- Crédito Mujeres 0 0 121% 20% 200 participacion de lo esperado producto del
mayor interés de la mujer rural por
desarrollar proyectos productivos.
% de usuarias mujeres en | %
8.- PRODESAL | relacion al total de usuarios o o . Iy
Mujeres PRODESAL atendidos 0 0 109% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0

89




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

83.- REGION GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO - AGENCIA DE AREA COYHAIQUE.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

PEREZ BOCAZ JOSE LEONARDO.

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | % DEAVANCE | pONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- Recuperaciones |o, Recuperaciones del . .

del periodo periodo P % 75% 83,2% 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % ) »

Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 10,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %

Crédito 3304004 'y 3304005 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
ejecutado

4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios

PDTI ylo PDTI atendidos 191 191 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Ejecucion | % de ejecucion | %

Pr tari i . L

esupuestaria Presupuesto transferencia 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.- Tiempo de | Tiempo Promedio  de | Dias promedio

Atencion atencion  a  solicitudes 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
derivadas

7.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 32% 36,5% 114% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios

f/i[”.eres PRODESAL | o2 5DESAL atendidos 520 545%|  105% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

100,0
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84.- REGION GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO - AGENCIAS DE AREAS LA JUNTA - AYSEN

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

BORQUEZ MUNOZ HERNAN NICANOR.

% DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones Se produjo una mayor tasa de
del periodo recuperacion sobre vencimiento por sobre
% Recuperaciones  del lo proyectado, debido a la recuperacion de
. P % 75% 90,4% 121% 10% 10,0 |créditos de enlace con el programa
periodo . -
SIRSD-S, por la mejor produccion en los
distintos rubros y la mayor produccion de
forraje para ganaderia.
2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % . -
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 10,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %
Credito 3304004 'y 3304005 95% 98,8% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 260 268 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 99,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
% Crédito Mujeres (RUT) % Se entregaron crédito a mujeres, en
funcion de los lineamientos
7.- Crédito Mujeres 35% 428%|  122% 20% 200 |Mstitucionales,  ~ habiendo  mayor
participacion de lo esperado producto del
mayor interés de la mujer rural por
desarrollar proyectos productivos.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
f/i;Jjeres PRODESAL PRODESAL atendidos 46% 49,1% 107% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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85.- REGION GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO - AGENCIA DE AREA COCHRANE.

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

FERNANDEZ ERNST MARIO RENATO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- Recuperaciones |o, Recuperaciones del . L

del periodo periodo P % 75% 70,6% 94% 10% 9,4 | Dentro del Rango sin Observacion.

2.- Morosidad dela | % Usuarios Morosos de la | % . L

Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 14,1% 85% 10% 8,5 | Dentro del Rango sin Observacion.

3.- Colocaciones de | % colocaciones Asignacion | %

Crédito 3304004 'y 3304005 95% 99,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado

4.- PRODESAL y/o % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios

PDTI ylo PDTI atendidos 192 196 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

5.- Lineamientos | % de ejecucion | %

Estratégicos Presupuesto transferencia 95% 99,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.- Tiempo de | Tiempo Promedio  de | Dias promedio

Atencion atencion a  solicitudes 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas

o . % Crédito Mujeres (RUT) % . »

7.- Crédito Mujeres 32% 31,5% 98% 20% 19,5 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios

ﬁ/i[]jeres PRODESAL PRODESAL atendidos 44% 46,4% 106% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

97,4
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

86.- REGION DE MAGALLANES Y LA ANTARICA CHILENA.

VARGAS VIDAL VICTOR MANUEL.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Se pudo lograr mejor recuperacion ante
. 0 . / - ;
Recu peraciones % : Recuperaciones del % 75% 93.9% 125% 10% 10,0 mejores rendlmlentos en los c’ultlvos de
del periodo periodo los agricultores, més alld de lo
pronosticado.
2.- Morosidad de % Usuarios Morosos de la | %
la Cartera Cartera Vigente 12% 5,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI y/o PDTI atendidos 240 255 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % . .,
Estratégicos transferencia 95% 99,6% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
0 )
T programa ge | Malezges Gestonados en
Seguimiento de | PO O % 51% 53,7% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
hallazgos relacion a los hallazgos
9 detectados.
% de usuarias mujeres en Se entregaron crédito a mujeres, en
relacion al total de usuarios funcion de los lineamientos
8.- PRODESAL | PRODESAL atendidos o o o o o institucionales, habiendo mayor
Mujeres % 60% 92,0% 153% 10% 10,0 participaciéon de lo esperado producto
del mayor interés de la mujer rural por
desarrollar proyectos productivos.
% Crédito Mujeres (RUT)
9.- Crédito Mujeres % 51% 51,9% 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
10.- Cobertura | % Usuarios atendidos por . . L
Financiera INDAP N° de usuarios 150 157 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

SUAREZ PARRAO CHRISTIAN RODRIGO.

87.- REGION METROPOLITANA - DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | o i
del periodo g‘é ogEcuperaciones - del | ¢, 75% 730%|  97% 10% 9,7 | Dentro del Rango sin Observacion.
2.- Morosidad de la | % Usuarios Morosos de la | % . o 0 ) . i
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 14,6% 82% 10% 8,2 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 95% 98,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 3.732 3.733 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 97,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 3 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
Se presenta un sobrecumplimiento de la
% hallazgos Gestionados en meta debido a que para la mayoria de
/- I_qugrama de pro de ser solucionados en los hallazgos detectados en el
Seguimiento de - % 60% 83,0% 138% 10% 10,0 . . .
relacion a los hallazgos seguimiento se ha realizado gestiones
hallazgos . : )
detectados. para solucionarlos, lo que ha sido viable
llevar a cabo con prontitud.
% de usuarias mujeres en | %
&u.eresPRODESAL relacion al total de usuarios 46% 45,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
J PRODESAL atendidos
9.- Riego % Usuarios que por primera | N° de usuarios
Intrapredial vez reciben incentivo para el 50,0 50,0 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado
% Ha reales intervenidas con
10.- Desarrollo [ uno o méas programas del
Capital Productivo | SIRSD - S N° Ha. reales 2.000,0 1.947,0 97% 10% 9,7 Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S)
97,6
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

88.- REGION METROPOLITANA - AGENCIA DE AREA MELIPILLA.

GONZALEZ SANTANA EDUARDO ENRIQUE.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- 0 .
Recuperaciones /ZriOdlsecuperacmnes del % 75% 72,0% 96% 10% 9,6 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo P
2.- Morosidad de la | % Usuarios Morosos de la | % La razén principal es la acumulacion de
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente o o o o la deuda histérica existente. Lo que
12% 16,1% 5% 10% 7.5 afecta directamente en las cifras y el
cumplimiento del indicador.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 95% 98,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDT! atendidos 1.452 1488  102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 97.6% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
7.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios 0 0 . L
Financiera INDAP 425 470 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
f/iu.eresPRODESAL relacion al total de usuarios 49% 49% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
J PRODESAL atendidos
9.- Riego % Usuarios que por primera | N° de usuarios
Intrapredial vez reciben incentivo para el 40 41 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios Nuevos) | riego intrapredial tecnificado
% Ha reales intervenidas con
10.- Desarrollo [uno o mas programas del
Capital Productivo | SIRSD - S N° Ha. reales 1.350 1.358 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(SIRSD - S)
97,1

95




CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

89.- REGION METROPOLITANA - AGENCIA DE AREA NORTE.

VASQUEZ MUNOZ FERNANDO ALBERTO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 73,2% 98% 10% 9,8 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| % La razén principal es la acumulacion de
la Cartera Cartera Vigente o o o o la deuda histérica existente. Lo que
(Usuarios) 12% 17.1% 70% 10% 7.0 afecta directamente en las cifras y el
cumplimiento del indicador.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 720 729 101% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 95,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Desarrollo | % Ha reales intervenidas con
Capital Productivo |uno o mas programas del
(SIRSD - S) SIRSD - S N° Ha. reales 380 352 93% 10% 9,3 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- PRODESAL | % de usuarias mujeres en | %
Mujeres relacion al total de usuarios 35% 36,0% 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
PRODESAL atendidos
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) %
21% 24,4% 116% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Riego % Has fisicas incorporadas | N° Ha. fisicas
Intrapredial y/lo mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de 80 100 125% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Capital Productivo mediante
riego individual.
96,1
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

90.- REGION METROPOLITANA - AGENCIA DE AREA SAN BERNARDO.

ORELLANA DELGADILLO SERGIO ROBERTO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 77,2% 103% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 13,8% 87% 10% 8,7 Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Creédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,4% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 877 877 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 97,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Desarrollo | % Ha reales intervenidas con
Capital Productivo |uno o mas programas del
(SIRSD - S) SIRSD - S N° Ha. reales 170 182 107% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
% de usuarias mujeres en | %
relacion al total de usuarios
f/i[]jereSPRODESAL PRODESAL atendidos 47% 469%|  100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios o ) ) »
Financiera INDAP 210 221 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
98,7
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

91.- REGION METROPOLITANA - AGENCIA DE AREA TALAGANTE.

ORELLANA ARAYA CLAUDIA ANDREA.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 70,7% 94% 10% 9,4 Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la | %
la Cartera Cartera Vigente 12% 10,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 95,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 640 639 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 97,4% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 4 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
% Ha fisicas incorporadas y/o | N° Ha. fisicas
mejorada con riego via
servicios para Desarrollo de Hubo una alta demanda por parte de los
7.- Riego Capital Productivo mediante usuarios, lo que conlleva a solicitar
: . i individual 40 50 125% 20% 20,0 |recursos adicionales para financiar los
Intrapredial riego individual. 1a
proyectos permitiendo respondar a la
totalidad de las demandas ingresadas.
% de usuarias mujeres en | %
relaciéon al total de usuarios
EhjereERODESAL PRODESAL atendidos 49% 50,0% 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9.- Cobertura | % Usuarios atendidos por | N° de usuarios . »
Financiera INDAP 240 226 94% 10% 9,4 | Dentro del Rango sin Observacion.
98,8
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

92.- REGION DE LOS RIOS.

SANCHEZ SLATER JORGE GUILLERMO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 84,6% 113% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la | %
la Cartera Cartera Vigente 12% 9,7% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % o o o o . i
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios o o . L
PDTI ylo PDTI atendidos 7.540 7.517 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
— - 3 - — 3
5. L!n(_eamlentos % de ejecucion Presupuesto | % 95% 99,1% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Estratégicos transferencia
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio o o . L
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Respecto al tratamiento del hallazgo se
gestiono, a traves de distintas acciones
regionales, para ello, se establecié un
% hallazaos Gestionados en calendario de plazos revision de calidad
7.- Programa de 0 de sger solucionados en de respuestas, coherencia y pertinencia
Seguimiento  de pro  de % 60% 90,0% 150% 15% 15,0 |de la solucion, evaluacion de plazos
relacion a los hallazgos : e s
hallazgos autoimpuestos y la verificacion de la
detectados. 2 ’
documentacién necesaria de respaldo.
El monitoreo y seguimiento permitio
cumplimiento del indicador mas alla de
lo esperado.
8. PRODESAL % de usuarias mujeres en
Mu'eres relacion al total de usuarios | % 54% 57,1% 106% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
J PRODESAL atendidos
9.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) % 44% 47,4% 108% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

TORRES CABALLERO

JORGE RAUL.

93.- REGION ARICA - PARINACOTA

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERAcION | PUNTAJE OBSERVACIONES
1.-
Recuperaciones | % Recuperaciones del periodo | % 70% 80,2% 115% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 10,5% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % o o o o : >
de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL % de usuarios PRODESAL y/o | N° de usuarios 0 o ; 2
y/o PDTI PDTI atendidos 441 462 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecuciéon Presupuesto | % o o o o . i
Estratégicos transferencia 95% 100,0% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio . -
Atencién a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Se realizd un equipo de trabajo
compuesto por el jefe de operaciones,
jefe de areay ejecutivo integral del sector
alertado, para la revision de los
% hallazaos Gestionados en documentos asociados a la alerta, visitas
7.- Programa de o de Ser solucionados en a los usuarios en terreno y reuniones con
Seguimiento de pro- o % 60% 100,0% 167% 15% 15,0 |[los profesionales a cargo de los
relacion a los hallazgos E >
hallazgos servicios. Se analizaron todos los casos
detectados. ) .
y se aplicaron los tratamientos
respectivos. Todas las alertas fueron
aprobadas satisfactoriamente,
cumpliendo con la meta establecida y
superandola.
f/i;”.eres Crédito | o4 rdito Mujeres (RUT) % 45% 47,7% 106% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
9- PRODESAL % de usuarias mujeres en
Mujeres relacion al total de usuarios | % 50% 53,5% 107% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
PRODESAL atendidos
100,0
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

VIAL ORTIZ RICARDO

ALBERTO.

94.- DIRECCION NACIONAL.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERAcION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- . .
Recuperaciones A:eriOdSecuperaC|ones del % 75% 83,5% 111% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 99,3% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.339 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7. % de documentos recibidos
Documentacién para la firma del Director, % 100% 100,0% 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

visada y despachada por el
Despachada :

Subdirector
8.- Promedio de Promedio de dias
dias transcurridos | transcurridos entre al
entre larecepcion | recepcion y del despacho de | Dias promedio 4 2 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
y despacho de documentos por la
documentos. Subdireccion.

99,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

95.- DIVISION DE FISCALIA.

CAUSSADE GOYCOOLEA MAURICIO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- Recuperaciones | o i
del pe,iopdo %  Recuperaciones  del | o 75% 81,6% |  109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
periodo
2.- Morosidad de la | % Usuarios Morosos de la | % . i
Cartera (Usuarios) | Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
ejecutado
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.620 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucién Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de | Dias promedio
Atencion atencion  a  solicitudes 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
derivadas
El sobrecumplimiento es debido a que
existen distintos mecanismos de
7.- Documentacion | % de Documentos en tramite recoger las solicitudes a Fiscalia: via
evaluada y | evaluados por fiscalia % 80% 101,4% 127% 20% 20,0 | telefonica, correo electronico,
recepcionada respecto lo recepcionado solicitudes verbales que posteriormente
se transforman en documento y actos
administrativos.
) L 0
.8' ,C_oordmauon % . de L eventos de N° de eventos 2 2 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
juridica coordinacién efectuados
99,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

96.- DIVISION DE COMUNICACIONES CORPORATIVAS

ALZAMORA VEJARES CECILIA ISABEL.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.620 99% 10% 9.9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

% de notas subidas al portal o . L
7.- Portal web Web N° de notas 1.000 1.003 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
f/ii-cro rogramas % de microprogramas | N° de 52 52 100% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion

oprog radiales producidos microprogramas 0 ° : 9 :

Radiales

% de piezas graficas

coordinados con las Ne de iezas
9.- Folletos. Divisiones de Fomento y raficas P 20 20 100% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

Asistencia  Financiera vy 9

publicados

99,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

97.- DIVISION DE AUDITORIA INTERNA.

FLORES GOMEZ JOSE RENE.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERAcION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- . .

Recuperaciones Ff:eriOdSecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

del periodo

2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %

la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

(Usuarios)

3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | % o o o o . L

de Crédito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

- 0, i ° i

4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N de usuarios 116.167 115.620 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.

PDTI y/o PDTI atendidos

5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % o o o o . i

Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio o o . i

Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Existieron activiades extraodinarias mas
alla de la planifiacién original, generando
el sobrecumplimiento.

7. A_udltorlas % Qe Auditoria ejecutadas % 80% 100,0% 125% 15% 15,0 Nota: se e_nte"ndera como act_lVldades

Planificadas terminadas extraordinarias”, aquellas auditorias y
trabajos adicionales que se solicitan en
su momento por la autoridad
correspondiente.

8.- Seguimiento -

dela % de seguimientos Los seguimientos adicionales y fuera de

implementacion efectuados alos compromisos % 70% 100,0% 143% 10% 10,0 | planificacion, generaron el

acordados con los entes S

delos . sobrecumplimiento.

compromisos auditados
El  cumplimiento de todos los

9.- Acta de cierre % actas de cierre dga auditoria compromisos y aquellos no p[aqificados

déAuditorias emitidas en relacion a las | % 80% 100,0% 125% 15% 15,0 | ha generando un sobrecumplimiento en

auditorias ejecutadas la emisién de las actas de cierre de
auditoria 2016.
99,9
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

98.- DIVISION DE GESTION ESTRATEGICA.

DANTY LARRAIN JEANETTE ANDREA.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI y/o PDTI atendidos 116.167 115.620 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7 -Desempefio % acciones para velar por el

~esemp adecuado desempefio | N° de acciones 35 40 114% 10% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Institucional AR

institucional

- 0, i
8. Infor_me % de |‘r]formes de avance de N° de informes 3 3 100% 15% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Institucional ejecucion presupuestaria
9.- Capas IDE % capas subidas al portaweb | |, o o . -
MINAGRI MINAGRI N° de capas 6 6 100% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

99.- DIVISION DE ASISTENCIA FINANCIERA.

ALFARO LUCERO LUIS ARMANDO.

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META RESULTADO 2016 | CUMPLIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.620 99% 10% 9.9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Se prioriz6 el crédito a mujeres, en
7.- Crédito Mujeres | % Crédito Mujeres (RUT) | % 25% 347%|  139% 15% 15,0 [funcion ~ de  ‘los = lineamientos
institucionales, lo que generé mayor
participacion de lo esperado.
8. Sequro % de polizas de seguro
A' o gecuario agropecuario contratadas en | N° de pdlizas 13.500 13.976 104% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
grop relacion a las programadas
% de comités de
9.- Comité de financiamiento con
: L participacion del nivel central | N° de comités 72 7 107% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Financiamiento Y . ;
de la Division Asistencia
Financiera
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NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

RODRIGUEZ ALARCON CESAR ALEJANDRO.

100.- DIVISION DE FOMENTO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacién.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.339 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacién.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8- Planes or % de informes implemetacion
rﬁbro P de planes por rubro en | N°de Informes 1 1 100% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
relacion a los programados

9.- Programa de|% de informes programa de
desarrollo de | desarrollo  consultores en | N° de Informes 1 1 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
extencionistas relacion a los programados
10.- Practicas en % de documentos técnicos

’ - practicas  focalizadas en | N° de documentos 1 1 100% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Sustentabilidad L

relacion a lo programado
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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

101.- DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

POBLETE MESINA SUSANA DEL CARMEN.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.620 99% 10% 9.9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | %
Estrategicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
7.- Proceso de % de procesos adjudicados
Compra por el de los procesos participativos | o o o o . s
Sistema de publicados den el Sistema % 85% 89,1% 105% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Compras Publicas | Compras Publicas

o -
8.- Proceso de % de procesos deswertps con
Compra por el 30masoferta_sene S|stenja _ -
Sistema de Compras Publicas en relacion | % 9% 2,2% 100% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Compras Publicas a los procesos licitatorios

efectuados

T % de conciliaciones bancarias

g';&oa?f;!acmnes recibidas de regiones y nivel | % 95% 96,4% 101% 15% 15,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

central
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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

HERMANSEN REBOLLEDO MARCIA

ANDREA.

102.- DIVISION DE PERSONAS.

RESULTADO

% DE

PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPLIMIENTO | PONDERAcION | PUNTAJE OBSERVACIONES

1.- . .
Recuperaciones A:eriOdSecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.620 99% 10% 9,9 | Dentro del Rango sin Observacion.
5.- Lineamientos | % de ejecucion Presupuesto | % o o o o . i
Estratégicos transferencia 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencién | Dias promedio o o . i
Atencion a solicitudes derivadas 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.

- - —
Informe Subtitulo i . % 80% 80% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
21 relaq_on a lo comprometido en

planificaciéon

% funcionarios capacitados
8.- Capacitacion en tematicas de proteccién en
Funcionarios salud (GES, CAEC, Ley de |% 12% 12% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Bienestar urgencia y Uso eficiente de

planes de salud) y/o prevision.
9.- Programa % de ejecucion
Anual de presupuestaria de |, o o o o . .
Capacitacion capacitacion en relacion a la % 90% 92% 102% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(PAC) asignacion
10.- Actividades
de Calidad de % actividades del CCVL|, o o o o . L
Vida Laboral realizadas % 90% 90% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(CCVL)
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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

NOMBRE EJECUTIVO RESPONSABLE:

103.- DIVISION DE SISTEMAS, TIC 's y COMUNICACIONES.

SALAZAR AREVALO JORGE ALBERTO.

RESULTADO % DE
PRODUCTO INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA META 2016 CUMPEIMIENTO PONDERACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1.- o .
Recuperaciones /()eriOd?ecuperaC|ones del % 75% 81,6% 109% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
del periodo p
2.- Morosidad de | % Usuarios Morosos de la| %
la Cartera Cartera Vigente 12% 8,2% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
(Usuarios)
3.- Colocaciones | % colocaciones Asignacion | %
de Credito 3304004 y 3304005 ejecutado 95% 98,8% |  100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
4.- PRODESAL y/o | % de usuarios PRODESAL | N° de usuarios o o . L
PDTI ylo PDTI atendidos 116.167 115.620 99% 10% 9,9 Dentro del Rango sin Observacion.
- - - 3 - — 3
5. L!nt_eamlentos % de ejecucion Presupuesto | % 95% 98,9% 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
Estratégicos transferencia
6.- Tiempo de | Tiempo Promedio de atencion | Dias promedio . -
Atencién P a soli’éitudes derivadas P 7 2 100% 10% 10,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
8.- Continuidad % de horas de conectividad
operacionea a de la Red de Servicios % 97% 99,0% 102% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
nivel informético
8.- Manual de % de Manuales de operacion
O‘ eracion implementados en relacion a | N° de Manuales 3 3 100% 20% 20,0 | Dentro del Rango sin Observacion.
P los programados
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