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ALIANZAS PRODUCTIVAS INDAP
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RECUSOS HUMANOS LIMITADA
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Z  PRODUCTVO

Concepcion, 21 de Octubre de 2009

RESOLUCION EXENTA N° 587 / VISTOS:

Resolucion N° 508 de fecha 14 de noviembre del afo 2008 de la Direccion Nacional, que
nombra Directora Regional de INDAP de la Vlil Regién del Bio Bio, a dofia Mitzi Jeldres
Ortiz, tomada razon por la Contraloria General de la Republica el 3 de febrero de 2009.
Resolucion N° 1600 de fecha 30 de octubre de 2008 de la Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

1.- Resolucion Exenta N° 837 del 07/07/2009 que adjudica propuestas presentadas al
Primer Concurso Nacional “Alianzas Productivas 2009” que adjudica incentivo & ROBSON
RECURSOS HUMANOS LIMITADA y delega en la Directora Indap Regién del Biobio la
firma de este Convenio.

2.- Memorandum N ° 415 del 10/08/2009, de subdireccion Nacional, que modifica
asignacion presupuestaria, incrementando el Subtitulo 24, Item 01, Asignacién 407,
Cadigo de Actividad 262 Alianzas Productivas para la regién del Bio Bio.

3.- El convenio para la Prestacion de Servicios de Asesoria del Programa de Alianzas
Productivas, entre Indap Regién el Bio Bio y ROBSON RECURSOS HUMANOS
LIMITADA por el monto de $ 21.451.880.

RESUELVO:

1.- Apruébese y podngase en ejecucion el convenio para la Prestacion de Servicics de
Asesoria del Programa de Alianzas Productivas, entre Indap Regién el Bio Bio y ROBSON
RECURSOS HUMANOS LIMITADA por el monto de $ 21.451.880, cuyo texto es del
siguiente tenor:
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PROGRAMA DE ALIANZAS PRODUCTIVAS (PAP)

INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO REGION DEL BIO BIO
Y ROBSON RECURSOS HUMANOS LIMITADA

En Concepcidn, a 1° de Octubre de 2009, entre el Instituto de Desarrollo Agropecuario, servicio publico
funcionalmente descentralizado del Estado, RUT: 61.307.000-1, en adelante INDAP representado por
su Directora Regional, dofia Mitzi Stella Jeldres Ortiz, chilena, cédula de identidad N2 N° 7.113.767-8,
segin se acreditard, ambos con domicilio para estos efectos en calle Serrano 529, comuna de
Concepcion, Regién del Bio Bio, por una parte, y por la otra, la Robson Recursos Humanos Limitada, en
adelante la Empresa, RUT N2 76.035.080 - K, representada legalmente por Juan Robson Schaeffer,
ambas con domicilio en calle Jorge Giacaman N ° 22, oficina N ° 5, Palomares, comuna de Concepcién;
se ha convenido lo siguiente:

CONSIDERANDO

Que, el Instituto de Desarrollo Agropecuario tiene por objeto promover el desarrollo econémico, social y
tecnolégico de los pequeios productores agricolas y de los campesinos, sus beneficiarios, con el fin de
contribuir a elevar su capacidad empresarial, organizacional y comercial, su integracién al proceso de
desarrollo rural y optimizar al mismo tiempo el uso de los recursos productivos.

Que, el pequefio productor agricola juega un rol trascendental para que Chile, que posee las condiciones
econdmicas, juridicas y ambientales necesarias, alcance el objetivo nacional de convertirse en potencia
agroalimentaria y forestal a nivel mundial.

Que, la Resolucién N ° 306, del afio 2006, del Institutc de Desarrollo Agropecuario que establece el
“Reglamento General para la entrega de Incentivos Econémicos de Fomento Productivo”, regula el marco
juridico en que debe desenvolverse el otorgamicnto de recursos econémicos destinados al mejoramiento
de la capacidad productiva de los pequefios productores agricolas.

Que, la Resolucién Exenta N ° 539, de 2008, y sus modificaciones, del Instituto de Desarrollo Agropecuario,
aprueba Normas Técnicas y Procedimientos Operativos del Programa de Alianzas Productivas, cuyas
disposiciones tienen por objeto definir los aspectos técnicos sobre los que se estructura el Programa de
Alianzas Productivas haciendo posible la creacién de economias de escala a través del encadenamiento
productivo que involucre a las empresas y a los pequefios productores del rubro silvoagropecuario, de
manera de establecer entre estos actores un vinculo econémico sélido que les permita potenciarse
mutuamente generando volumen y homogeneidad en la materia prima.

Que, los incentivos econémicos proporcionados mediante el Programa de Alianzas Productivas tienen por

objeto, tanto el adecuado financiamiento de la asistencia técnica y la capacitacién de los beneficiarios de
INDAP.
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Que, el apoyo técnico a los pequefios productores agricolas, contribuye a mejorar las condiciones sociales
y econémicas para todos los actores, permite realizar asesoria técnica focalizada y especializada desde la
empresa a los productores como un modelo innovador de encadenamiento, que persigue la adopcién de
esquemas productivos mas eficientes y una relacién mas directa entre las partes, bajando los costos de
transaccion facilitando la creacién de valor.

Que, la Resolucién N2 837 del 7 de Julio de 2009, de la Direccién Nacional aprueba el incentivo para la
implementacién del presente convenio

Las partes acuerdan suscribir el presente convenio.

El presente convenio del Programa de Alianzas Productivas tiene como objetivo general generar
encadenamiento productivo promoviendo el progreso social y econémico de la Agricultura Familiar
Campesina mediante el aumento de las capacidades de quienes forman parte de ésta, a través del
aumento de la productividad y de la calidad de sus productos que hagan posible un uso eficiente de los
recursos existentes con la mejora consecuente de sus ingresos.

Para lograr el objetivo general se proponen los siguientes objetivos especificos:

a) Desarrollar una alternativa de Asesoria Técnica por la via de la alianza estratégica con la
Empresa para incrementar la productividad, calidad y permanencia en el mercado nacional
como de exportacion.

b) Generar y mejorar una linea base con indicadores productivos con la finalidad de realizar
evaluacion, control y seguimiento de la asesoria especializada entregada.

c) Mejorar la calidad de la materia prima producida de acuerdo a los estandares definidos por la
empresa y los requerimientos del mercado que enfrentan.

d) Mejorar los indices de gestién productiva, administrativa y financiera de los productores.

e) Promover y mantener la condicién sanitaria segiin los requerimientos del mercado.

f) Desarrollar y fortalecer vinculos de confianzas entre los productores y la empresa.

El presente convenio se desarrollard en las dos etapas que a continuacién se sefialan:

1) Etapa de Diagnéstico: Durante esta etapa debe reunirse informacién sobre la situacién actual de la
relacién existente entre la empresa demandante y sus proveedores, el nivel tecnolégico de los
proveedores y, las dreas de negocio que se pretende desarrollar de acuerdo a las caracteristicas del
mercado que se enfrenta. Durante el desarrollo de esta etapa, se elaborara un Diagnostico Predial
Individual, Plan de Negocio Predial Individual a 3 afios, su ajuste anual correspondiente y un Plan
de Trabajo de la Empresa, de ahora en adelante Plan PAP, que deberd contener todas las
actividades necesarias para abordar los factores criticos identificados, el costo estimado del plan
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propuesto para el primer afio y los resultados esperados de su implementacion, definidos mediante
indicadores de proceso y éxito, todos ellos en los formatos que haga disponible Indap.

Esta etapa tendra una duracién maxima de cuatro meses a contar de la total tramitacion del acto
administrativo que apruebe el presente convenio. Lo anterior rige para los usuarios nuevos y para
los antiguos si no estan en los formatos exigidos por Indap.

Ademas, conjuntamente, en esta etapa debera constituirse el Consejo de Administracién del
Programa como se sefiala en la clausula quinta posterior.

2) Etapa de implementacién: Para dar comienzo a esta etapa debera aprobarse el Plan de Trabajo PAP
propuesto por la empresa que debe ser validado por los agricultores participantes e Indap para lo
cual la Empresa tendra un mes de plazo. En esta etapa deberd cumplirse y ejecutarse el Plan de
Trabajo de acuerdo a lo establecido en la clausula siguiente

CUARTO: Plan de Trabajo

El plan de trabajo PAP global debera contemplar los siguientes aspectos en el formato que se adjunta y
que forma integrante de este Convenio:

a) Asistencia técnica predial y grupal

b) Capacitacién en temas técnico productivos y de gestién

c) Difusiény entrega de informacién de precios, mercados, tecnologias

d) Giras técnicas nacionales

e) Talleres de generacién de confianzas y conformacién del Consejo de Administracién.

Este plan debera incluir las acciones, cronograma, metodologia de ejecucién y costo para INDAP. Esta
propuesta sera informada, evaluada y validada por el profesional que la Direccién Regional de la
Region del Bio Bio designara como contraparte en apoyo a los Jefes de Area de Yungay y Bulnes u otras
que se sumen con clientes a este Convenio.

Es un requisito fundamental dentro del disefio del Plan de Trabajo PAP, la inclusién de una consultoria
especializada en la formulacién de proyectos de inversién, de manera que los proyectos que se
elaboren, puedan ser presentados a otras instituciones de fomento como Bancos u organismos de
caracter publico o privado, que otorguen incentivos o financien proyectos de inversién; todo esto, de
acuerdo a las necesidades de los proveedores que la implementacién del Programa haga surgir.

Debera constituirse un Consejo de Administracién integrado por los participantes del Programa; esto
es, la empresa demandante, los proveedores beneficiarios de INDAP seleccionados para el Programa e
INDAP; quienes deberan elegir cada uno un representante. En todo caso, la eleccién del representante
de los clientes se hara en asamblea, con presencia de Indap, Acta y firma de asistencia.
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El Consejo se constituirdA y comenzara a funcionar una vez finalizada la etapa de diagnéstico,
sesionando, a lo menos, dos veces al aflo.

Las atribuciones del Consejo son, esencialmente: Controlar, supervisar y evaluar el cumplimiento de
los objetivos del Programa; como asimismo, el Plan de Trabajo PAP que de acuerdo a la clausula
anterior se haya consensuado.

SEXTO: Actividades
Las actividades a realizar durante la ejecucién del convenio son las siguientes:
Realizar el Diagnéstico en la etapa respectiva, de acuerdo a previsto en la clausula tercera.

a) Conformar el Consejo de Administracién del Programa, compuesto por los proveedores, la
empresa demandante e INDAP.

b) Definir el Plan de Trabajo PAP que contenga todas las actividades necesarias detalladas en la
clausula cuarta de este Convenio para todos los usuarios.

c) Presentar ante los productores seleccionados el diagnéstico de la situacién actual y el plan de
negocio predial individual, validar el interés y compromiso de participacién por parte de los
agricultores en el programa.

d) Implementar el Plan de Trabajo PAP y el Plan de Negocio Predial Individual a través de la
capacitacién de los productores participantes en las materias ya definidas, de forma que
permita alcanzar adecuados niveles de competitividad, rentabilidad y calidad de su
produccidn, en relacién al mercado que enfrentan.

e) Desarrollar un sistema de control, seguimiento y evaluacién que de cuenta adecuadamente del
avance del programa y su impacto en los proveedores participantes, y que permita
perfeccionar la asistencia técnica y capacitacién para el logro del impacto esperado, todo de
acuerdo a lo que instruya Indap.

SEPTIMO: Equipo de Trabajo

La empresa demandante contara con un equipo profesional, de acuerdo a perfil definido por Indap que

se adjunta, que tiene por finalidad desarrollar el trabajo de terreno, implementar y ejecutar las
actividades planteadas en los planes de trabajo individuz!, para alcanzar los resultados esperados. En
este mismo sentido, la empresa demandante, en conjunto con el profesional responsable regional de
INDAP, evaluaran trimestralmente el funcionamiento del equipo técnico y tomaran las decisiones que
se estimen necesarias para su buen funcionamiento y consecuencialmente, el logro de los resultados
esperados.




El equipo técnico contratado, sera de responsabilidad de la empresa, por lo cual sus integrantes no
tendran la calidad de funcionarios piiblicos y tampoce tendrd vinculo laboral alguno con INDAP.
Cualquier cambio de dichos integrantes deberd ser previamente acordado por el Consejo de
Administracion del Programa.

OCTAVOQ: De las obligaciones

De las obligaciones de la Empresa Demandante

a) Cofinanciar las actividades propuestas en el presente Convenio en un porcentaje no menor a un
30% del valor total del Programa de Alianzas a desarrollar durante el primer afio de ejecucion.
Este aporte de la empresa puede estar constituido por hasta un 30% de aportes valorizados y el
saldo de 70% en efectivo, de acuerdo a lo indicado =n las Normas Técnicas del Programa. Para el
segundo y tercer aflo, en caso de continuidad del convenio y con la conformidad de las partes, la
empresa demandante debera realizar sv zporte segin esta establecido en las Normas Técnicas y
en la clausula siguiente de este convenio.

b) Seleccionar, en conjunto con INDAP, a los productores participantes como proveedores usuarios
del Convenio. Para el caso especifico de este Convenio participaran en principio productores,
usuarios de INDAP, ubicados en las Areas Yungay y Bulnes y el plazo para ello no puede exceder
de un mes.

c) Entregar a INDAP el Informe de Diagnéstico, Plan de Negocio Predial Individual y, cuando se
justifique, el ajuste de ellos, de acuerdo a lo establecido en el numeral 1 de la clausula tercera de
este convenio, en un plazo que no podra exceder los 4 meses.

d) Proponer el Plan de Trabajo PAP previsto en la clausula cuarta de este documento, en un plazo
que no exceda de un mes.

e) Laempresa demandante, entregara Informes de Avance, al menos cada cuatro meses, de acuerdo
al Plan de Trabajo, metodologia seleccionada por las partes y cronograma establecido con INDAP
para efectos de seguimiento, evaluacién y control del Programa.

2 Delas Obligaciones de INDAP.

a) La Unidad Regional de Fomento, Areas Yungay y Bulnes efectuaran la supervisién, seguimiento
y evaluacion de los resultados e impacto del Programa.

b) Establecer, a través de la Unidad Regional de Fomento, los lineamientos estratégicos y
prioridades en la implementacién del Programa, en funcidn de la Politica de Fomento de INDAP
y los criterios establecidos por la Direccién Nacional.
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c) Conducir, a través de la Unidad Regional de Fomento, operativamente el Programa en el ambito
regional incluyendo la coordinacién con otros instrumentos de Fomento necesarios para el
logro de los objetivos del programa.

d) La Direccién Regional, Area Yungay y Bulnes de INDAP regién del Bio Bio evaluardn y
sancionaran el Informe de Diagndstico y Plan de Negocio Predial Individual de los productores
que se haya realizado, la propuesta del Plan de Trabajo PAP y el cronograma de actividades
para la ejecuciéon del Programa de Alianzas Productivas de la empresa demandante.

e) Participara, especialmente mediante los profesionales de Areas y de la Unidad Regional de
Fomento, en actividades especificas de difusién y capacitacién, asi como en la realizacion de
seguimiento y evaluacién de la marcha del Programa, revisién de informes de avance técnicos
como financieros y otras actividades atingentes al objetivo del Convenio y que se acuerden por
las partes durante la vigencia del presente instrumento.

f) Para el logro de los objetivos sefialados anteriormente, INDAP aportara la suma indicada en la
clausula siguiente de este Convenio.

NOVENO: Financiamiento

Las acciones del Programa seran cofinanciadas por INDAP, la empresa demandante y los usuarios. El
monto maximo que aportara INDAP por usuario serd de 40 UF anual, con un tope maximo por
Programa de 3.000 UF anuales.

El Programa tiene proyectada una duracién maxima de tres afios, financidndose cada periodo anual de
la forma siguiente:

a) El primer afio del Programa INDAP financiara hasta un 70% del costo total del Programa. El
saldo debera ser aportado por la empresa demandante.

b) El segundo y tercer afio del programa Indap financiard hasta un 65% del costo total del
Programa, debiendo financiar los usuarios al menos un 5% del costo total del programa y el
saldo debera ser aportado por la empresa demandante.

El Plan de Trabajo PAP y su correspondiente presupuesto, seran presentados cada afio a la Direccién
Regional de INDAP respectiva, para que esta Direccién proceda a revisar y evaluar dicho Plany
determinar las eventuales modificaciones que sea necesario efectuarle.

DECIMO: Forma de pago de los Aportes.

El presupuesto para la realizacion de las actividades contempladas para este Programa de Alianzas
Productivas y que corresponden al primer afio de intervencién ascienden a la suma maxima de $
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30.645.543 pesos, los que seran cubiertos por las partes, bajo la modalidad de cofinanciamiento
indicada en la clausula anterior.

La empresa aportara a lo menos el 30% ($ 9.193.663), en recursos pecuniarios no menos del 70% ($
6.435.564 pesos) y en recursos no pecuniarios no menos del 30% ($ 2.758.099 pesos), suma que en
total equivalen del costo total del Programa para el primer afio.

INDAP aportaréa la suma de hasta $ 21.451.880 pesos, correspondientes al 70 % del valor total para el
primer afio, bajo la siguiente modalidad:

- Primera cuota: 30% del total del aporte, por un monto de $ 6.435.564 pesos, que se pagara contra la
presentacién y aprobacién por parte de INDAP Plan de Trabajo PAP antes de un mes; del informe
diagnoéstico predial individual y plan de negocio predial individual, y sus ajustes si corresponde, y la
aprobacién de la rendicién parcial de gastos, estos ultimos en un plazo maximo de 4 meses segun lo
indicado en la clausula tercera, cuarta y octava del presente Convenio. .

- Segunda cuota: 30% del total del aporte, por un monto de $ 6.435.564 pesos, que se pagara contra la
presentacion y aprobacién por parte de INDAP de un Informe de Avance del Plan de Trabajo PAP; de
un informe de avance individual con respecto a la implementacién del plan de negocio predial
individual, y sus ajustes si corresponde, basados en el diagnéstico; y la aprobacién de la rendicién
parcial de gastos, estos ultimos en un plazo maximo de 8 meses.

- Tercera cuota: 40% del total del aporte, por un monto de $ 8.580.752 pesos, que se pagara contra la
presentacion y aprobacién por parte de INDAP, del informe final de las actividades realizadas y
rendicién final de gastos segun lo estipulado en la clausula undécima del presente Convenio.

Si al inicio o durante el periodo de ejecucién del Convenio, el N2 de participantes disminuye a un total
inferior a 25 productores, INDAP se reserva el derecho de rebajar su aporte en forma proporcional al
N¢ total de productores efectivamente participantes.

UNDECIMO: Rendicién de Cuentas

La empresa demandante debera realizar rendicién de to¢.:s los gastos que se produzcan en la
administracién de los recursos que aporta INDAP, conforme a lo dispuesto por la Resolucién N2 759,
del 23 de diciembre del 2003, de la Contraloriz General de la Reptiblica, que fija “las Normas de
Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas” y que se entiende formar parte del presente contrato.

Las rendiciones respectivas se haran con la siguiente periodicidad.

1. Rendicidn parcial de gastos, que una vez aprobada por INDAP dara derecho a la empresa
demandante para el pago de la segunda cuota pactada en la clausula anterior de este Convenio.

2. Rendicion final de gastos, que una vez aprobada por INDAP daré derecho a la empresa demandante
al cobro de la cuota final pactada en la clausula anterior de este Convenio.

DUODECIMO: Prohibiciones
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Se deja expresa constancia que el Programa no financiara las siguientes actividades:

a) Actividades financiables por otros instrumentos de fomento

b) Gastos de operacién de las empresas demandantes que participan en el Programa

c) Gastos de inversion del Programa, ni de los provcedores participantes.

d) Actividades que la empresa demandante realice habitualmente con sus proveedores.

INDAP podra poner término anticipado al programa, unilateralmente, por la via administrativa, sin
necesidad de resolucién judicial, cuando se produzca cualquiera de las situaciones siguientes:

a) Existan incumplimientos graves de los compromisos y las obligaciones contraidos por la
empresa demandante.

b) Por razones debidamente fundadas, alguna de las partes exprese su voluntad de terminar con
el Programa

¢) Incumplimiento por parte de la empresa de la Normativa Legal, Reglamentaria y Técnica que
rige el Programa.

DECIMO CUARTO: Propiedad Intelectual

Las bases de datos, informacién y resultados generados en el ambito del presente convenio seran de
propiedad de ambas partes. Esta informacién podra ser utilizada a condicién de sefialar expresamente
las fuentes de origen, la empresa demandante, el apoyo del Ministerio de Agricultura a través de INDAP
y la autoria compartida de los profesionales involucrados.

Los datos de los productores individuales seran tratados como confidenciales y su uso sera reservado.

DECIMO QUINTO: Vigencia

El presente Convenio, comenzara a regir desde la fecha de la resolucién exenta como total tramitacién
del acto administrativo que lo apruebe, y tendra una vigencia de doce (12) meses. Las partes podran
prorrogarlo hasta por dos (2) afios, de comin acuerdo, cuando las circunstancias lo ameriten, a través
del correspondiente acto administrativo y de acuerdo a las disponibilidades presupuestarias.

DECIMO SEXTO: Garantias

La empresa demandante debera entregar como Garantia de Fiel Cumplimiento, una boleta bancaria o
poliza de seguro de ejecucién inmediata a nombre INDAP, correspondiente al 10% del monto total
aportado por INDAP con una vigencia de a lo menos sesenta dias con posterioridad a la fecha de
término del presente Convenio. En caso de prérroga de! “anvenio, la empresa deber4 sustituir la
garantia, por otra de similar naturaleza que tenga una vigencia de a lo menos sesenta dias con
posterioridad a la fecha de término del la respectiva prérroga del Convenio.
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DECIMO SEPTIMO: Solucién de Controversias

Las controversias que puedan suscitarse entre las partes durante la ejecucion de este Convenio o con
motivo de su interpretacién, seran resueltas por un arbitro arbitrador designado de comiin acuerdo
entre las partes, quien resolverd en Unica instancia. En caso de no haber acuerdo, se procederd a la
designacién por la Justicia Ordinaria, de un arbitro de derecho.

DECIMO OCTAVO: Domicilio

Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la ciudad de Concepcidn.

DECIMO NOVENO: Personeria

La personeria de dofia Mitzi Stella Jeldres Ortiz para representar al INSTITUTO DE DESARROLLO
AGROPECUARIO consta en resolucién N2 508 del 14 Novicmbre del 2008 emanada del Director
Nacional y tomada razén por la Contraloria General de la Repuiblica con fecha 3 de Febrero del 2009,
por una parte; y por la otra parte, la personeri= de don Juan Robson Schaeffer como representante
legal de la Empresa, constan en Escritura Piblica de Cesién de Derechos y Modificacién de Sociedad
Robson Recursos Humanos Limitada de fecha 24 de Octubre del 2007 protocolizada ante Notario
Publico de Concepcién don Jose Gerardo Bambach Echazarreta con fecha 22 de Noviembre del 2007.

VIGESIMO: Ejemplares

El presente Convenio se firma en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando dos en poder del
Instituto de Desarrollo Agropecuario, INDAP y dos en poder de la empresa demandante.

MITZI JELDRES ORTIZ JUAN ROBSON SCHAEFFER
INGENIERO AGRONOMO REPRESENTANTE LEGAL
DIRECTORA INDAP REGION DEL BIO BIO ROBSON RECURSOS HUMANOS

LIMITADA
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2.- El pago por los servicios contratados sera efectuado por la Direccion Indap Regién del
Bio Bio y en conformidad al Convenio suscrito.

3.- Imputese los gastos derivados de este contrato al Subtitulo 24, ltem 01, Asignacion
407, Codigo de Actividad 262 Alianzas Productivas, del presupuesto vigente 2009 de
Indap Regién del Bio Bio.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

] ot O

0 g_@_‘n_ ._mrum”mm ORTIZ
“INGENIERO AGRONOMO
DIRECTORA INDAP REGION DEL BIO BIO

-

Lo que transcribo a usted para conocimiento.

ENCARGADO OFICINA DE PARTES

TRANSCRIBASE A: UNIDAD DE FOMENTO PRODUCTIVO (1) \
ENCARGADO PAP (1)
AREAS YUNGAY (1)
AREA BULNES (1)
UNIDAD DE FINANZAS Y ADM. (1)

OFICINA DE PARTES (BANNER) (1)




