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• Datos Consulta 

• Consultante 

• Historia 

• Antecedentes 

 
  Nº Consulta 364245   

  Consultante:  Naomi Duran   

  Fecha Consulta Viernes, 04 de Abril de 2014  a las  11:51   

  Fecha Compromiso Viernes, 02 de Mayo de 2014    

  Región NIVEL CENTRAL   

  Area D.GESTION ESTRATEGICA   

  Objetivo Información sobre programas y nóminas de beneficiarios.   

  Tipo Atención Web   

  Tipo Consulta Información Transparencia   

  Tipo Respuesta Derivar Espec. INDAP   

  Servicio Encargados SIAC   

  Quien debe Responder Rosa A. Ponce Castillo   

  
Persona que Registró la 

consulta 
Rosa A. Ponce Castillo   

  Estado Consulta Respondida   

  Estado Transparencia Finalizada: Entregada   

  Consulta     
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  Respuestas (4)   

  

•  Respondido Por: Rosa A. Ponce Castillo   Martes, 29 de Abril de 2014 a las 08:23   

Adjunto: ARCHIVO4_364245.rar  
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•  Respondido Por: Rosa A. Ponce Castillo   Martes, 29 de Abril de 2014 a las 08:19   

Adjunto: ARCHIVO3_364245.rar  

•  Respondido Por: Rosa A. Ponce Castillo   Martes, 29 de Abril de 2014 a las 08:13   

Adjunto: ARCHIVO2_364245.rar  

•  Respondido Por: Rosa A. Ponce Castillo   Martes, 29 de Abril de 2014 a las 07:47   

Adjunto: ARCHIVO1_364245.rar  

SEÑORA 

NAOMÍ DURÁN 

PRESENTE 
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RICARDO VIAL ORTIZ 

DIRECTOR NACIONAL  (S) 
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ESTRATEGIA REGIONAL DE COMPETITIVIDAD POR RUBRO 
 
 
 
 
 
 

“MIEL, REGIÓN DE LA ARAUCANÍA” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JULIO DE 2007 

 
INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO 
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1. Definición de la Estrategia Regional para el rubro Miel, 

Región de La Araucanía. 
 
Connotación del rubro para AFC regional 
 
El rubro apícola es importante para la región de la Araucanía, ya que concentra un gran número 
de productores y de colmenas, 30% y 11% del total nacional. La gran mayoría de los apicultores 
(sobre 4.000),  son pequeños (con menos de 100 colmenas) y con tecnologías de producción 
muy rudimentarias. El grupo con mayor tecnificación corresponde mayoritariamente a 428 
apicultores, quienes poseen sobre 100 colmenas, disponen de mayor tecnología y se han 
inscrito en los registros RAMEX1 del SAG.  
 
Debido a que es un rubro altamente dependiente del mercado exportador, las oportunidades 
principales se relacionan con el aumento de la demanda y del consumo mundial de miel, la 
apertura de nuevos mercados2 y la posibilidad de ofrecer miel diferenciada, dada la gran 
riqueza de la flora regional. Entre las amenazas más importantes están las altas exigencias de 
calidad e inocuidad que están demandando los paises de la Comunidad Económica Europea, 
por miel y sus productos asociados. 
 
Segmento de productores al que se apunta. 
 
La estrategia apícola regional debiera estar dirigida a dos segmentos de apicultores. El primero 
debiera ser el prioritario y correspondería a los productores profesionales3 o con 
potencialidades de exportación, lo cual se justifica por el hecho de que el único mercado 
relevante en términos de volúmenes, es el de exportación. Lo anterior se sustenta en que el 
85% de la miel que se produce en el país se destina a los mercados internacionales, 
especialmente a los países europeos. El mercado nacional es muy reducido, con un consumo 
per capita anual de alrededor de 100 gramos. 
 
El segundo segmento es el de los pequeños productores que no tienen posibilidades de 
encadenarse al mercado de exportación. Las acciones con este segmento debieran privilegiar 
aspectos sanitarios, de tal manera de prevenir las principales enfermedades de diseminación a 
otros apiarios.  
 
Requerimientos de competitividad 
Las exigencias de los mercados internacionales fuerzan a los productores y sus organizaciones 
a incorporar estándares internacionales, mejorando su posición competitiva y a la integración de 
productores, procesadores, exportadores en cadenas de valor, esto como una condición para 
mantenerse en el negocio de exportación. En este sentido para la industria en general se 
plantean exigencias en materia de la profesionalización de la actividad, necesidad de procesos 
productivos con base a protocolos, procesos de trazabilidad, productos inocuos y saludables, 
responsabilidad sobre la utilización de los recursos naturales y el deterioro del medio ambiente 

                                                 

1 Registro de Apicultores de Miel de Exportación. La cifra señalada corresponde a información obtenida en SAG 
regional, abril del 2007. 
2 El mercado de miel exportada está fuertemente concentrado en la Comunidad Económica Europea, especialmente 
Alemania. 
3 Estimativamente se puede asumir que los apicultores profesionales corresponderían a los inscritos en el registro 
RAMEX del SAG. 
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y la aplicación y ejecución de conceptos como producción limpia, control de enfermedades y 
residuos, bioseguridad, trazabilidad y gestión de calidad. 
 
El principal requerimiento de competitividad que tendrán los apicultores que deseen 
encadenarse al mercado de exportación lo constituye la nueva normativa, que rige a partir de 
mayo del 2007, la cual exige que los establecimientos que manipulen miel para ser exportada 
deben cumplir con los requisitos establecidos en el reglamento 852/2004 de la Unión Europea, 
el cual debe ser avalado técnicamente por el SAG. Lo anterior significa que los apicultores no 
sólo deben estar inscritos en el registro RAMEX y seguir los procesos de Trazabilidad que se 
especifican, sino que también las salas de extracción de miel deben estar autorizadas por el  
SAG4, lo que significa que toda la maquinaria debe ser de acero inoxidable, salas de 
manipulación con baños, paredes lavables, desagües adecuados, etc. Todo lo anterior significa 
importantes niveles de inversiones, en el mejor de los casos para una sala de cosecha primaria 
se estiman sobre $5.000.0005. 
 
Es importante destacar que los que no cumplan dicha normativa, no podrán exportar miel a los 
países de la comunidad europea, ya que estos destinos exigen un producto totalmente inocuo, 
con un sistema de Trazabilidad garantizado. 
 
Este nuevo escenario ha causado preocupación en los apicultores regionales que han 
exportado miel con los antiguos niveles de exigencia, ya que pocos de ellos estarían lo 
suficientemente preparados para asumir los actuales requisitos. 
 
Principales lineamientos estratégicos. 
 
La estrategia regional apícola debe ser concordante con la nacional, la cual recoge las 
particularidades locales y propone una visión orientada a la construcción de un CHILE 
APÍCOLA, que aporte al objetivo de hacer de nuestro país una potencia agroalimentaria. 
 
Por ello en un mediano plazo debieran aumentar el número de productores profesionales, los 
cuales serían aquellos con más de 100 colmenas y con rendimiento promedio de cada 
colmena6 a 40 kilos, ya que son ellos los que trabajan el rubro con visión exportadora y de 
calidad. 
 
En consecuencia los lineamientos estratégicos debieran dividirse en dos: 
 
1. Para los pequeños productores apícolas (con menos de 100 colmenas). 
 
Los esfuerzos se debieran enfocar al logro de su profesionalización, mediante el aumento de 
sus colmenas y niveles productivos. Además y en forma paralela, el apoyo técnico reforzaría los 
aspectos sanitarios de sus colmenares, de tal forma de disminuir plagas o enfermedades 
contagiosas, que puedan afectar a ellos o al resto de los apicultores. 

                                                 

4 A partir del 20 de marzo a los apicultores inscritos en registro RAMEX, que quieran exportar, se les revisará sus 
salas de extracción y sólo aquellas que cumplan con los protocolos establecidos serán autorizadas para exportar. La 
autorización debe solicitarla cada productor o sala de cosecha,  en la oficina del SAG que le corresponda. 
5 El monto de la inversión es muy variable, dependerá del volumen a procesar, tipo de maquinarias y disponibilidad 
de instalaciones que se puedan adaptar a las nuevas exigencias, por lo cual el citado es un monto referencial.  
6 El rendimiento promedio actual por colmenar en la región es de 8,65 Kg, de acuerdo a cifras del censo 1997. 
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2. Para agricultores profesionales (con más de 100 colmenas) 
 
En un corto plazo se deben apoyar financiera y técnicamente, todas las acciones e iniciativas 
que permitan que el mayor número de apicultores pueda contar con la infraestructura y 
tecnología de procesamiento, cosecha y envasado que está exigiendo el principal poder 
comprador, a partir del presente año7. Junto a lo anterior proveer de asesoría técnica y apoyo 
económico (líneas de crédito, subsidios a partir de proyectos de inversiones) que les permita 
consolidarse como proveedores de miel de acuerdo a los estándares exigidos por el mercado 
de exportación. 
 
En términos generales las definiciones estratégicas, para el desarrollo de los productores de 
miel, debieran enmarcarse en lo que ya se ha definido recientemente (agosto 2006), en el 
“Diagnóstico y Agenda Estratégica de la Cadena Apícola en Chile”. Las definiciones allí 
planteadas son las siguientes: 
 
Grandes definiciones estratégicas. 
 
a) Oferta exportable de mieles inocuas y crecientemente diferenciadas. 
b) Consumo interno de miel y otros productos de la colmena ampliado y perfeccionado. 
c) Gama expandida de productos, servicios complementarios y nuevos usos. 
d) Servicio de polinización crecientemente profesionalizado. 
e) Apicultura reconocida como actividad que aporta a la preservación del patrimonio nacional. 
f) El sector apícola organizado, articulado, regulado. 
 
Los objetivos adoptados, dadas estas grandes definiciones son los siguientes: 
 
1.- Consolidar una apicultura limpia y de calidad. 
2.- Profesionalizar la cadena para fortalecer la apicultura. 
3.- Consolidar el desarrollo de nuevos productos y nuevos mercados. 
4.- Fortalecer la institucionalidad y la dinámica asociativa del sector apícola. 
5.- Impulsar un desarrollo sustentable del rubro apícola. 
 
También es importante destacar algunos aspectos generales para el desarrollo apícola regional: 
 
 Actualizar el catastro de apicultores, saber cuantos son y como están distribuidos, ya sea en 

apicultores de autoconsumo, profesionales y empresariales, que tipo de miel están 
produciendo, cual es su distribución geográfica, entre otros antecedentes. 

 Analizar la posibilidad de identificar y lograr proteger áreas, con el fin de preservar el 
patrimonio de la flora local, lo que permitiría producir más y con mieles diferenciadas. 

 Se considera muy importante proponer normas que regulen la transhumancia, para prevenir 
el ingreso de enfermedades que no existen en la región. 

 Desarrollar una línea de financiamiento y capacitación que apoye a los apicultores en la 
implementación de salas de cosechas e infraestructura exigida para exportar miel a países 
de la Comunidad Económica Europea. 

 

                                                 
7 Una de las alternativas, para aquellos apicultores que no puedan adaptar o construir las instalaciones primarias que 
se están exigiendo, es su asociación con otros para la construcción de salas de cosecha comunitarias o bien pagar 
por los servicios de extracción a otros apicultores,  que tengan una sala comunitaria autorizada. 
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1. Contexto Sectorial Nacional 
 
1.1 Caracterización de la Producción Nacional (Miel) 
 

  Total Nacional Fuente y año de referencia 
 Productores en el rubro (Nº) : 5.000 aprox. Qualitas Agroconsultores, 2006 
 Colmenas (Nº) : 420 a 450 mil  Qualitas Agroconsultores, 2006
 Producción física (ton) : 7 a 11 mil (aprox.). Elaboración propia en base a 

Qualitas Agroconsultores, 2006
 Rendimiento Prom. Nacional  

(Kg.) 
 25   Qualitas Agroconsultores, 

2006 
 Destino de la producción nacional :   

Mercado interno  (%) : 10 al 20% INDAP 2007 
Mercado externo (%) 
 

: 80 al 90% INDAP 2007 

 
 
1.2 Distribución de los productores por región (%) 
  

Gráfico N°1: Distribución de los productores apícolas por Región (%), según Censo 1997 y 
Registro Ramex (2006). 
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Apicultores Ramex 0.0 0.03 3.5 5.0 8.8 11.5 21.4 30.4 11.5 7.2 0.7
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Fuente: INE, 1997 y SAG, 2006. 
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1.3 Evolución de la superficie y producción  
 

Gráfico Nº2: Apicultores (Nº) a nivel nacional, años 1997 y 2005
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Fuentes: INE, 1997 y Qualitas Agroconsultores, 2006. 
 
Comentarios:  
Según las gráficas presentadas, se puede indicar que la producción de miel se concentra entre 
la VII y X regiones del país. Si se compara las cifras del Censo del año 1997 con las del 
Registro de Apicultores de Miel de Exportación (RAMEX) (gráfico 1), la distribución de los 
apicultores a nivel nacional presenta cierta similitud, pero con una baja en este registro respecto 
al Censo, en la proporción de apicultores de las regiones IX y X y un aumento en las regiones 
Metropolitana, VI y VII. Si bien no existen cifras exactas respecto al número actual de 
apicultores a nivel nacional, las estimaciones indican una cantidad cercana a los 5.000 
productores a nivel comercial, lo cual corresponde a un tercio de lo censado en el año 1997.  
 
Las cifras del SAG indican que un total de 3.365 apicultores están inscritos en el Registro 
RAMEX. 
 
Según lo presentado en la gráfica, se contabilizaron 14.486 productores de miel en el país en el 
censo 1997. Información complementaria indica de este total, un 46% tenían colmenas con 
marco móvil (210.602 colmenas) y el 54% restante, colmenas artesanales (120.923). De estos 
apicultores, 10.652 informaron producción de miel por 2,8 toneladas en total, lo que da un 
rendimiento aproximado de 8,3 kilos por colmena.  
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Cifras actuales15 informan de una producción de 25 kilos por colmena, consignándose incluso 
rendimientos particulares de hasta 70 kilos por colmena. Será necesario contar con las cifras 
del Censo Agropecuario en desarrollo, para realizar un análisis comparativo sobre bases 
equivalentes. No se puede concluir, por tanto que exista una fuerte tendencia en 10 años a caer 
el número de productores apícolas, ni tampoco que los rendimientos, en promedio, se han 
multiplicado por tres. Lo anterior no invalida el hecho que los productores que están en RAMEX 
y tal vez los 5 mil que se estiman actualmente (apicultores comerciales, que sostienen 
económicamente la cadena), tengan estos rendimientos. 
 
 
1.4 Participación de la AFC en la Producción Nacional  
 

Variable Total 
Nacional 

Subsistencia Pequeño 
Empresarial 

Total AFC % AFC  

 Nº de productores 14.975 7.788 3.560 11.348 75,8 
 Colmenas (Nº)  331.525 116.237 92.590 208.827 63,0 
 Producción física (kilos) 2.753.300 1.049.527 820.469 1.869.996 67,9 
 Rendimiento (Kilos por 

colmena) 
8,3 9,0 8,86 9,0 - 

FUENTE: INE, 1997. 
 
 
1.5 Comercio Internacional 
 

1.5.1 Exportaciones   
 Total Nacional 

(promedio años 2002 a 
2006) 

Fuente y año de 
referencia 

 Volumen exportado (ton) 6.760,7 ODEPA, 2007  
 Valor exportado (MUS$) 13.365,4 ODEPA, 2007  

 

1.5.2 Principales mercados externos  
 

País Volumen (ton), 
promedio  años 

2002 a 2006 

% Valor (MUS$), 
promedio  años 

2002 a 2006  

% 

1. Alemania 3.739,9 55,3 7.276,6 54,4 
2. EEUU 1.873,9 27,7 3.865,2 28,9 
3. Suiza 408,1 6,0 729,8 5,5 
4. Bélgica  192,2 2,8 348,7 2,6 
5. Reino Unido 182,2 2,7 387,2 2,9 
6. Otros 364,5 5,5 757,9 5,7 
Total 6.760,7 100 13.365,4 100 
FUENTE: Elaboración propia en base a ODEPA, 2007 

15 Qualitas Agroconsultores, 2006 
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1.5.3 Evolución de las Exportaciones (Miles US$)  
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Gráfico Nº3: Evolución del Volumen (ton) y Valor (MUS$) de exportaciones de 
miel, años 2002 a 2006

Volumen (ton) 6,228 10,085 5,393 7,159 7,484

Valor (MUS$) 9,321 26,110 13,107 9,981 12,092

2002 2003 2004 2005 2006

 
FUENTE: ODEPA, 2007. 
 

1.5.4 Evolución de los precios FOB (US$/unidad) 

Gráfico Nº4: Evolución de Precios de Exportaciones de Miel (US$/kg) , 
años 2002 a 2006.
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FUENTE: Elaboración propia en base a ODEPA, 2007. 
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Comentarios:   
 
El valor de las exportaciones tuvo un crecimiento sostenido hasta el año 2003. En los años 
2004 y 2005 se acusa una importante disminución tanto en los volúmenes exportados, como en 
el precio de retorno, no obstante los precios del 2004 siguieron siendo altos.  Esta tendencia se 
comienza a revertir en el año 2006, en que los volúmenes de exportación llegan a las 7.484 
toneladas a un precio unitario US$FOB 1,62.  Con relación a volúmenes, la máxima exportación 
registrada en este período,  se realizó el 2003 con 10.085 toneladas, con un retorno total de 
US$ 26,1 millones y con el registro del mayor precio unitario US$ FOB 2,59/kg. 
 
La miel exportada se destina de manera preferente al mercado alemán (55.3% del volumen total 
como promedio entre los años 2002 a 2006). La importancia de este destino ha sido creciente, 
ya que en el año 2002 el 40,9% de los retornos de exportación de la miel provenían desde 
Alemania y en el  2006, los retornos desde este mercado representaron el 77% de los valores 
totales de la exportación. EEUU ha mostrado un comportamiento errático en las importaciones 
de miel de Chile ya que en el año 2002 importó casi 2.800 toneladas, en el 2003 casi 4.500 
toneladas y en el 2006, 252 toneladas. No obstante lo anterior, EEUU ocupa el segundo lugar 
como destino de exportaciones con un 27.7% del volumen total (promedio años 2002 a 2006). 
El mercado Suizo, aún modesto en materia de volúmenes, muestra un crecimiento sostenido de 
las importaciones de miel desde nuestro país. En el 2002 importó 375 toneladas y en el 2006 el 
volumen se elevó a 592 toneladas, con un promedio de 408 ton entre los años 2002 a 2006. 
Bélgica igualmente muestra un comportamiento similar al mercado Suizo.  
 
 
 

1.5.5 Importaciones (Glosa: Miel en su estado natural: Código 04090000) 
 Total Nacional 

Año 2006 
Fuente y año de 

referencia 

 Volumen importado (unidad) No se registraron 
importaciones 

ODEPA, con datos 
Servicio de Aduanas 

FUENTE: ODEPA, 2007. 
 
 
Comentarios: Las importaciones de miel en su estado natural no son significativas. La cantidad 
importada de mayor importancia se dio en el año 2004 con un volumen de 2,4 toneladas y a un 
valor CIF de sólo US$ 6.900. A partir del 2004 y hasta febrero de 2007 no se registran 
importaciones de miel.  
 
Los precios de importación, igualmente han mostrado una tendencia errática, producto tal vez 
de partidas que podrían ser muestras o ingresos del producto con propósitos no comerciales.  
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1.5.6 Tendencias del mercado y de la industria. 
 
La miel que se produce en Chile, se exporta en casi un 85%, existiendo una demanda creciente 
de los mercados importadores, especialmente hacia países que no presenten productos con 
residuos prohibidos. El crecimiento ha sido sostenido en volumen (9%) y valor (12%), de las 
exportaciones entre 1986 y 2006, por tanto un incremento en los precios. 
 
La evolución futura del negocio apícola depende más de la evolución del comercio mundial de 
este producto, que del mercado nacional. El producto nacional es poco diferenciado, se transa a 
granel y por tanto está sujeto a los precios que definen los grandes importadores. La 
exportación de la miel chilena se ha venido concentrando fuertemente en el mercado alemán. 
 
A partir del 2004, la situación de los mercados internacionales se ha normalizado, luego de 
fuertes inestabilidades producto de problemas sanitarios y políticas comerciales. El comercio 
apícola  experimenta actualmente  transformaciones que se relacionan  con una expansión y 
diversificación del consumo, con una creciente preferencia para mieles diferenciadas y otros 
subproductos de la miel con fines medicinales. Igualmente se incrementan fuertemente los 
requisitos y exigencias en materia de calidad e inocuidad. La competencia comercial 
internacional vuelve a ser más fuerte por el reingreso de las mieles de China y Argentina y la 
entrada a la industria  de nuevos competidores. A este escenario, será preciso que la actividad 
nacional se adapte.  
 
El sector apícola chileno se enfrenta a un mercado en expansión y por tanto con potencial de 
crecimiento. Los negocios de exportación, como es el caso de la miel, fuerzan a los productores 
y sus organizaciones a incorporar estándares internacionales, mejorando su posición 
competitiva y a la integración de productores, procesadores, exportadores en cadenas de valor, 
esto como una condición para mantenerse en el negocio de exportación. En este sentido para la 
industria en general se plantean exigencias en materia de la profesionalización de la actividad, 
necesidad de procesos productivos con base a protocolos, procesos de trazabilidad, productos 
inocuos y saludables, responsabilidad sobre la utilización de los recursos naturales y el 
deterioro del ½ ambiente y será necesario la aplicación y ejecución de conceptos como 
producción limpia, control de enfermedades y residuos, bioseguridad, trazabilidad y gestión de 
calidad.  
 
En la dirección anterior, la implementación de la Estrategia Nacional Apícola, apunta, 
especialmente en lo referido a la formación de capacidades en los apicultores, técnicos y 
profesionales que los apoyan, para profesionalizar el rubro. También se ha priorizado la difusión 
de información para el manejo sanitario adecuado y la constitución de una comisión sanitaria 
que facilite los procesos que permitan garantizar la producción de mieles y ceras inocuas para 
los mercados de destino.  
 
Se estima que la cadena apícola, en un horizonte de 10 a 15 años, podrá aumentar su cifra 
global de negocio anual a más de US$ 70 millones. En este contexto, la exportación de mieles 
alcanzará un valor de US$ 50 millones, donde la participación en valor de las mieles 
diferenciadas será del orden del 20%.  En volumen, ello implica embarques de alrededor de 
25.000 toneladas de mieles, de las cuales 5.000 corresponden a mieles diferenciadas. A nivel 
del mercado doméstico, se proyecta un consumo de 2.500 Toneladas de miel y otros productos 
de la colmena, correspondiente a un valor aproximado de US$ 5 millones.  
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Los otros productos de la colmena (polen, propóleos y material biológico) en este horizonte de 
tiempo,  tendrán un incremento más acotado, proyectándose un valor de exportación anual de 
US$ 0,5 millones. Se estima que los servicios de polinización crecerán casi al doble, 
requiriéndose entre 350 a 400 mil colmenas que generarán un valor de más de US$ 20 
millones.  Finalmente se estima que el impacto económico de la actividad polinizadora en los 
otros rubros agrícolas podrá superar los US$ 500 millones. (Documento “Encadenamiento 
Apícola, equipo técnico INDAP IX Región). 
 
Estas proyecciones se sustentan en un incremento del apiario nacional, de la productividad y de 
la calidad de los productos; en cifras, esto significa un apiario nacional del orden de las 800.000 
colmenas, con un rendimiento promedio de 35 Kg. de miel/colmena y manejadas por unos 
8.000 a 10.000 apicultores profesionales. 
 
 
 
 

2. Contexto Sectorial Región de La Araucanía. 
 
2.1 Caracterización de la Producción Regional 
 

 Total 
Regional 

% del Nacional Fuente y año de 
referencia 

 Productores en el rubro (Nº) : 4.583 31,6 INE, 1997 
 Nº colmenas  : 37.707 11,4 INE, 1997 
 Producción física miel (Kg.) : 326.411 11,9 INE, 1997 
 Volumen exportado16 (unidad) : 0   
 Valor exportado (miles US$) : 0   
 Localización de la producción 

(comunas) 
: Prácticamente en  todas las comunas de la región 

producen de manera artesanal. El mayor número se 
concentraría en la zona central y precordillerana de 
la región desde Pitrufquen al norte. 

 Estacionalidad de la producción 
(meses) 

: Período estival concentrado,  en febrero y marzo 

 
2.2 Evolución de la superficie y producción  
 
No existen referencias precisas a nivel regional. Los datos regionales y nacionales de mayor 
precisión provienen del Censo Nacional Agropecuario de 1997. 
 
2.3 Evolución de la exportación regional  
 

                                                 
16 Durante el año 2006, no se exportó miel desde la Región de la Araucanía. En el año 2005 se exportaron 21.567 
Kg. 
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Gráfico Nº 5: Evolución de valor de exportación (US$) de miel 
región de la Araucanía
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FUENTE: ODEPA 2007, Estadísticas y precios 

 
2.4 Participación de la AFC en la producción regional 
 

Variable Total 
Regional 

Subsistencia Pequeño 
Empresarial 

 Nº de productores 4.583 S/I S/I 
 N° Colmenas17 37.707 S/I S/I 
 Producción física (Kg.) 326.411 S/I S/I 
 Rendimiento (Kg./colmena) 8,65 S/I S/I 

FUENTE: INE,  1997 
 

17 Del total de colmenas; 16.189 corresponden a colmenas rústicas 
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3. Descripción de la cadena regional y segmentación comercial de la 

AFC: 
 
3.1 Diagrama Global de la Cadena Agrocomercial de la Miel IX región.  
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Los canales preferentes están representados por flechas rojas. En la medida que el grosor de 
las flechas es mayor también lo es el volumen y precios transados. 
 
                                           Canal principal 
 
                                           Canal secundario 
 
                            Canal de futuro incierto 
 
                                           Canal eventual, poco importante 
 
 
 
Nota: La cadena descrita, corresponde a una simplificación, sólo de la cadena de la miel, donde 
se presentan los principales flujos que debieran ocurrir a partir del año 2007, con las exigencias 
al producto de exportación de acuerdo al reglamento 852/2004 de la Comunidad Europea. 
 

Empresario 
Apícola 

(Mas 600  
colmenas) 

Apicultor 
profesional 

(más de 
100 

) 

Pequeño 
Apicultor 

(menos  100 
colmenas) 

Empresa 
exportadora 

Mercados y 
consumidores 

externos 

Servicio de cosecha - Acopio 
(Sala de cosecha comunitaria) 

Mercado y Consumidores 
Formales 

Supermercados 
Almacenes, comercio minorista 

Industria alimenticia 
Industria Cosmética 

Consumidor 
Nacional Mercado informal 

Intermediario 
Acopiador 
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3.2 Descripción de la Cadena Agrocomercial:  
 
Agente: Apicultores Función: Producción primaria. 
Descripción 

Se han definido tres grupos de apicultores, y el más numeroso corresponde a aquellos que 
mantienen en producción no más 100 de colmenas y que consideran, en muchos casos, al 
rubro como secundario dentro de su sistema productivo. 
Un segundo grupo corresponde a los denominados  “apicultores profesionales”,  que manejan 
desde 100 a 600 colmenas en producción, incluyendo aquellos que tiene el rubro como 
principal o como único. Si bien no se dispone de cifras actualizadas y reconociendo que el 
último Censo de 1997 registra casi 4.583 apicultores en la región, a este grupo pertenecerían la 
gran mayoría de los 428 apicultores inscritos en el registro RAMEX.  
El último grupo perteneciente a los apicultores empresarios,  corresponde a aquellos que 
manejan más de 600 colmenas, se estima que en la región no son más de 12. Estos manejan 
volúmenes importantes y disponen de medios para aplicar la apicultura de trashumancia. 
  
Agente: Empresas 
Exportadoras 

Función: Compra de miel y otros servicios 

Descripción 
Las empresas exportadoras inscritas en el registro REEM18 en Chile son alrededor de 20. 
Cualquiera de éstas podría comprar la miel regional, ya sea a los intermediarios o a los 
apicultores más tecnificados y de mayor volumen. Aunque no se pudo determinar el volumen 
de compra de cada una de ellas, se señala que los volúmenes son muy variables año tras año 
y son 3 las más importantes en la región: JPM Exportaciones, Inversiones Carmencita y Biofrut. 
Las dos primeras tienen su central en Santiago y la última en la VIII región. Estas empresas 
actúan como poderes compradores de importancia y al mismo tiempo prestan otros servicios,  
como proveedores de insumos. 
 
Agente: Intermediario 
Acopiador 

Función:  Acopio, distribución 

Descripción 
Son personas naturales o jurídicas que realizan la Intermediación de la miel, comprándola 
especialmente a pequeños productores y que en ocasiones cuentan con infraestructuras de 
acopio del producto para realizar una  comercialización mayorista.  
Con las nuevas exigencias para la miel de exportación, lo más probable es que algunos de 
éstos inviertan en salas de cosechas comunitarias, de tal manera de prestar servicios de 
extracción de miel a los apicultores que no disponen de la infraestructura exigida. Otros tantos 
puede que se retiren del negocio o que sigan siendo intermediarios para comercializar o 
distribuir la miel al mercado nacional. 
 
Agente: Servicio de Cosecha y 
acopio 

Función: Procesamiento. 

Descripción 

Lo más probable es que mucho de los intermediarios actuales y/o empresarios Apícolas 
inviertan durante el presente año en mejorar la sala de cosecha, de acuerdo a exigentes 
normas de inocuidad y Trazabilidad, con el fin de permanecer como proveedores de miel para 
el mercado internacional. Estos prestarían servicios de extracción y/o compra de miel (en 

                                                 
18 REEM: Corresponde al registro de empresas exportadoras de Miel en Chile que lleva el SAG. Sólo la empresas 
inscritas en éste registro pueden exportar miel 
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marcos sin extraerla)  a los apicultores inscritos en el registro RAMEX, que no tengan la 
posibilidad de invertir en salas de extracción. Estos servicios también pueden ser prestados por 
poderes de compra de empresas exportadoras, asociaciones de productores, grandes 
apicultores, u otros.   
Agente: Mercado Informal Función:  Comercialización de miel 
Descripción: 

Corresponde a un mercado muy importante para el segmento más pequeño de apicultores. 
Según un estudio del Instituto de Agroindustria de la Universidad de la Frontera (2004), un 
tercio del consumo interno se canaliza a través de ventas informales, con transacciones 
directas o indirectas entre productor y consumidor. 
Agente: Mercados formales Función: Comercialización 
Descripción: 
Aunque se desconoce con precisión la situación regional, no debiera ser muy distinta a la 
realidad nacional donde se estima que un 65% del consumo interno se comercializa a través 
de canales formales, con una participación mayoritaria de los Supermercados, seguida de  la 
industria de alimentos, farmacéutica y cosmética. Los mercados formales incluirían comercio 
minorista, negocios de barrios, supermercados, tiendas, ferias que comercializan en mercados 
locales, negocios e industria turismo (tiendas de terminales, aeropuertos, delikatessen, 
exposiciones, etc.), empresas industriales que producen diversos productos tales como: 
cerveza, alimentos, confitería, pastelería. (Kunstmann, Ambrosoli, Nestlé),  Miel como 
edulcorante, saborizante y otros usos. 
FUENTE: Elaboración propia en base a información obtenida a través de diversas fuentes de información incluyendo 
las bibliográficas y entrevistas citadas al final de éste informe. 
 
 
 
3.3 Principales poderes compradores del producto regional. 
 
No se dispone de información precisa del volumen demandado por los diferentes compradores 
de miel, informantes han señalado que hay variaciones importantes de un año a otro. El precio 
de la miel para los mercados de exportación es uno de los principales factores que define el 
porcentaje de miel exportada y el que se transa a nivel nacional. 
 
Nº Empresa (nombre 

comercial) 
Rol en la Cadena Ubicación (comuna) 

  JPM Exportaciones Compra miel para exportación Paine 
  Sociedad de Inversiones 

Carmencita 
Compra miel para exportación Santiago, San 

Bernardo 
  Biofrut Compra miel para exportación Sgto., Concepción y 

Los Ángeles 
  Mercado Local Compra de miel para el mercado 

nacional y regional 
 

 
Nota: APICOOP, una empresa cuya central de acopio se encuentra en Paillaco, compraría volúmenes no muy 
significativos de miel en la novena región. Se realizaron directamente las consultas a dicha empresa, pero aún no ha 
existido respuesta. 
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3.4 Segmentación Comercial de la AFC en el rubro en función de su conexión al 

mercado.  
 
 

Principales mercados con que se 
articula la AFC regional 

Índice de 
relevancia 

Nº de Productores Particip. del 
segmento (%) 

 Exportación  1º Al menos 428 ( que son 
los productores inscritos 

en RAMEX regional) 

12,7 % del total 
nacional de 
productores 
inscritos en 
RAMEX. 

 Mercado interno 2º Indeterminado Indeterminado 
FUENTE: Elaboración propia en base a antecedentes de informantes. 
 
 

4 Análisis y comparación rentabilidad del sector  
 
A continuación se presenta, a modo de ejercicio, el cálculo de tamaño mínimo de un plantel 
apícola, que comienza con 48 cajones y termina al décimo año con 142.  
 
Si bien se trata de un ejercicio referencial, los valores presentados dan cuenta de una situación 
probable, no necesariamente exacta, tanto en términos de precios o distribución de porcentajes 
de venta en mercado.  
 
El archivo que se adjunta en anexos, contiene los antecedentes técnicos y económicos 
considerados para este ejercicio y permite, al modificar los valores (cuando se usa el archivo 
digital), determinar la sensibilidad del negocio, ante distintas condiciones de precios, 
rendimientos y número de colmenas iniciales. 
 

4.1 Tamaño mínimo rentable 
 

Tamaño mínimo rentable ( colmenas)   Rentabilidad esperada  

48 colmenas año 1 y 142 colmenas al final 
periodo evaluación (1) 

 

TIR 19,97 %  
VAN 10 años 8%: $ 4.486.878.- 

(1) primer año 48 colmenas y crecimiento anual 15%, para terminar con 142 colmenas. 
 



 

 24 

 

4.2 Rentabilidad esperada a productor 
 

 

Parámetro 

Valor 

Supuestos Para tamaño 

mín.  rentable 

 
 Producción física 

 
40 kilos por 
colmena 

 
Comienzo con 42 cajones y 
crecimiento de 15% anual 

 
 Precio a productor ($) 

 
$ 900 por kilo 
de miel 

 
Se contempla venta de polen y 
núcleos adicionalmente 

 
 Ingresos anuales ($) 

 
4.133.130 

 
Promedio de 10 años 

 
 Costo de producción 

 
2.513.130 

 
Promedio de 10 años, incluye 
costos de intereses e impuestos. 

 
 Utilidad Neta 

 
1.620.000 

 
Promedio anual de 10 años 

 
 Monto de la inversión (M$) 

 
5.295.105 
 

 

 
 Horizonte de evaluación 

económica (años)  

 
10 años 

 

 
 Periodo de retorno del capital 

(años) 

 
6 años 

 

 
 Rentabilidad (%) 

 
19,97 %  
 

 
Con 420 cajones iniciales y un 
crecimiento anual de 15% para 
llegar a 148 cajones al año 10 

 
 VAN al 8 % ($) 

 
4.486.878 
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5 Estrategia Regional de Competitividad para la AFC 
 

5.1.   Requerimientos de la Industria regional (directos o indirectos) 

5.1.1 Requerimientos directos, establecidos por los compradores del producto. 
 

Técnico-Productivo Comercial 
 Salas de extracción de miel autorizadas19 , para 

apicultores profesionales que estén en 

condiciones de exportar miel  

 Producción mínima de 300 Kg. (Volumen de 1 
tambor). 

 

 Inexistencia de residuos no permitidos en miel 

de exportación  

 Cumplimiento de normas BPA y de Trazabilidad 

para mercado de exportación. 

 

 Envase (1Kg) y rotulación apropiada (código de 
barras y otros). Para mercado interno en 

pequeña agricultura. 

 

 

Legal y Administrativo Financiero 
 Apicultores con Iniciación de Actividades  

 

 Cumplimiento del reglamento sanitarios de los 

alimentos 

 

 Cumplimiento de los requerimientos y normas 
para exportar (de acuerdo a supervisión del 

SAG, registro RAMEX, sala cosecha adaptada 

etc.) 

 Recursos y fuentes de financiamiento para 
inversión y capital de trabajo 

Capital Humano  
 Apicultor profesional con sólidos conocimientos 

en aspectos empresariales, financieros y 

gestión del negocio  

 

 Apicultores profesionales con sólidos 

conocimientos en aspectos productivos y 

tecnológicos 

 

 Asesores especializados en el rubro miel. 

 

 

                                                 
19 La Unión Europea ha armonizado los certificados requeridos para la internación de miel proveniente de terceros 
países a través del Reglamento 1664/2006/CE; por ello, la División de Protección Pecuaria ha definido dos pautas de 
evaluación para autorizar a los establecimientos que cumplen con los requisitos definidos por la UE: 
Pauta de Evaluación para Salas de Extracción Primarias para RAMEX UE. y Pauta de Evaluación para Salas de 
Extracción Comunitaria, Sala de Homogenizado o Mezcla y Bodega. 
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5.1.2 Requerimientos indirectos, no establecidos explícitamente por los compradores 
del producto. 

 
Técnico-Productivo Comercial 

 

 Producción mínima (KG./colmena) 

 

 Pérdida de cajones por inadecuados manejos 
(%). 

 

 Humedad, Operculación (%) 

 

 Tamaño mínimo (colmenas/productor) 

 

 Mantenimiento del soporte vegetal melífero 
 

  

 Homogeneidad del producto (distintos % de 

humedad, de cera e impurezas). La medición es 

por el olor o por la vista. 

 

 Producción de mieles diferenciadas (por 

requerimientos en mercado de exportación). 

Legal y Administrativo Financiero 
 Cumplimiento de la legislación laboral, tributaria 

y ambiental 

 

 Legislaciones y regulaciones para producción y 

tipificación de mieles. 
 

 Mantención de zona sana (en términos 

ambientales y  de frecuencia de enfermedades) 

 No se detectaron requerimientos en este 

ámbito 

Capital Humano  
 No se detectaron requerimientos en este ámbito  
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NOTA: Los “Lineamientos de Intervención” para abordar los distintos requerimientos de 
competitividad, son los que se incluyen al inicio de este documento, en la Parte I: “Estrategia 
Regional de Competitividad por Rubro”. 
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P R Ó L O G O
Las exigencias que los consumidores imponen a la producción agropecuaria, y
que consecuentemente condicionan su éxito, son cada vez más diversas y
complejas; de una etapa inicial donde la exigencia se centraba en el tema de la
inocuidad alimentaria, se ha transitado a exigencias que dicen además, con la
protección de los trabajadores, la protección del ambiente, y en el caso de la
producción pecuaria, con el bienestar animal. Esto ha llevado a los países, en
conjunto con los productores, a preocuparse de establecer instrumentos que
aseguren el cumplimiento de dichas exigencias, y de promover su aplicación por
parte de los agricultores.
I N T R O D U C C I Ó N

El objetivo de este documento es definir las especificaciones técnicas mínimas
que deben ser consideradas en la elaboración de un programa de Buenas Practicas
Agrícolas (BPA) para el sector apícola.
Se entiende por BPA para la producción de miel, a todas las acciones involucradas
en su producción, desde el manejo del colmenar en el predio hasta la extracción
y envasado, orientados a asegurar la inocuidad de la miel y la protección del
ambiente y de las personas que trabajan en la explotación.
Las especificaciones técnicas implican la identificación del conjunto de criterios y
estándares técnicos mínimos requeridos para instalar un programa de BPA,
reconocido por la comunidad nacional.
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C A M P O  D E  A P L I C A C I Ó N

El campo de aplicación de las especificaciones técnicas presentadas en este
documento, se relaciona con la producción, extracción, envasado y transporte de
miel de abejas.
Las especificaciones técnicas se han realizado considerando que sean aplicables
a distintas realidades productivas del país, ya sea en relación con las condiciones
climáticas y geográficas, como también al tamaño de la explotación.
Cabe destacar que, su aplicación por parte del productor será voluntaria, pero
recomendable en el sentido de elevar la calidad de su gestión y cumplir tanto los
requisitos de los mercados externos como los de círculos diferenciados de precios
dentro del país.
T É R M I N O S  Y  D E F I N I C I O N E S
Alimentación Artificial: Complemento de la dieta de las abejas, que es elaborado
por el apicultor con las siguientes finalidades:
� Alimentación de estímulo: alimentación de tipo energético, administrada poco

antes del inicio de la floración. Tienen el propósito de intensificar la postura
para fortalecer la colmena.

� Alimentación suplementaria: alimentación de tipo energético y proteico. Tiene
por objeto estimular el desarrollo de la cría.

� Alimentación de sostén: alimentación de tipo energético, cuyo objetivo es
mantener la colmena en épocas de escasez de néctar.

Alza Melaria: Estructura compuesta de un cajón en cuyo interior se colocan los
marcos que tendrán por finalidad contener los paneles donde se almacena la
miel elaborada por las abejas.
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Apiario o Colmenar: Lugar donde se encuentran las colmenas con abejas que
se usa para la producción apícola. Pueden ser:
� Fijos: cuyas colmenas permanecen todo el año en un mismo predio.
� Trashumantes: cuyas colmenas son desplazadas a otro u otros predios o

lugares a lo largo del año.
Área limpia:  Área de la sala de extracción en la que se realiza el desoperculado,
centrifugación, decantado y envasado, la cuál debe contar con estrictas medidas
de higiene, evitando la contaminación del producto. No se debe entrar al área
limpia, sin cumplir con las medidas de bioseguridad establecidas por la sala de
extracción para ello.
Área sucia:  Área de la sala de extracción donde se realiza la recepción de las
alzas desde los apiarios.
Asesor Técnico: Persona capacitada y habilitada para apoyar técnicamente
procesos productivos.
Bioseguridad: Conjunto de prácticas de manejo orientadas a prevenir tanto el
contacto de las abejas y los productos generados por ellas con organismos
patógenos, como reducir los riesgos al personal que labora en el apiario.
Bombeo: Proceso mediante el cuál se retira la miel desde la centrífuga hacia el
estanque decantador, mediante una bomba y un sistema de cañerías.
Cámara de Cría: Estructura compuesta por piso, alza(s), marcos, entretecho y
techo, destinada al desarrollo del nido de la colmena.
Capacidad Melífera: Disponibilidad de recursos florales y extraflorales de una
zona determinada, factible de ser utilizada por las abejas para ser transformada
en miel.
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Carga Apícola: Cantidad de colmenas posibles de establecer en una zona
determinada, que dependiendo de un adecuado manejo permita a las abejas
lograr buena producción en condiciones de bienestar para las colmenas.
Cera de opérculo: Cera que se obtiene a partir del proceso de desoperculado.
Colmena: Es el conjunto formado por un enjambre, la estructura que lo contiene
y los elementos propios necesarios para su supervivencia. Puede ser de los
siguientes tipos:
� Tipo rústica: es aquella que tiene sus panales fijos e inseparables del

recipiente.
� Móvil o moderna: posee estructuras independientes que facilitan el manejo

del apicultor al interior de la colmena.
Cosecha: Actividad que comprende el retiro de los marcos con miel madura
desde las alzas melarias hasta la sala de extracción.
Desinfección: Métodos para destruir todas las formas vegetativas de
microorganismos, excluyendo esporas.
Desoperculado: Proceso mediante el cuál se retira el opérculo de cera que
cubre la miel madura en el panal.
Efecto Residual: Es el tiempo que un producto químico o fármaco permanece
activo después de la aplicación.
Enfermedad Infecciosa: Enfermedad que resulta de la presencia y actividad
de microorganismo.
Enjambre: Es la colonia de abejas Apis mellifera. compuesta por una reina,
abejas nodrizas, abejas obreras, zánganos, que naturalmente abandonan la
colmena para tratar de formar una nueva familia.
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Estanque decantador: Estanque de acero inoxidable, cuyo alto sea tres veces
su diámetro, en el cuál se deja decantar la miel por mínimo 48 horas.
Explotación Apícola: Conjunto de apiarios, de un mismo dueño con
independencia de su finalidad o emplazamiento.
Extracción: Proceso al que son sometidos los marcos con miel madura para la
separación de la miel de los panales de cera.
Fármaco: Todos los medicamentos veterinarios, aprobados oficialmente,
empleados en producción apícola con la finalidad del tratamiento de enfermedades.
Filtro: Tamiz, implemento de acero inoxidable, utilizado para separar fragmentos
de cera u otras impurezas de  la miel en el proceso de extracción.
Fitosanitario: Compuesto químico, orgánico o inorgánico, o sustancia natural
que se utilice para combatir malezas, enfermedades o plagas potencialmente
capaces de causar perjuicios en organismos  u objetos. Se entenderá cada
producto formulado y las sustancias activas con las que se formulan. Ejemplos
de fitosanitarios son los insecticidas, acaricidas, herbicidas, entre otros.
Higienización: medidas necesarias para garantizar la inocuidad y salubridad de
la miel y salas de proceso en toda sus fases, desde el ingreso de las alzas
mielarias, hasta el envasado final.
Ingrediente: Es un componente o parte constituyente de cualquier combinación
o mezcla que conforma un alimento.
Limpieza: La eliminación de tierra, residuos de alimentos, suciedad, grasa u
otras materias objetables.
Manejo: Considera todas aquellas prácticas que se aplican en la producción,
bienestar general, salud de las abejas y cuidados del medio ambiente.
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Marco:  Rectángulo removible que posee una lámina de cera o plástico para que
en ella construyan las abejas su panal.
Miel: Sustancia dulce natural producida por abejas obreras a partir del néctar de
la flores, de secreciones de partes vivas de las plantas o excreciones de insectos
succionadores de plantas, que las abejas recogen y combinan con sustancias
especificas propias, maduran y almacenan para su futura alimentación.
Miel Madura: Miel que ha sido operculada en el panal (con un máximo de 18%
de humedad).
Mielada: Período de intensa producción de sustancias dulces desde plantas,
frutas e insectos, que recolectan las abejas y permiten transformarlas en miel.
Monitoreo: Secuencia planificada de observaciones y mediciones relacionadas
con el cumplimiento de actividad, y que se puede registrar.
Núcleo: Forma de generar una nueva familia de abejas, compuesta por los
habitantes de la colmena con una reina fecunda, acompañada por marcos con
crías en distintos estadios y con alimento (polen y miel).
Opérculo de Cera: Sello de cera con que las abejas cierran las celdillas cuando
las miel ha perdido humedad suficiente, minimizando los riesgos de fermentación.
Paquete de Abejas: Conjunto de abejas nodrizas, con una reina fecunda, que
permite generar una nueva familia y que no incluye marcos con crías, (enjambre
artificial).
Peligro: Un agente biológico, químico o físico que pueda comprometer la inocuidad
alimentaria y/o la salud de las abejas y del personal que trabaja.
Período de Reingreso: Es el tiempo mínimo que se debe esperar, después de
hacer una aplicación de fitosanitarios en una explotación silvoagropecuaria, para
el ingreso de personas y /o animales al área tratada.
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Período de Resguardo: Tiempo durante el cual un fármaco o producto químico
tiene acción tóxica, posterior al cual el producto sobre el cual fue aplicado puede
ser consumido.
Personal Capacitado: Persona que ha recibido instrucción o adiestramiento
acreditado en materias referida a algún tema o ámbito.
Plan de Profilaxis: Conjunto de medidas de manejo preventivas, dirigidas a
impedir la aparición de enfermedades o la alteración del buen estado de las
abejas.
RAMEX: Registro de Apicultores de Miel para Exportación.
Registro: Documentación que presenta resultados obtenidos o proporciona
evidencia de actividades desempeñadas.
Residuos: Es el remanente de una sustancia de acción farmacológica, de sus
productos de transformación y de otras sustancias que se transmitan a productos
apicolas y puedan resultar nocivos para la salud humana.
SAG: Servicio Agrícola y Ganadero.
Sanitización: Reducción de la carga microbiana que contiene un objeto o
sustancia a niveles seguros para la población.
Trazabilidad: Mecanismo mediante el cual se obtiene información acerca de un
producto, que puede ser individualizado desde su origen hasta su consumo.
Visitas: Todas aquellas personas que no efectúan labores en o para los apiarios
en forma rutinaria y que ingresan en él.
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SECCIÓN I.
BUENAS PRÁCTICAS AGRÍCOLAS PARA LA PRODUCCIÓN DE MIEL

I .  I N S T A L A C I O N E S
Introducción
La ubicación y las condiciones estructurales del apiario deben propender a evitar
la contaminación de la miel y la cera, el daño en las abejas y en la población
humana circundante, además de los trabajadores que laboran en él.
1. Lugar
1.1. El apiario debe estar ubicado en un lugar en que no haya interferencia con

los vecinos, dando el máximo de seguridad a la comunidad.
1.2. El ambiente circundante al apiario no debe presentar riesgo de contaminación

ambiental que pudiera afectar la calidad de la miel y cera.
1.3. El lugar donde esté emplazado el apiaro debe poseer accesos adecuados.
1.4. En el lugar de emplazamiento del apiario, debe existir señalética que indique

la presencia de abejas, como un modo de alertar a la población humana
circundante.

1.5. Los apiarios deben ubicarse cerca de fuentes naturales de aguas o en su
defecto se deberán colocar bebederos que proporcionen agua limpia a las
abejas. Si existe riesgo de agua contaminada se recomienda ubicar los
apiarios, como mínimo, a dos kilómetros de ellas.

1.6. En el lugar donde se localicen las colmenas debe existir un control de malezas,
hormigas u otros enemigos de las abejas, de acuerdo a las recomendaciones
del asesor técnico.

1.7. Las colmenas se instalarán sobre una base resistente, que facilite el manejo
y favorezca la ventilación de ésta. Debe contar con una suave pendiente
para que escurra el agua y debe permitir el control de hormigas u otros
insectos enemigos de las abejas.

1.8. El apiario debe situarse preferentemente en un lugar nivelado y en suelos
de buen drenaje, con espacio suficiente para transitar libremente por detrás
de las colmenas para realizar las distintas prácticas de manejo.
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2. Bioseguridad en las Instalaciones
2.1. En caso que los apiarios se encuentren ubicados en áreas de explotaciones

agrícolas con uso de productos fitosanitarios, deberá establecerse una
coordinación estrecha entre el agricultor y el apicultor en relación a la
aplicación de los mismos.

2.2. El apicultor debe tomar las medidas de resguardo necesarias, siendo lo
más importante el informarse sobre las aplicaciones que se realizarán:
� Conocer la fecha, hora y producto fitosanitario de aplicación
� Respetar los períodos de reingreso de los fitosanitarios utilizados.
� Colocar guardapiquera de malla y cubrir el apiario con mantas húmedas

para su protección.
� Eventualmente, retirar a las abejas del lugar en el que se aplicarán los

fitosanitarios.
2.3. El apiario debe estar provisto de cercos o cierres en buen estado, que

permitan delimitar la zona de las colmenas e impedir el paso de personas
no autorizadas y animales.

2.4. El o los accesos al apiario deben estar debidamente señalizados.
3. Condiciones Estructurales y Ambientales
3.1. El diseño del emplazamiento del apiario y los materiales de las colmenas

deben promover la salud y el adecuado rendimiento productivo de la abeja.
3.2. Las colmenas deben estar en buenas condiciones a fin de proteger a las

abejas de las fluctuaciones climáticas propias de una región.
3.3. Se debe contar con las condiciones para facilitar la carga y descarga de las

colmenas, por ejemplo carretillas, pallets, etc.
3.4. Se debe contar con una bodega exclusiva que permita el correcto

almacenamiento de los materiales e insumos propios de la producción apícola.
3.5. El tamaño de los apiarios, deberá considerar la capacidad melífera (carga

apícola) de la zona.



Comisión Nacional de Buenas Prácticas Agrícolas    Noviembre 200416

4. Medidas Higiénicas
4.1. Se debe diseñar un plan de higiene y desinfección de las instalaciones,

colmenas y equipos utilizados. Se debe planificar previamente el método
de limpieza, los productos a utilizar, la frecuencia de aplicación y los
responsables de realizarlo.

4.2. Todas las personas responsables de la higiene y desinfección deben tener
una adecuada capacitación y contar con instrucciones escritas para sus
labores.

4.3. Todo producto químico utilizado en la higiene y desinfección debe estar
aprobado por las autoridades pertinentes.

I I .  M A T E R I A L E S
1. Colmenas
1.1. Los materiales utilizados en las colmenas deben ser inocuos para las abejas

y no dejar residuos contaminantes en la miel y cera.
1.2. Cuando se compra cera estampada, se recomienda solicitar al proveedor

los análisis de residuos realizados a la partida comprada.
1.3. Se deben respetar las medidas estándar de fabricación de las colmenas.
1.4. En la conservación de los materiales de las colmenas no se debe utilizar

derivados del diesel (parafina, kerosene), pentaclorofenol, pinturas con
residuos de plomo, aceite quemado u otros que generen residuos
contaminantes. Se recomienda utilizar pinturas epóxicas, propóleo, resinas
o aceites naturales. Nunca se deben aplicar en el interior de las colmenas
ni en los marcos.

1.5. En el almacenamiento y conservación de la cera, sólo se deben utilizar
productos que no dejen residuos en ella, ni afecten la inocuidad de la miel.

2. Equipos de Manejo
2.1. Los equipos utilizados que entren en contacto con la miel o las abejas,

deben ser lavables y desinfectables. Palancas y alza marcos deben ser de
acero inoxidable.
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2.2. Los recipientes que se utilizan en el apiario deben ser de uso exclusivo,
estar limpios y en buen estado.

2.3. Los equipos de manejo deben guardarse en bodegas destinadas para ello.
3. Combustible para Ahumador
3.1. Se recomienda emplear productos naturales que no estén contaminados,

como hojas, cortezas, ramas, etc. No se debe usar estiércol, petróleo u
otros productos contaminantes, por ejemplo desechos de cartón o madera
que provengan de la aplicación de fármacos.

I I I .  C O N T R O L  D E  P L A G A S
1. Control de Plagas y Roedores
1.1. Todo apiario debe contar con un programa de control de plagas y roedores,

de acuerdo al nivel de riesgo que presente, junto con un sistema de registro
que avale su funcionamiento.

1.2. Se deben registrar los productos a utilizar y su forma de aplicación; un
mapa de la ubicación de los cebos empleados, considerando un perímetro
de protección; y un reporte periódico para verificar la efectividad del
procedimiento empleado.

1.3. Sólo deben aplicarse plaguicidas cuyo registro esté aprobado por la autoridad
competente y que no causen daño a las abejas.

1.4. La aplicación se debe ajustar a la legislación chilena vigente, y considerar
las recomendaciones del fabricante.

1.5. El programa de control debe incluir las instalaciones del predio y el lugar de
almacenamiento de basuras y residuos.

I V .  M A N E J O  S A N I T A R I O
Introducción
El manejo sanitario de los apiarios toma importancia en las buenas prácticas, en
la medida que por el tratamiento de ellas, se pueda afectar la inocuidad de la
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miel, de la cera y de otros productos derivados de la colmena, a través de la
presencia de residuos principalmente.
Entenderemos la sanidad apícola, como el estado óptimo de salud de cada
colmena, considerando sus características individuales y el hábitat dónde se
desarrollan, por lo que variará de una colmena a otra.
1. Sanidad Apícola
1.1. El apicultor será responsable de todas las medidas de manejo sanitario,

realizadas por él o por el personal del apiario.
1.2. El apicultor debe estar al tanto de los cambios en la normalidad del apiario

y actuar frente a ellos, ya sea directamente o a través de la asesoría técnica.
1.3. El apiario debe contar con una asesoría técnica permanente que permita

tener una cuidadosa observación del surgimiento de enfermedades y del
tratamiento de las mismas.

1.4. El encargado de la asistencia técnica debe demostrar sus competencias en
el área, pudiendo ser el mismo apicultor o una persona externa. En el caso
que sea externo, se recomienda formalizar la relación contractual entre el
apicultor y el asesor técnico.

1.5. El apicultor, con apoyo técnico debe diseñar un plan de profilaxis en el
apiario, que considere medidas de manejo para evitar la presencia de
enfermedades y desarticular aquellas condiciones predisponentes a ellas.
En este plan se incluirán los monitoreos, revisión de las colmenas y
recomendaciones de manejo.

1.6. Cada apiario debe contar con un registro de las visitas, revisiones y
recomendaciones del asistente técnico.

1.7. El apicultor deberá seguir las recomendaciones entregadas por el asesor
técnico y dejar registro escrito de ello.

1.8. De detectarse una colmena con síntomas de enfermedades infecciosas, se
debe identificar claramente, como tal.

1.9. Cada vez que se desconozca la causa de muerte de las colmenas o no se
tenga certeza del diagnóstico de una enfermedad, se deberán tomar
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muestras y enviarlas a los laboratorios especializados para el análisis e
interpretación de los resultados correspondientes.

1.10. Ante la presencia de signos o confirmación de una enfermedad de denuncia
obligatoria, ésta deberá ser comunicada al SAG a la brevedad.

2. Manejo y Uso de Medicamentos
2.1. Los tratamientos en que se utilicen medicamentos de uso apícola, deben

efectuarse única y solamente luego de establecer un diagnóstico certero.
2.2. Todos los medicamentos para uso apícola deberán ser registrados por el

SAG e indicados para la especie Apis mellifera. Es decir, sólo se deben
utilizar productos veterinarios que tengan una etiqueta en que se entregue
información detallada acerca de las indicaciones de uso del producto, dosis,
período de resguardo, contraindicaciones y reacciones adversas.

2.3. Todas las recomendaciones de uso de productos veterinarios, deben ser
dadas por el asesor técnico, quien las entregará por escrito y deberán
quedar archivadas.

2.4. Los productos naturales como extractos vegetales, aceites esenciales y/o
ácidos orgánicos de cadena corta deben aplicarse bajo la recomendación
del asesor técnico.

2.5. Para evitar que los tratamientos sanitarios dejen residuos en la miel o en la
cera, es esencial que el encargado del apiario respete el régimen de
dosificación y el periodo de resguardo establecido.

2.6. No se deben hacer tratamientos una vez que las colmenas estén alzadas,
debido al riesgo de contaminación con residuos tanto en la miel como en la
cera.

2.7. En el apiario deberá mantenerse un registro de los tratamientos, que incluya
los productos  utilizados,  dosificación,  vía,  fecha  de  administración,
período de resguardo y la identidad de las colmenas tratadas. Este registro
deberá mantenerse por lo menos durante dos años y deberá presentarse
cada vez que las autoridades competentes así lo exijan.
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2.8. Todos los productos veterinarios deberán almacenarse en instalaciones
seguras y mantenerse bajo llave y fuera del alcance de niños, animales y
de personas no autorizadas.

2.9. Los ácidos orgánicos deben almacenarse bajo las mismas consideraciones
de un producto fitosanitario, es decir:
� En un lugar cerrado, seguro, fresco, seco y con llave, que debe estar

identificado como tal, y contar con letreros de advertencia, respecto a
los riesgos que conllevan estos productos.

� En este lugar, no deben almacenarse otros productos, especialmente
alimentos.

� Los ácidos orgánicos deben almacenarse en sus envases y con sus
etiquetas originales.

2.10. Los medicamentos vencidos o que sobren luego de haberse completado el
tratamiento, deberán ser eliminados de manera segura. Se debe retirar la
etiqueta del envase, para luego eliminarlo, junto con el resto de contenido,
en el vertedero municipal más cercano.

2.11. La limpieza de los equipos utilizados para la administración de medicamentos
debe llevarse a cabo en forma tal que asegure la salvaguardia de la salud
humana y el medio ambiente.

2.12. Personal debidamente capacitado, que utilice técnicas y equipo apropiados,
deberá encargarse de la preparación y administración de medicamentos.

3. Bioseguridad del Apiario
3.1. Al ingresar enjambres, núcleos, paquetes de abejas y colmenas nuevas al

apiario, se debe asegurar que cuenten con igual o mejor condición sanitaria
que las colmenas de destino. Esto se puede lograr al contar con un registro
de antecedentes sanitarios de las abejas, a través de análisis de
enfermedades en las mismas, o bien realizándoles una cuarentena.

3.2. Es necesario evitar la rotación de marcos, tanto de miel como de cría,
entre colmenas de distinta condición sanitaria, como una forma de disminuir
los riesgos de transmisión de enfermedades.
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3.3. El material que se utilice en los manejos de las abejas debe ser sometido a
procesos de limpieza y sanitización, para asegurar la condición sanitaria de
las mismas.

V .  A L I M E N T A C I Ó N  Y  A G U A
Introducción
En forma natural las abejas tienen requerimientos de carbohidratos, grasas,
proteínas, minerales y vitaminas, los cuales obtienen a través de la miel y el
polen, sin embargo hay épocas del año en que estos últimos escasean, por lo
que resulta necesario complementar la dieta de  las abejas con alimentación
artificial. Esta última debe cumplir ciertas condiciones, tanto en su elaboración
como en su suministro, de modo de evitar riesgos de contaminación química y
microbiana.
1. Alimentación
1.1. El alimento que se suministre, tanto en su composición, como en el momento

en el que se proporcione, debe cuidar de no afectar la salud de la abejas y
la inocuidad de la miel y la cera.

1.2. Los productos que se utilicen en la elaboración de los alimentos para la
abejas, no deben dejar residuos en la miel y en la cera.

1.3. Se debe contar con un procedimiento escrito que especifique el proceso de
elaboración de los alimentos para las abejas, indicando los insumos utilizados,
la fecha de elaboración, su composición y el responsable de la preparación
del mismo.

1.4. Si se adquiere un alimento ya preparado, se debe conocer la composición
del mismo, y tener antecedentes del proveedor del cuál se adquirió.

1.5. Los apicultores deberán llevar un registro de proveedores, insumos utilizados
y procedimientos de elaboración de los alimentos.  Además se debe tener
un sistema de control de materia prima.

1.6. El personal que manipula y administra el alimento debe cuidar su higiene
personal.
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1.7. El lugar para la preparación de alimentos, debe cumplir normas básicas de
seguridad e higiene para la preparación de alimentos, tales como, limpieza,
ventilación, iluminación y estar libre de contaminantes químicos, biológicos
y físicos. Debe incluirse en el programa de control de roedores y plagas.

1.8. No utilizar miel rechazada o con sospecha de que tenga residuos, para la
elaboración de alimentos.

1.9. Los alimentos sólo pueden contener aditivos autorizados por el SAG. (La
lista de estos elementos se puede encontrar en www.sag.gob.cl).

1.10. El agua que se emplee para la preparación de alimentos para las abejas
deberá ser de calidad potable o potabilizada.

1.11. Los equipos y utensilios usados para la preparación y administración de
alimentos deberán estar considerados en un procedimiento de sanitización
e higiene, y deberán almacenarse evitando que se contaminen.

1.12. Al utilizar calor en la preparación del alimento, el combustible que se utilice,
no debe contaminarlo.

1.13. Se recomienda llevar a las colmenas el alimento previamente envasado y
estibado de tal forma que evite la contaminación, derrames y protegido de
las condiciones climáticas.

1.14. Los alimentos deberán mantenerse en un lugar limpio, seco, ventilado,
protegido con malla mosquitera en las ventanas, protegido de contaminantes
químicos, como podrían ser los  productos fitosanitarios. Este lugar debe
estar contemplado en el programa de control de roedores y plagas.

1.15. Al almacenarse alimentos, estos deben estar claramente identificados y
separados según su composición y uso.

1.16. Los alimentadores no desechables se deben limpiar y sanitizar una vez
terminado su uso, dejándolos aptos para una nueva utilización.

1.17. El apicultor deberá tomar las precauciones necesarias para evitar que durante
la alimentación de las abejas se desencadene o propicie el pillaje.

2. Agua
2.1. Se les debe proporcionar agua a las abejas, de acuerdo a sus necesidades,

considerando el vigor y número de colmenas, y lugar en que está emplazado
el apiario.
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2.2. Las fuentes de agua usadas para agua de bebida deben asegurar la inocuidad
para los productos apícolas y las abejas.

2.3. Al comenzar un programa de Buenas Prácticas se debe evaluar el riesgo
contaminación del agua de bebida para las abejas. Según la evaluación
obtenidas, se tomarán las medidas correctivas correspondientes. De acuerdo
al nivel de riesgo determinado, se repetirán los análisis una vez al año como
mínimo.

2.4. En el caso de utilizar bebederos, se debe considerar la limpieza y el tipo de
material de éstos, de manera de mantener el suministro de agua limpia,
libre de toxinas y/o residuos.

V I .  T R A N S P O R T E  D E  C O L M E N A S
1. Condiciones del Transporte
1.1. Para movilizar colmenas pobladas, abejas reinas, paquetes de abejas, y

núcleos de abejas, deberá contarse con un sistema de identificación que
permita determinar el origen del material vivo transportado.

1.2. El transporte de colmenas debe realizarse considerando siempre la máxima
seguridad posible, tanto para los trabajadores como para la ciudadanía.
Además se debe minimizar el estrés de transporte para las abejas, y
mantener las condiciones de higiene necesarias para asegurar la inocuidad
del producto y la sanidad de las mismas.

1.3. Las condiciones ideales de transporte para las colmenas, son con ellas
abiertas, cubriéndolas con una malla. En caso de hacer los traslados con
las piqueras cerradas, se debe usar un entretecho con malla para cubrir las
colmenas.

1.4. El medio de transporte de las abejas debe contar con un letrero que advierta
sobre el tipo de carga que lleva. Además se debe contar con una malla
para cubrir la carga y evitar que en caso de imprevistos, las abejas escapen.

1.5. El personal que realice el transporte debe tener los conocimientos y cuidados
para manejar a las abejas buscando minimizar el estrés del transporte.



Comisión Nacional de Buenas Prácticas Agrícolas    Noviembre 200424

1.6. Se deben evitar los daños a las colmenas, a través de un correcto manejo,
y de una buena infraestructura del medio de transporte, la que debe
considerar las condiciones adecuadas de espacio, ventilación, protección
ante situaciones climáticas extremas (por ejemplo regar las colmenas en
caso que haga mucho calor), suelos anti deslizantes y paredes con una
altura adecuada o amarras que aseguren las colmenas.

1.7. Se recomienda realizar el transporte de las colmenas de noche, sin embargo,
si se realiza de día, se deben evitar las detenciones.

1.8. Colmenas débiles o enfermas deben transportarse separadas de los otras
colmenas.

1.9. Se recomienda controlar periódicamente la emisión de gases de los vehículos
de transporte de las colmenas, para evitar la contaminación de la miel, la
cera o las abejas.

2. Responsabilidades
2.1. Toda colmena transportada debe contar con documento, donde señale la

identificación del transportista, el tipo y el número de colmenas, el origen y
el destino de ellas.

2.2. El transportista debe hacerse responsable por las colmenas que conduce, y
asegurarse que lleguen a su destino en las mejores condiciones, a través
de una conducción calma y un chequeo periódico durante el viaje. Deberá
ser acompañado por una persona capacitada para enfrentar emergencias
o imprevistos con las colmenas.

2.3. El encargado del transporte de las colmenas, debe planificar el viaje con el
mayor cuidado, considerando las condiciones de tiempo esperados en la
ruta y los procedimientos de emergencia en caso de presentarse.

3. Duración del Transporte
3.1. La duración del transporte debe ser considerada desde que las colmenas

son estibadas para la carga, hasta que se finaliza la descarga de la última
colmena.
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3.2. El tiempo de duración del transporte de las colmenas, debe ser el mínimo,
de manera de disminuir el estrés por transporte de las abejas y evitar el
riesgo para las personas.

4. Carga y Descarga de Colmenas
4.1. La carga y descarga debe ser lo más calma posible, evitando los estímulos

que puedan ocasionar estrés innecesario, como por ejemplo los movimientos
violentos.

4.2. La carga de las colmenas debe realizarse una vez que las abejas han entrado
a ellas. Esto ocurre generalmente al atardecer.

4.3. Se debe contar con elementos facilitadores para la carga y descarga de las
colmenas, a fin de que los trabajadores no sufran daños o consecuencias
en su salud debido a estas labores.

V I I .  R E G I S T R O S  E  I D E N T I F I C A C I Ó N
1. Identificación de la Colmena
1.1. Todos las colmenas de un apiario deben estar identificadas individualmente

con un sistema legible, duradero y seguro.
1.2. La identificación de la colmena debe hacerse al momento de ingreso al

apiario, ya sea por multiplicación, enjambre o por compra.
1.3. Todos aquellos apicultores cuya producción será destinada al mercado

externo, deben estar inscritos en el Registro de Apicultores de Miel de
Exportación (RAMEX) del SAG.

2. Registros
Los productores deben mantener registros de datos disponibles que permitan
demostrar que todas sus actividades cumplen con las BPA y permitan rastrear la
historia del producto desde el apiario hasta la sala de extracción.
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2.1. Registros del predio, que incluyan:
� Nombre del predio del predio donde se ubica el apiario
� Razón social
� Representante legal
� Ubicación geográfica (coordenadas si es posible)

2.2. Registros de existencias
� Número de colmenas (identificación individual)
� Registro de ingreso y egreso de colmenas, núcleos y enjambres según

causa y fecha
� Origen y condición sanitaria
� Destino de las colmenas (venta, trashumancia, polinización, etc.)

2.3. Registro de las visitas efectuadas y recomendaciones dadas por el asistente
técnico.

2.4. Registro de los tratamientos recibidos por las colmenas, indicando causa
del tratamiento, producto utilizado, dosis, vía de administración, duración
del tratamiento, periodo de resguardo para instalación de alzas y encargado
de realizar el tratamiento.

2.5. Registro de los resultados de exámenes de laboratorios, tanto de diagnóstico
como de monitoreo.

2.6. Registro de existencias de productos veterinarios y otros productos utilizados
en sanidad apícola.

2.7. Registro de insumos, procedimientos de elaboración y composición de los
alimentos utilizados.

2.8. Es importante mantener archivados los planes de profilaxis, de manejo
productivo y sanitario del apiario.

V I I I .  C OND I C I ON E S  D E  T R A B A JO  Y  D E  L O S  T R A B A J ADORE S
Introducción
Uno de los ejes fundamentales de las BPA es la seguridad y bienestar de los
trabajadores. En el caso de una explotación apícola, esto pasa por que el personal
esté debidamente entrenado para cumplir sus labores de manera eficiente, conozca
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las medidas para asegurar su protección personal y cumpla con la bioseguridad
del apiario.
De manera anexa a las recomendaciones que se entregan a continuación, se
deben considerar los reglamentos establecidos en el Código del Trabajo (DFL 1/
1994), en el Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales básicas en
los lugares de trabajo (Dto. 201/2001 del Ministerio de salud) y en el Código
Sanitario (DFL 725/1968).
1. Entrenamiento del Personal
1.1. Cada trabajador debe estar capacitado, entrenado y contar con la

competencia necesaria en la labor específica que realiza en el apiario. Además
debe conocer los manejos y necesidades de las colmenas que están a su
cargo.

1.2. Los trabajadores del apiario deben estar capacitados en relación a manejo
higiénico del producto. La capacitación debe considerar las normas de higiene
personal, ropa y equipo de trabajo.

1.3. Las personas que manejen medicamentos veterinarios, ácidos orgánicos u
otros productos utilizados para sanidad apícola, desinfectantes y/o que
operen algún equipo, deben recibir la adecuada capacitación para el manejo
de estos elementos.

1.4. Las normas de manejo entregadas en las actividades de capacitación, deben
ser proporcionadas por escrito.

1.5. Deben mantenerse registros de las acciones de capacitación a las que han
estado sujetos los trabajadores del apiario.

1.6. Si las personas son cambiadas de una función a otra, deben ser
apropiadamente capacitadas en su nueva función.

1.7. Los trabajadores deberían conocer las BPA, y su importancia en mantener
la seguridad de los alimentos, el medio ambiente, su propia seguridad y el
bienestar animal.
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2. Seguridad y Bienestar
2.1. Se deben cumplir con las exigencias legales en relación a la seguridad

ocupacional.
2.2. Deben evaluarse los riesgos potenciales del predio, para desarrollar un

plan de acción que promuevan condiciones de trabajo seguras y saludables.
2.3.  El personal debe contar con equipo de protección adecuado para su trabajo,

el cual consta principalmente de velo, pechera lavable, overol, antiparras,
mangas, guantes y botas. Éstos deberán mantenerse en adecuadas
condiciones de limpieza. Se recomienda lavar el equipo después de usarlo
y guardarlo en lugares libre de contaminantes.

2.4. En el caso de manipulación de ácidos orgánicos, u otros productos que
expelan vapores tóxicos, se debe utilizar un máscara de doble filtro para
productos químicos en buen estado, antiparras, overol y guantes para
productos químicos.

2.5. Cuando se realicen labores apícolas, debe haber un botiquín de primeros
auxilios presente. Al menos un trabajador debe estar capacitado en brindar
primeros auxilios en caso que sea necesario. En el botiquín se debe contar
con antihistamínicos u otro tipo de antialérgicos. La señalización y
documentación existente respecto a la seguridad de los trabajadores debe
ser de fácil entendimiento.

2.6. Los trabajadores del apiario deben estar capacitados respecto de qué hacer
en caso de emergencias, por ejemplo ante alergia por picaduras.

2.7. El personal debe informar sobre su condición alérgica si la posee. Se
recomienda que personas alérgicas no trabajen en contacto directo con las
abejas.

3.  Bioseguridad
3.1. Todos los trabajadores deben estar familiarizados y entender las medidas

de manejo establecidas en el apiario para evitar la contaminación de las
abejas, miel y cera con microorganismos patógenos. El personal debe estar
conciente de que es una potencial fuente de transmisión de enfermedades,
y tomar las medidas para evitar esto, por ejemplo evitar el contacto con
otros animales antes de entrar al apiario.
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3.2. Debe evitarse el ingreso de personas ajenas al apiario. Si ingresa una
persona ajena, debe cumplir con las mismas medidas de manejo establecidas
en el apiario para sus trabajadores.

3.3. Se deben evitar algunas conductas que puedan contaminar las áreas de la
producción apícola, tales como escupir, orinar o defecar donde son
mantenidos las colmenas.

3.4. Los trabajadores del apiario deben estar en conocimiento de la llegada de
nuevas colmenas y tomar las precauciones de acuerdo a los procedimientos
de ingreso establecidos.

3.5. Los trabajadores deben estar en conocimiento de los riesgos a los que
están expuestos en sus labores diarias, y las formas para evitarlos.

I X .  M A N E J O  M E D I O A M B I E N T A L
Introducción
Los impactos en el medio ambiente generados por la producción apícola, se
relacionan, principalmente con el manejo y disposición de los desechos generados,
siendo este uno de los principales temas considerados en las BPA.
Sin embargo, la producción apícola tiene una especial relación con la conservación
del medio ambiente, sobre todo en lo que respecta a la biodiversidad de la flora
melífera, que tiene una directa relación con la producción de miel de excelente
calidad.
1. Manejo y Disposición de Desechos
1.1. Se debe establecer un procedimiento escrito que considere el manejo de

los desechos generados. Aspectos tales como su identificación, segregación,
acopio transitorio, traslados y procesos relacionados deben ser incluidos.

1.2. En el procedimiento generado se debe incluir:
� Envases de productos veterinarios según lo planteado en el capítulo

respectivo (IV. 2. Uso y Manejo de Medicamentos).
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� Las tiras plásticas o de cartón de medicamentos deben acopiarse y
devolverse al proveedor para su disposición final.

� Envases de ácidos orgánicos, los que deben acopiarse y luego eliminar
en el vertedero más cercano para su disposición final

� Desechos plásticos, que en lo posible debieran reutilizarse y reciclarse,
para su disposición final en un vertedero.

� Malezas, bolsas de papel y otros desechos orgánicos, que deben
acopiarse y someterse a algún tratamiento, por ejemplo compostaje.

� Excedente de cera fundida (borra de cera), se recomienda compostarlo
para porsteriormente utilizarse como abono orgánico. En caso que no
se realice este procedimiento, se debe llevar a un vertedero para su
disposición final.

� Marcos de desecho, deben acopiarse, y pueden utilizarse como
combustible, por ejemplo de ahumadores.

� Alambre, clavos y otros desechos de los marcos, deben acopiarse para
su disposición final en un vertedero.

� Maquinaria vieja en desuso, baterías usadas, desechos de aceite y
derivados del petróleo, los que deben acopiarse en un lugar apartado
de los apiarios.

1.3. La disposición final de estos residuos debe realizarse en lugares permitidos
por la autoridad competente.

1.4. Las basuras y desperdicios deben ser retirados del apiario para su
almacenamiento, tratamiento (cuando sea necesario) y disposición final.

1.5. Se debe contar con un procedimiento para el manejo y la disposición final
de los panales de colmenas muertas. Se debe considerar que el material
de la colmena deberá ser aislado para su desinfección y la cera deberá ser
fundida (a 120°C por 30 minutos). En ningún caso se deberá reutilizar el
material sin haber realizado el procedimiento mencionado.

1.6 En el caso de sospecha de que la muerte de la colemena se haya producido
por acumulación de residuos químicos, no se debe reutilizar la cera y se
debe llevar a un vertedero para su disposición final.
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2. Peligros Químicos
Para el manejo medio ambiental de un apiario, se deben considerar también, la
posibilidad de contaminación con productos químicos externos al plantel.
2.1. Al apicultor debe conocer el riesgo de potenciales contaminaciones de parte

de otras empresas (por ejemplo celulosa), y debe chequear su producto de
acuerdo a esos riesgos.

3. Biodiversidad
3.1. Debe evitarse la destrucción y la perturbación de la flora y fauna nativa en

protección, considerando la enorme utilidad apícola de ciertas plantas y
árboles como el quillay y el ulmo, los apicultores deben tender a preservar
la biodiversidad en el entorno de sus apiarios.

X .  C O S E C H A
Introducción
La cosecha de la miel, se ha definido como la actividad que comprende el retiro
de los marcos con miel madura, desde las alzas melarias hasta la sala de extracción,
lugar dónde, posteriormente, se desarrollará el proceso de separación de la miel
de los panales de cera.
Durante las faenas de cosecha, se debe cumplir con los requerimientos de las
BPA que se indican a continuación. Ellos están destinados básicamente a mantener
la higiene del producto y de los elementos utilizados en la faena.
1. Calidad Higiénica de los Elementos de Cosecha
1.1. Todos los elementos que se utilicen durante la cosecha, como alzas, alza

marcos, cepillos, carretillas, pisos cosecheros, etc., deben mantenerse
siempre limpios, esto es sin restos de miel y cera, barro, tierra, o cualquier
otra suciedad.

1.2. Los equipos utilizados en la cosecha deben ser lavables y desinfectables.
Se recomienda que sean de acero inoxidable.
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1.3. Para el lavado que se efectúe a estos materiales, debe utilizarse agua
potable o potabilizada.

1.4. Las alzas que se utilicen en la cosecha deben estar en limpias y en buen
estado, no deben haber tenido contacto con roedores u otros agentes
contaminantes.

1.5. No se deben utilizar las alzas destinadas a la cosecha para almacenar otros
materiales o para otros fines no apícolas.

1.6. No se deben cosechar marcos con celdas de cría ya sea abierta o cerrada.
1.7. No se deben usar repelentes o sustancias químicas para desabejar los

marcos de miel. Se podrán utilizar para tal efecto cepillo limpio para el
barrido de abejas, sacudido manual y/o aplicación mecánica de aire.

1.8. En el caso de usar ahumador para desabejar los marcos de miel, éste
deberá funcionar con materiales no contaminantes, como hojas, cortezas o
ramas. No se debe utilizar estiércol, petróleo u otros productos
contaminantes.

1.9. Las alzas cosecheras no podrán por ningún motivo apoyarse directamente
en el suelo, por ser una fuente importante de contaminación. Deberán
colocarse sobre una superficie que evite el contacto con el suelo y que
contenga la miel escurrida. Se recomienda el uso de bandejas de acero
inoxidable.

1.10. La miel que se recupere del escurrido de los marcos, dentro de las alzas
cosecheras, no deberá ser mezclada con la miel extractada.

2. Personal de Cosecha
2.1. Se debe cumplir con toda la normativa vigente para el personal que labore

en la cosecha, tal como se indica en el capítulo VIII. Condiciones de Trabajo
y de los Trabajadores. Estas indicaciones también se deben cumplir en el
caso de trabajar con contratistas.

2.2. Toda la documentación referente a contratos de trabajo, deberes y
responsabilidades debe permanecer archivada.

2.3. El personal que labore en la cosecha debe estar capacitado para esto.
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2.4. El personal de la cosecha debe utilizar guantes, overol, pechera lavable y
velo.

2.5. No se debe permitir que personal con enfermedades infecciosas o heridas
trabaje manipulando los elementos de cosecha. Al personal se le debe
instruir para que avise cuando se sienta enfermo o tenga alguna herida.

3. Protección y Transporte de Producto Cosechado
3.1. Los marcos con miel, siempre deben protegerse para evitar su deterioro o

su contaminación por agentes externos, para esto se deben tomar las
siguientes medidas mínimas desde que se saca la colmena, hasta que
llega a la sala de extracción.

3.2. Las alzas deben ser estibadas siendo la primera colocada sobre una superficie
que evite el contacto con el piso del vehículo, (se recomienda una bandeja
de acero inoxidable), y la última cubierta con una tapa exterior para evitar
contaminación por polvo, insectos y abejas pilladoras.

3.3. Los medios de transporte desde el apiario hacia la sala de extracción deben
revisarse para verificar su limpieza. No se deben utilizar vehículos sucios o
que puedan dañar al producto.

3.4. La carga de las alzas en el medio de transporte debe asegurar que éstas
están bien estibadas. Además se deben cubrir con algún elemento limpio
que evite su contaminación por polvo.

3.5. Las alzas cosechadas deben ser marcadas con la identificación del apiario
al que pertenecen.

3.6. Se recomienda controlar periódicamente la emisión de gases de los vehículos,
para evitar la contaminación de las alzas.

3.7. Los medios de transporte deben circular a una velocidad prudente y llevar
una conducción calma, evitando caminos polvorientos, para no causar daños
al producto.
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SECCIÓN II:
BUENAS PRÁCTICAS AGRÍCOLAS PARA LA EXTRACCIÓN
Y ENVASADO DE MIEL DE ABEJAS
Los estándares planteados en esta sección establecen los principios generales
que deben considerar las salas de extracción, contemplando como campo de
aplicación los procesos de extracción y envasado de miel de abejas. Las
especificaciones técnicas de esta sección se han realizado considerando que
sean aplicables a distintas realidades productivas, ya sea en relación con los
volúmenes de extracción como con el nivel tecnológico involucrado en el proceso.
En el caso de que se desee incorporar el proceso de fraccionamiento de miel de
abejas, éste deberá cumplir con la normativa vigente del Ministerio de Salud.
I .  I N S T A L A C I O N E S
1. Lugar
1.1 La sala de extracción debe estar ubicada en un lugar en que no haya

interferencia con los vecinos y se respeten las normativas vigentes, dando
el máximo de seguridad a la comunidad.

1.2 La sala de extracción debe estar apartada de focos de contaminación (zonas
expuestas a inundaciones, humo, polvo, gases, criaderos de animales,
almacenaje de productos fitosanitarios entre otros).

1.3 El lugar donde está la sala de extracción debe contar con caminos de
acceso adecuados y con algún sistema que minimice el levantamiento de
polvo al transitar por ellos.

2. Condiciones Estructurales y de Diseño
Las condiciones estructurales y de diseño de la sala de extracción de miel, deben
considerar el flujo de la producción, para evitar contaminación cruzada. Además,
se debe prever el espacio suficiente para el adecuado manejo de las maquinarias,
equipos y el bienestar del personal que en ellas labora.
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Las instalaciones deben cumplir con la normativa vigente y ser autorizada por los
organismos competentes.
2.1 Las instalaciones de la sala de extracción deben ser de construcción sólida

y proporcionar las condiciones sanitarias adecuadas. Debe ser independiente
de otras construcciones.

2.2 En la construcción deben utilizarse materiales que no transmitan directa o
indirectamente sustancias y olores indeseables a la miel, además deben
permitir su lavado y desinfección.

2.3 Los pisos, paredes y techos deben tener superficies lisas (sin grietas),
atóxicos y utilizar para su construcción materiales impermeables, no
absorbentes, lavables y resistentes. Los pisos deben ser antideslizantes.

2.4 Los ángulos de encuentro entre las paredes, pisos y techos deben ser
redondeados para evitar la formación de moho y facilitar las tareas de
limpieza y desinfección.

2.5 Las instalaciones deben tener claramente definido un área limpia y una
área sucia. Las áreas deben estar separadas por divisiones que impidan la
contaminación cruzada.

2.6 Se deberá contar con iluminación natural o artificial adecuada para la
extracción de miel.

2.7 Las luces deben tener protección para evitar que en casos de rotura caiga
vidrio sobre el producto. Las protecciones deben cumplir las siguientes
condiciones:
� Estar bien colocadas. No pueden estar colgando o pegadas en forma

provisoria.
� No pueden ser mallas o rejillas.
� Las lámparas y protecciones deben ser de fácil limpieza.

2.8 Las instalaciones eléctricas de la sala de extracción deben realizarse de
acuerdo a las normas técnicas establecidas por la Superintendencia de
Electricidad y Combustible (SEC).

2.9 La sala de extracción debe contar con drenajes y desagües para evacuar
las aguas residuales.
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2.10 Los pisos deberán inclinarse hacia los drenajes para evitar encharcamientos
de agua.

2.11 Los drenajes y desagües deben ser lavables. Se deben mantener limpios y
en buen estado, y poseer dispositivos de protección para evitar el ingreso
de roedores e insectos.

2.12 Los sistemas de drenaje y desagüe no deben ubicarse en la línea de proceso
propiamente tal.

2.13  La ventilación debe ser suficiente para generar un ambiente de trabajo
agradable  y evitar el calor excesivo, la condensación de vapor, la acumulación
de polvo y aire contaminado.

2.14 Los sistemas de ventilación, ya sea a través de ventanas o cualquier otro
sistema comunicado con el exterior, deben estar protegidos con una malla
que impida el ingreso de insectos, roedores, aves y animales domésticos.

2.15 Deben haber desabejadores en las ventanas y ductos de ventilación.
(básicamente en área sucia).

2.16 Se debe contar con vestuarios, baños y duchas (con agua fría y caliente)
para el personal, los cuales deben estar separados del sector de
procesamiento. Estos lugares deben contar con buena iluminación y
ventilación.

2.17 Los baños deben contar con un sistema de recepción de aguas servidas.
En ningún caso, esta agua deben verterse a cursos de agua o directamente
en los campos.

2.18 Los baños deben cumplir con las siguientes normas mínimas de higiene:
� Deben ser fáciles de lavar y deben mantenerse siempre limpios, interior

y exteriormente.
� Deben tener iluminación natural o artificial.
� Las puertas deben cerrar bien.
� Debe existir basureros con tapa.
� Deben contar con algún tipo de papel higiénico.
� Deben tener señalización indicando la obligación de lavarse las manos

después de usar el baño.
� No deben contaminar el suelo, agua, materiales ni equipos, por ejemplo

a través de filtraciones
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2.19 A la salida de los baños deben haber instalaciones para el lavado de manos.
Deben contar con los siguientes elementos mínimos:
� Agua potable o potabilizada.
� Dispensadores de jabón, en lo posible biodegradables.
� Elementos para secado de manos, los cuales deben ser desechables.
� Basurero con tapa.

2.20 Si se utiliza gas en la sala de extracción y/o en los baños y duchas, la
fuente de gas debe ubicarse en el exterior de las instalaciones, en un lugar
ventilado y seguro.

2.21 El área de descarga de las alzas con miel, debe estar sombreada (techo o
mallas), para mantener el producto recién recibido y el que espera la
descarga.

2.22 En el área de descarga deben existir sistemas que facilitan la descarga de
las alzas, por ejemplo rampas para la descarga.

2.23 La sala de extracción debe contar con disponibilidad permanente de agua
potable o potabilizada abundante y a presión adecuada, mientras dure el
proceso de extracción de miel.

2.24 El sistema de distribución de agua debe ser mantenido adecuadamente
para evitar la contaminación de ella. Debe ser de materiales adecuados.

3. Bioseguridad en las Instalaciones
3.1 El o los accesos a la sala de extracción deben estar debidamente señalizados.
3.2 El ingreso debe ser de acceso restringido para el personal ajeno a la labor.
3.3 Los acceso deben evitar el ingreso de animales a la sala de extracción.
3.4 El personal que ingrese al área de manipulación del producto (área limpia)

debe contar con  un gorro o malla para el pelo, cubrebarba, mascarilla,
botas de goma blancas, un delantal blanco y una pechera limpios. Las
visitas que ingresen a esta área, también deben cumplir con este requisito.

3.5 Se debe elaborar un programa o plan de limpieza e higiene. Debe incluir el
lavado y sanitización de las superficies de trabajo, herramientas y equipos.
La infraestructura e instalaciones sanitarias de la sala de extracción deben
mantenerse limpias y sanitizadas.
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3.6 Este programa debe estar elaborado en un documento, que debe incluir:
� La planificación de las tareas de higiene.
� Frecuencias de lavado e higiene para cada elemento o superficie.
� Métodos o formas de efectuar las labores: Quién lo ejecuta, productos, º

materiales  y  dosis,  procedimiento  y  frecuencia,  supervisión  y  acciones
correctivas.

� Planillas de registros.
3.7 En el caso de uso de agua potabilizada, se debe verificar su calidad, de

acuerdo a la normativa vigente (NCh 1333).
3.8 Es necesario contar con un plano o diagrama de las instalaciones, en el

cual se indique el flujo del producto, y la ubicación de los equipos, la
distribución de la faena, bodegas y servicios básicos para el personal.

3.9 En las zonas de ingreso al área de procesamiento, debe haber lavamanos
con agua potable, para que el personal lave sus manos cada vez que se
incorpora al proceso. Al ingreso al área de procesamiento (área limpia),
también se debe realizar lavado de botas con cepillo, detergentes y soluciones
cloradas, por ejemplo a través de un pediluvio.

3.10 Se recomienda que las llaves de los lavamanos sean accionadas sin necesidad
de tocar la llave con las manos, por ejemplo a través de un pedal.

4. Medidas Higiénicas
4.1 Se deberá tener una limpieza eficaz y regular, de acuerdo al plan

preestablecido, de las salas de extracción, equipos, utensilios y vehículos
para eliminar la suciedad y evitar la aparición de contaminantes en la miel.

4.2 Se deberá contar con un registro de los procedimientos de limpieza y
desinfección, que sirva de guía a los empleados y a la administración.

4.3 Los productos utilizados para la limpieza y desinfección, deben estar
autorizados para ser utilizados en la industria alimenticia.

4.4 Posterior al lavado de los utensilios utilizados en la extracción, su secado se
debe realizar a la brevedad, mediante métodos que aseguren su condición
higiénica, por ejemplo con papel desechable.

4.5 Los equipos de la sala de extracción, deben ubicarse de tal manera que
exista espacio suficiente para que pueda circular el personal y para facilitar
la limpieza de los equipos.
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4.6 En el área sucia de la sala de extracción debe haber a lo menos un basurero
con tapa y estar identificado.

4.7 Cuando se efectúa descarga manual, se recomienda que las alzas se
coloquen sobre pallets a medida que sean descargadas.

4.8 El marco con miel que caiga al suelo debe ser desechado.
5. Letreros en la Sala de Extracción
5.1 Se deben  instalar carteles o letreros en el interior de la sala de extracción,

indicando los aspectos de higiene y seguridad que el personal debe cumplir
durante su trabajo.

5.2 Las señales deben cumplir con las siguientes características:
� Estar bien ubicadas, es decir, no deben estar en zonas que puedan ser

tapadas por alzas o por objetos.
� Deben ser de carácter permanente, es decir, deben estar clavados,

colgados o adheridos en las paredes de la sala de extracción en forma
fija.

� Deben estar bien pintados e impresos, en un tamaño adecuado, para
que la leyenda sea clara.

� Deben contener mensajes breves y precisos.
5.3 La sala de extracción debe contar con letreros que indiquen como mínimo

las siguientes instrucciones de higiene :
� Mantenga sus manos limpias, sus uñas cortas, sin pintar y limpias.
� No coma  ni beba en el área de trabajo.
� Use su uniforme completo.
� No use aros, collares, pulseras, relojes, anillos u otros accesorios.
� No fume.

5.4 La sala de extracción debe contar con letreros que indiquen como mínimo
las instrucciones de seguridad necesarias de acuerdo a los riesgos existentes
en cada establecimiento en forma específica. Cada sala de extracción deberá
definir los riesgos existentes en ésta y elaborará los letreros adecuados a
ellos, como por ejemplo «No abrir la centrífuga cuando esté funcionando»,
«Cuidado: Cuchillos calientes», etc.
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I I .  E Q U I P O S  Y  U T E N S I L I O S
1. Materiales
1.1. Los equipos y utensilios utilizados en la sala de extracción, deben tener un

diseño y fabricación que aseguren la higiene y seguridad del proceso,
permitiendo un fácil y completa limpieza, desinfección e inspección de ellos.

1.2. Los materiales utilizados en los equipos y utensilios, no deben transmitir
sustancias tóxicas, olores ni sabores indeseables a la miel.

1.3. Los equipos y utensilios utilizados para la extracción de miel deben ser de
acero inoxidable (tipo 304, para industria alimenticia). La excepción la
constituyen las alzas y los marcos, los que pueden ser de madera.

1.4. En el caso de usar bombas, éstas deben ser un material que no contamine
la miel. Las mangueras o cañerías, deben ser de material no contaminante
e indicado para su uso en alimentos.

1.5. Las superficies de los equipos y utensilios deben estar en buen estado,
exentas de grietas y otras imperfecciones que comprometan la higiene de
la miel. Estas consideraciones también son validas para tornillos y otros
accesorios que estén en contacto con la miel.

1.6. Se debe usar el mismo criterio de los puntos anteriores para los equipos y
utensilios empleados para el manejo de la cera.

2. Mantención y Calibración
2.1. Los equipos utilizados en la sala de extracción deben ser sometidos a

mantenciones y calibraciones de acuerdo a las indicaciones del fabricante.
2.2. Los equipos que cuenten con engranajes, deben tener protecciones para

estos, de manera de evitar la contaminación física de la miel.
2.3. En el caso de utilizar decantadores, cuchillos u otros que trabajen con

temperatura mayor a la ambiental, ésta no debe sobrepasar los 40°C.
2.4. Se debe llevar un registro de control de temperatura en operaciones críticas,

como por ejemplo desoperculado, estanques decantador con doble camisa,
pre calentamiento de alzas, entre otros.
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I I I .  C O N T R O L  D E  V E C T O R E S  Y   P L A G A S
En la sala de extracción de miel, se debe contar con algún sistema para el control
de vectores y plagas. En el caso de contratar a una empresa externa, ésta debe
estar debidamente autorizada como empresa aplicadora de pesticidas. Si el control
se realiza internamente, se deben seguir las indicaciones que se plantean a
continuación y la normativa vigente relacionada.
1. Control de Vectores y Plagas
1.1. Los esfuerzos en el control de vectores y plagas, deben tender a la

prevención, a través del uso de barreras físicas (rejillas, mallas, etc.) y de
un riguroso control de los alrededores de la sala de extracción.

1.2. Los alrededores de la sala de extracción deben cumplir con las siguientes
características :
� Deben mantenerse limpios y ordenados, sin malezas ni basura.
� No debe mantenerse equipos o maquinaria acumulada, ni acumularse

pallets, alzas o marcos.
� No debe existir llaves defectuosas, con agua corriendo.
� Mantener en buenas condiciones los cercos perimetrales si los hay.

1.3. Deberá existir un programa del control de vectores y plagas en el recinto
de la sala de extracción, de acuerdo al nivel de riesgo que se presente.  En
el programa se deben incluir al menos lo siguiente:
� Un plano de la ubicación de todas las trampas instaladas y numeradas

en el interior y exterior de las instalaciones.
� Un registro de las inspecciones efectuadas a las trampas o cebos,

indicando la frecuencia de inspección.
� Un listado del o los productos y dosis usadas en el control de los vectores

y plagas. Se deben utilizar sólo productos registrados por la autoridad
competente (Instituto de Salud Pública, ISP).

� En el programa de control de vectores, deben estar incluidas todas las
áreas de la sala de extracción, incluyendo bodegas y el interior del cerco
periférico exterior.
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1.4. Debe nombrarse un responsable del programa de control de vectores y
plagas, quien deberá supervisar el cumplimiento de los puntos establecidos
en el programa.

1.5. Siempre que se utilice el servicio de terceros, la empresa que suministre el
servicio debe contar con autorización vigente y su trabajo debe ser
supervisado por el responsable del programa.

1.6. En caso de utilizar productos químicos para el control de los vectores y
plagas, se recomienda utilizar productos de baja toxicidad, degradables y
que causen el menor impacto negativo sobre el medio ambiente.

1.7. En la sala de extracción y sectores donde se almacena miel, se deben
utilizar trampas no contaminantes, por ejemplo «de pegamento». En el
área limpia no se deben usar trampas, sino sólo elementos de prevención.

1.8. Los productos químicos para el control de vectores y plagas deben ser
manipulados por personal especialmente capacitado para ello, tomando
todas las medidas de seguridad indicadas en las etiquetas de los productos.
Se deberá llevar registro de estas tareas.

1.9. Los productos químicos utilizados deberán estar identificados y etiquetados
(visiblemente). Se deberán almacenar en un lugar especialmente destinado
para ello, cerrados con llave y alejados de la miel.

I V .  P R O C E S O  D E  E X T R A C C I Ó N  Y  E N V A S A D O  D E  M I E L
Introducción
La extracción y envasado de la miel posee distintas etapas. A continuación se
realiza una breve descripción de cada una de ellas, para posteriormente analizar
las buenas prácticas que se debieran llevar a cabo durante este proceso.
Desde los apiarios, llegarán las alzas con miel, las que se descargan en el área
sucia de la sala de extracción. En este lugar se retiran los marcos con miel desde
las alzas, los que, a través de una batea desoperculadora móvil, se transportan
al área limpia, dónde serán sometidos al desorperculado, extracción, decantado
y envasado de la miel.
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El desoperculado es el proceso mediante el cual se retira el opérculo de cera que
cubre la miel en el panal, obteniéndose por un lado cera, miel y algunas impurezas
y por otro, el panal con miel que irá al proceso de extracción.
La extracción es el proceso por el cual se obtiene la miel del panal. En este
proceso se colecta además de miel, porciones de cera y algunas impurezas (restos
de abejas, madera, etc.). Para asegurar la inocuidad, este proceso se debería
realizar a través de un equipo de acero inoxidable, (centrífuga, tómbola, etc).
En algunos casos, para retirar la miel desde el equipo de extracción hacia el
estanque decantador se realiza a través de un sistema de bombeo. En otros
casos, la miel es transportada en recipientes hacia el decantador, donde se
mantiene por al menos 48 horas, con el fin de que la espuma generada y las
impurezas, se movilicen hacia la parte superior del estanque, de manera de
poder retirarlas más fácilmente.
Luego del decantado, la miel será envasada en tambores, los que deben ser
sellados y posteriormente almacenados adecuadamente, para su posterior
comercialización.
1. Descarga y Almacenamiento de Alzas Melarias
1.1. El motor del vehículo de transporte de alzas no debe quedar encendido

dentro del área de  descarga.
1.2. No se podrá estibar o apoyar las alzas o marcos directamente sobre el

suelo. Se recomienda que las alzas se coloquen sobre pallets a medida que
son descargadas.

1.3. Los marcos de las alzas deberán apoyarse en un piso cosechero o bandeja
confeccionadas en materiales lavables, desinfectables y que no dejen
residuos. Se recomienda que sean de acero inoxidable.

1.4. La miel que se acumula en las bandejas por escurrimiento desde las alzas,
tiene destino comercial, pero se recomienda no mezclarla con la miel extraída
de los panales.



Comisión Nacional de Buenas Prácticas Agrícolas    Noviembre 200444

1.5. El almacenamiento se debe realizar en un lugar limpio, sombreado y
ordenado, cuidando las condiciones de humedad y temperatura de él,
asegurando la aireación de las alzas estibadas y la seguridad de los
trabajadores de la sala de extracción.

1.6.  El almacenamiento de las alzas previo a la extracción de miel, se debe
realizar según apiario de origen, de manera de asegurar la trazabilidad del
producto.

1.7. El almacenamiento de las alzas debe ser lo más corto posible, antes de
pasar a la extracción de la miel.

2. Desoperculado
2.1. Los marcos melarios deben ser manipulados desde sus cabezales. Se debe

evitar el contacto directo de la miel con las manos del operador u otros
elementos contaminantes.

2.2. Se recomienda contar con una batea desoperculadora móvil que permita el
acercamiento de los marcos desde el área sucia hacia el área limpia. En
caso de contar con ella, el traslado de los marcos, se debe realizar de la
manera más higiénica, evitando la contaminación del área limpia.

2.3. El traslado de los marcos con miel debe ser directamente, desde el alza
hasta la batea desoperculadora.

2.4. Los utensilios utilizados, como peine desoperculador u otros, no deben
estar en contacto con el suelo, y deben lavarse regularmente para facilitar
la tarea.

2.5. Los utensilios utilizados durante el desoperculado, como el peine
desoperculador o la batea, deben ser de acero inoxidable.

2.6. La limpieza de los desoperculadores se debe realizar de acuerdo al programa
de higiene y desinfección establecido. No se deben usar baldes con agua ni
pedazos de tela para ello.

2.7. Si se encuentran marcos con crías, no deben pasar por el desoperculador.
2.8. El opérculo de cera se debe retirar de la sala de extracción al finalizar la

jornada de trabajo. La miel obtenida de él, no debe mezclarse con la miel
obtenida del proceso de extracción. Sin embargo, la miel obtenida del
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escurrimiento de los marcos, y que no ha sido sometida a procesos térmicos,
si puede mezclarse con la miel extraída de los panales.

2.9. Si se procesa más de un apiario o lote por jornada, el opérculo de cera se
debe retirar al terminar el trabajo de cada lote, con el fin de asegurar la
trazabilidad de la cera.

2.10. El recipiente que recibe la miel escurrida debe ser de acero inoxidable, lo
mismo que los filtros que se utilizan en este proceso.

2.11. Se recomienda llevar un registro de la temperatura del desoperculador.
3. Extracción
3.1. El extractor debe estar apoyado sólidamente y estar sujeto al suelo para

evitar su vibración.
3.2. En caso de que el equipo de extracción sea una centrífuga, solo se deben

utilizar centrifugas de marcos. No se podrán utilizar centrífugas para alzas
melarias, ya que son fuentes de contaminantes.

3.3. Los equipos de extracción deben contar con un sistema de frenado para
evitar que se haga manualmente y se produzcan accidentes en los operarios.

3.4. Los equipos de extracción deben permanecer cerrados mientras dure el
proceso de extracción.

3.5. El equipo de extracción debe poseer engranajes sellados de tal manera de
evitar posibles contaminación con lubricantes u otros.

3.6. Una vez terminado el proceso de extracción, los marcos con cera deberán
ser retirados de la zona de manipulación de miel (área limpia), puestos en
alzas y almacenados en el área sucia, para su posterior disposición.

3.7. Se recomienda llevar un registro del destino de las alzas posterior al proceso
de extracción.

4. Vaciado del Extractor
4.1. El vaciado de la miel desde el extractor se debe realizar en un recipiente

limpio, de acero inoxidable y cuya boca de entrada cuente con un filtro o
tamiz para impurezas, y esté diseñada de manera de minimizar la entrada
de ellas.
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4.2. En caso de tratarse de depósitos fijos (estanques), deben mantenerse
tapados y abrirlos sólo para retirar la cera y reemplazar el filtro.

4.3. Para conducir miel a los estanques, se deben utilizar cañerías y sistemas de
bombeo para el retiro de la miel.

4.4. Si son recipientes móviles (baldes), se deben vaciar a la brevedad en el
estanque decantador o en el envase definitivo. Se deben manipular
cuidadosamente para evitar el derrame de la miel y la contaminación.

5. Bombeo
5.1. En algunos casos, se utilizan sistemas de bombas para retirar la miel desde

el equipo de extracción. En esos casos, se deben utilizar bombas que estén
construidas con materiales que no contaminen la miel.

5.2. Las bombas que se utilicen, deben ser de preferencia eléctricas, de manera
de evitar el uso de combustibles contaminantes (por ejemplo derivados del
petróleo).

5.3. Las bombas deben ubicarse en un lugar seguro para el operador y que
permita su limpieza después del procesamiento de cada apiario, con el
objeto de mantener la trazabilidad del lote. Debe realizarse mantención de
acuerdo a las indicaciones del fabricante.

5.4. En el proceso de bombeo se debe evitar el rebalse de la miel.
5.5. La cañería que transporta la miel debe tener extremos desmontables para

facilitar su limpieza y destapado. Cuando no se use se debe mantener
limpia y tapada. Si no es desmontable, se debe asegurar que posea un
ángulo que permita el escurrimiento del agua y la miel.

5.6. Las cañerías debe estar ancladas a la pared o piso permitiendo su limpieza
y resguardando la seguridad de los trabajadores.

5.7. En caso del llenado directo de los tambores, desde la centrífuga, sin pasar
por el decantador, se deberá esperar un mínimo de 48 horas, para luego
extraer la espuma con las partículas de cera e impurezas del tambor.

5.8. En caso que en la línea de extracción se posea un separador o filtrador de
cera y miel instantáneo, no es necesario esperar a que decante la miel.
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6. Decantado en Estanques
6.1. Se deberá utilizar estanques de acero inoxidable, con tapa e identificados.
6.2. El tiempo de decantado debe ser de mínimo 48 horas.
6.3. Los estanques de decantado deben mantener una relación en que su altura

sea tres veces su diámetro.
6.4. Se recomienda que posean un fondo cónico, de forma de permitir el total

vaciado del estanque y su posterior limpieza.
6.5. Una vez finalizado el tiempo de decantado, se debe eliminar la espuma que

se forme, y nunca vaciarla en los tambores de envasado de la miel.
6.6. El llenado de los estanques se debe realizar desde el fondo del mismo, o

por la pared del estanque, de manera de evitar la formación de espuma.
6.7. El llenado de los estanques debe permitir mantener la trazabilidad del lote

y no mezclar producción que provenga de lotes distintos.
6.8. Se debe llevar registros del origen de la miel decantada, de acuerdo al lote

de origen, como una manera de asegurar la trazabilidad.
7. Envasado de Tambores
7.1. Para el envasado se deben usar preferentemente tambores nuevos con un

recubrimiento interno de resina fenólica horneada o pintura epóxica. Si por
alguna razón se emplean tambores usados,  deberán proceder de la industria
alimenticia, tendrán que lavarse y sanitizarse, estar recubiertos con resina
fenólica o pintura epóxica y no presentar golpes ni daños en el recubrimiento.

7.2. No se recomienda usar tambores plásticos.
7.3. Al momento de llenado de los tambores se deben tomar las precauciones

necesarias para evitar que la miel rebalse. El llenado de los tambores se
debe hacer por las paredes del mismo, para evitar la formación de espuma.

7.4. Se recomienda no llenar los tambores hasta el tope, debido a las variaciones
en el volumen de la miel, por fluctuaciones de temperatura, condiciones
del transporte o golpes de los tambores.

7.5. Se deberá realizar una toma de mínimo dos muestra de miel numeradas de
cada tambor y ser almacenadas de acuerdo a un procedimiento definido
para cautelar la trazabilidad de la producción.
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7.6. La identificación de los tambores se debe realizar de acuerdo a lo establecido
por el SAG en el RAMEX.

7.7. Nunca se deberá mezclar la miel que se derrama en el piso con la procesada.
7.8. Se deben mantener los tambores bien tapados, en el caso que se destapen,

no colocar su tapa en el piso.
7.9. Se debe verificar bien los cierres del tambor antes de almacenarlos y/o

transportarlos. Se debe evitar la entrada de aire a los tambores, a través
de un buen sellado de ellos.

8. Almacenamiento de Tambores
8.1. Los tambores se deben almacenar en un lugar sombreado, fresco y seco.
8.2. Se recomienda que los tambores se almacenen sobre pallets.
8.3. No se deben golpear los tambores, se debe evitar la manipulación brusca

de ellos y utilizar carretillas para moverlos.
8.4. En caso de abrir los tambores para una revisión, se deberá realizar la

operación higiénicamente y nunca a la intemperie.
8.5. El almacenamiento definitivo de los tambores, puede realizarse de forma

apilada, siempre que se cuente con algún sistema de separación entre
ellos que asegure su estabilidad, y con algún implemento que facilite el
apilado, asegurando que los tambores permanezcan bien estibados.

9. Transporte de Tambores
9.1. El vehículo que se utilice para el trasporte de los tambores debe estar en

buen estado, limpios, libre de olores y suciedad, y contar con una rampa
de carga en buen estado.

9.2. Los tambores cargados en el vehículo, debe quedar bien estibados, de
manera de evitar caídas y derrames.

V.  P E R S O N A L
Introducción
De manera anexa a las recomendaciones que se entregan a continuación, se
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debe cumplir con el marco legal vigente en el país (Código del Trabajo (DFL 1/
1994), Reglamento sobre condiciones sanitarias y ambientales básicas en los
lugares de trabajo (Dto. 201/2001 del Ministerio de salud), DS 594/2001, Ley
16774 sobre accidentes laborales y enfermedades profesionales y  Código Sanitario
(DFL 725/1968 del Ministerio de Salud) y el Reglamento Sanitario de los Alimentos
(Dto.977/1996 del Ministerio de Salud).
1. Entrenamiento del Personal
1.1. Cada trabajador debe estar capacitado, entrenado y contar con la

competencia necesaria en la labor específica que realiza. Estas condiciones
deben estar respaldadas por documentos que así lo acrediten. Además
debe conocer la globalidad del proceso y el flujo de la línea de producción.

1.2. Los trabajadores de la sala de extracción deben estar capacitados en relación
a manejo higiénico del producto. La capacitación debe considerar las normas
de higiene personal, ropa y equipo de trabajo, higiene del producto y
conceptos de manipulación de alimentos.

1.3. Las normas de manejo entregadas en las actividades de capacitación, deben
ser proporcionadas por escrito.

1.4. Deben mantenerse registros de las acciones de capacitación a las que han
estado sujetos los trabajadores de la sala de extracción.

1.5. Si las personas son cambiadas de una función a otra, deben ser
apropiadamente capacitadas en su nueva función.

2. Seguridad y Bienestar
2.1. Se deben cumplir con las exigencias legales en relación a la seguridad

ocupacional.
2.2. Deben evaluarse los riesgos potenciales de la sala de extracción, para

desarrollar un plan de acción que promuevan condiciones de trabajo seguras
y saludables.

2.3. Debe haber un botiquín de primeros auxilios presente en la sala de
extracción. Al menos un trabajador debe estar capacitado en brindar
primeros auxilios en caso que sea necesario. En el botiquín se debe contar
con los elementos básicos de primeros auxilios y con antihistamínicos u
otro tipo de antialérgicos.
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2.4. La señalización y documentación existente respecto a la seguridad de los
trabajadores debe ser de fácil entendimiento.

2.5. Los trabajadores de la sala de extracción deben estar capacitados respecto
de qué hacer en caso de emergencias.

2.6. El personal debe informar sobre su condición alérgica si la posee. Se
recomienda que personas alérgicas no trabajen en áreas donde exista mayor
riesgo de picaduras, por ejemplo en la descarga de las alzas.

2.7. Las instalaciones de la sala de extracción deben cumplir con las siguientes
indicaciones tendientes a resguardar la seguridad de los operarios de la
misma:
�  Las instalaciones eléctricas se deben realizar de acuerdo a lo establecido

por la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC).
�  Pisos antideslizantes.
�  Zonas de almacenamiento de alzas, tambores, etc., ordenadas

adecuadamente.
�  Poleas y engranajes de maquinarias cubiertas para evitar accidentes.
�  En caso de tener una centrífuga manual, ésta debe poseer un asa

giratoria.
�  Contar con vías de escapes libres, expeditas y debidamente señalizadas

ante una emergencia.
2.8. Las condiciones de temperatura y humedad de la sala de extracción deben

adecuarse para permitir al personal trabajar con el mayor bienestar y sin
deteriora el producto.

3. Bioseguridad
3.1. Todos los trabajadores deben estar familiarizados y entender las medidas

de manejo establecidas en la sala de extracción para evitar la contaminación
de la miel. El personal debe estar conciente de que es una potencial fuente
de transmisión de enfermedades, y tomar las medidas para evitar esto, por
ejemplo evitar el contacto con otros animales antes de entrar a la sala de
extracción.

3.2. Debe evitarse el ingreso de personas ajenas a la sala de extracción. Si
ingresa una persona ajena, debe cumplir con las mismas medidas de manejo
establecidas en la sala de extracción para sus trabajadores.
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3.3. La ropa que utilice el personal en la sala de extracción, debe ser de uso
exclusivo para dicho fin. Se deberá dejar la ropa de calle en el vestuario, lo
mismo que relojes, anillos, aros o cualquier otro elemento que pueda tener
contacto con la miel o con los equipos. Luego, deben colocarse la ropa de
trabajo antes de ingresar a la zona de manipulación de miel.

3.4. Los trabajadores con algún tipo de enfermedad broncopulmonar o infecciosa,
deben dar aviso sobre ello, y dependiendo de la infecciosidad de la misma,
no debe realizar actividades en la línea de proceso de la miel. En caso de
existir algún trabajador con heridas en las manos, éstas deberán cubrirse y
usar guantes sobre ellas.

3.5. En cuanto al desempeño de los operarios se deberán cumplir las siguientes
consideraciones en la sala de extracción:
� Se debe cautelar a través de un monitoreo permanente la detección de

contaminantes que ponga en riesgo la calidad del producto.
� El uniforme de trabajo debe asegurar la cobertura de todo el cuerpo,

(por ejemplo un overol), debe incluir una pechera blanca lavable, botas
de goma blancas, mascarilla que debe cubrir nariz y boca, gorra para
cubrir el cabello y cubre-barba (si fuera necesario). El uniforme se debe
mantener limpio y en buen estado.

� No se debe comer, beber, fumar y esputar en la sala de extracción.
� No se debe transitar del área sucia al área limpia sin cumplir con las

medidas higiénicas correspondientes.
� Los operarios se deberán lavar las manos con agua caliente y jabón

líquido cada vez que se retire o ingrese a la línea de producción. Se
deben secar las manos posteriormente, con toalla desechable o secador
de aire forzado.

� Las uñas se deberán mantener cortas, limpias y sin esmalte.
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V I .  M A N E J O  M E D I O A M B I E N T A L
Introducción
Los principales impactos ambientales de las salas de extracción de miel, dicen
relación con el manejo de basuras y desechos, y con el manejo del agua que se
utiliza en el lavado de equipos y de la sala en general. A continuación se presentan
las indicaciones a cumplir, las que se deben complementar con la normativa
vigente.
1. Manejo de basura y desechos
1.1. Se debe establecer un procedimiento escrito que considere el manejo de

las basuras y desechos generados. Aspectos tales como su frecuencia de
retiro, identificación, segregación, acopio transitorio, traslados y procesos
relacionados deben ser incluidos.

1.2. Las basuras y desperdicios deben ser retirados de la sala de extracción
para su almacenamiento, tratamiento (cuando sea necesario) y disposición
final diariamente o al finalizar un lote de extracción.

1.3. En el interior de la sala de extracción deben existir basureros para el depósito
de las basuras y desechos. Éstos deben tener una tapa accionada por
pedal, ser de material lavable, y mantenerse limpios y en buen estado.

1.4. Los principales desechos que se generan en una sala de extracción son:
� Cera e impurezas, que deben destinarse al fundido de las mismas.
� Papeles desechables producto del secado de las manos, los que deberían

acopiarse con otros desechos orgánicos y compostarlos.
� Alambre, maderas u otras partes de marcos de desecho, los que deben

acopiarse, para luego disponerlos en un vertedero.
1.5. La disposición final de estos desechos debe realizarse en lugares permitidos

por la autoridad  competente.
2. Manejo de Agua
2.1. Los procedimientos de limpieza de equipos y sala, deben emplear sistemas

que minimicen el uso de agua.
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2.2. Si el agua utilizada en la sala de extracción no se mezcla con detergentes u
otros productos químicos, no necesita de un tratamiento especial, sin
embargo, debe ir por las canaletas o desagües hacia un pozo absorbente,
o hacia el alcantarillado, en aquellas zonas donde haya acceso a él.

2.3. En caso de que el agua utilizada en la sala de extracción se mezcle con
aguas servidas, su destino debe ser alcantarillado o fosa séptica.

2.4. Nunca verter el agua utilizada en la sala de extracción a canales, ríos, u
otras fuentes de agua que se puedan contaminar.

V I I .  R E G I S T R O S  Y  T R A Z A B I L I D A D
La base del éxito de la aplicación de las normas de BPA, es una adecuada toma
de registros. Éstos son fundamentales para poder efectuar la trazabilidad de las
condiciones de la sala de extracción en todo momento.
En la sala de extracción debe existir un sistema de registros, donde se deje
constancia de las actividades realizadas durante la faena. Es especialmente
importante para llevar un control de las actividades relacionadas con la higiene
de sala de extracción.
1. Registros
1.1. El registro se debe mantener actualizado y disponible para auditorías, tanto

internas como externas. El responsable de esta labor y su reemplazante,
deben estar capacitados para velar por el correcto llenado, actualización y
mantención de los distintos registros, y entender la importancia de los
registros dentro de las BPA.

1.2. Los registros se deben mantener por 3 años.
1.3. En los registros del proceso productivo, se debe consignar, a lo menos:

� Identificación de la sala de extracción.
� Identificación del apicultor, a través del N° RAMEX, o bien nombre y RUT

del establecimiento apícola si no está inscrito en este registro del SAG.
� Origen e identificación de los lotes de producción (definidos en el RAMEX),

a través del registro del número de apiario que llega a la sala de
extracción.
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� Número de alzas transportadas hacia la sala de extracción por lote de
producción.

� Número de lote de extracción otorgado por la sala de extracción.
� Cantidad de marcos por lote de extracción.
� Fecha de recepción, extracción y salida.
� Identificación de los tambores procesados.
� Observaciones al proceso.

1.4. Se debe llevar un registro de limpieza y sanitización de la sala de extracción,
indicando frecuencia de la misma, método, productos aplicados y dosis de
los mismos, responsable de la limpieza, de acuerdo a lo definido en el
programa previamente establecido.

1.5. Se debe llevar un registro de las distintos análisis realizados en la sala de
extracción, por ejemplo muestras y contramuestras de miel, análisis de
calidad de agua, entre otros.

1.6. Se recomienda llevar un registro de la temperatura en operaciones críticas.
1.7. En caso de recibir asistencia técnica en la sala de extracción, se debe

registrar las recomendaciones dadas, los nuevos procedimientos
establecidos, cambios en procedimientos, etc., y el nombre y firma del
profesional a cargo de ella.

1.8. Se debe llevar un registro del programa de control de vectores y plagas, de
acuerdo a lo establecido en el capítulo correspondiente.

1.9. Se debe llevar un registro de las personas que visiten la sala de extracción.
1.10. Se debe revisar y registrar el estado de limpieza de los camiones en que se

envía la miel envasada a  su lugar de destino.
2. Registros de Capacitación
2.1. La única forma de poder demostrar la capacitación recibida por el personal

de la sala de extracción, es a través del registro del nombre de cada persona
y el entrenamiento que recibió.

2.2. En el caso de haber efectuados cursos o charlas internas, debe registrarse,
el programa o materias tratadas y la fecha de la charla o curso. Quién la
dictó, su calificación y su firma, debe incorporarse el listado de asistentes.
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2.3. En el caso de cursos externos, el capacitador debe otorgar un certificado a
cada participante y se debe archivar una fotocopia.

3. Trazabilidad
3.1. Deben existir registros o documentos, desde la recepción hasta el despacho,

que permitan relacionar el producto final con el nombre y ubicación del
apicultor, la fecha de cosecha, fecha de extracción, y así obtener toda la
información relacionada con la producción, proceso, almacenamiento y
transporte del producto.

3.2. En cada sala de extracción, debe existir un orden de los registros de acuerdo
a la secuencia del proceso productivo, de manera de facilitar la trazabilidad
del producto.

3.3. Se debe tener una clara descripción de los elementos que identifican el
producto.

3.4. Los tambores con miel deben identificarse claramente con un producto
inocuo e indeleble.

3.5. Debe existir un responsable de la sala de extracción a quien contactar en
caso de alguna emergencia relacionada con el producto.
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Introducción

El estudio que a continuación se presenta corresponde a “Estudio del levantamiento productivo de
información en el rubro apícola de la Región de Los Ríos de INDAP”. Esta comprendido en las
estrategias de fomento productivo de INDAP, definidas para esta región.

El objetivo general del estudio pretende caracterizar a los apicultores de la Región de Los Ríos, su
entorno comercial y productivo. Los objetivos específicos que a continuación se citan permiten
lograr los resultados propuestos:

- Caracterización de la industria apícola nacional y su inserción en el mercado internacional.
Antecedentes generales del entorno, caracterización de la producción apícola nacional, de la
cadena productiva. Diagnostico del mercado de la miel, situación internacional.

- Caracterización de los apicultores desde el punto de vista social, de sus planteles apícolas, de su
manejo técnico, de la producción y la comercialización. Además de, determinar las necesidades de
capacitación y asistencia técnica, del manejo de registros y uso de nuevas tecnologías.

- Determinar el grupo objetivo y proponer las actividades que serán parte del programa de
trabajo tendiente al cierre de las brechas detectadas.

Metodológicamente, el estudio se desarrolló en un universo de 100 productores selectivamente
elegidos por sus atributos productivos y condición socioeconómica, de acuerdo a criterios de
INDAP, agregándose algunos en menor proporción aleatoriamente elegidos, por los encuestadores.

La herramienta empleada para lograr la información requerida, fue una encuesta, que consistió en
diversas preguntas ordenadas por secciones temáticas y validada en su origen en proyectos SAG-
UACh anteriores, fue enriquecida además con algunos ítems originados en el Diagnostico
Programa de Alianzas Productivas (APICOOP LTDA.- INDAP, 2007).

La aplicación de la encuesta se hizo individualmente y en forma personalizada con los productores
del universo definido y fue ejecutada por Ing. Agrónomos con formación apícola.

La información lograda por la encuesta, fue tabulada empleando el programa estadístico SPSS.

Los resultados obtenidos en el estudio permiten estructurar un perfil socioproductivo del
segmento de apicultores que reúnen las condiciones para ser beneficiarios de INDAP, a través de
alguna de sus herramientas de fomento. El valor de haber sido tomada la encuesta en el lugar de
la explotación apícola, suministró real información de las condiciones existentes, la que incluso fue
registrada fotográficamente, generándose un archivo para este fin.

Estudios de esta naturaleza, desarrollados por instancias especializadas en el tema como la
Universidad Austral de Chile en alianza con INDAP, permiten la estructuración de diagnósticos que
contienen una visión integrada de los procesos productivos del rubro apícola y una valoración real
de las fortalezas y debilidades que en ellos se comprueban.
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1. CARACTERIZACIÓN DE LA INDUSTRIA APÍCOLA NACIONAL Y SU
INSERCIÓN EN EL MERCADO INTERNACIONAL.
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1.1 Antecedentes generales del entorno. Industria Apícola Nacional.
Chile es un país con una amplia geografía, diversos climas y consecuencia de esto, una variada
oferta floral, condiciones que permiten la obtención de distintos tipos de miel, asociadas además a
flora única en el mundo, lo que los diferencia de productos similares en el mercado. Ejemplos de
esto pueden ser las mieles monoflorales de quillay (Quillaja saponaria) en la zona central y ulmo
(Eucriphya cordifolia) en la zona sur, esta última que ha tomado reconocimiento a nivel global por
sus características propias de aroma, sabor y nutracéuticas. La miel chilena cuenta con una buena
imagen en el extranjero debido a que a ojos del exigente consumidor, es producida en ambientes
amigables, libres de grandes centros de contaminación y carentes de intensos tratamientos con
plaguicidas.

La producción apícola nacional tradicionalmente se ha enfocado a la producción de miel. Sin
embargo, en el último tiempo se han comenzado a explotar otros productos de la colmena como
polen, jalea real, propóleos y se ha incursionado de forma cada vez más profesional en la
prestación de servicios de polinización de cultivos frutales, hortícolas y semilleros, de acuerdo a las
exigencias en el empleo de abejas con tales propósitos.

1.2 Caracterización de la producción apícola nacional.
La producción apícola en el país es generada por productores que en una proporción mayor al 80%,
cuenta con pequeñas explotaciones de menos de 150 colmenas. Esta actividad se concentra entre
las regiones de Coquimbo y Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo. Es importante destacar
que muchos de los apicultores pertenecientes a este segmento tienen a la apicultura como una
actividad secundaria, generando un aporte adicional a los recursos obtenidos por otras actividades
agrícolas y apicultores hobbistas que obtienen sus mayores ingresos de otras actividades
profesionales.

El 20% restante de los productores, cuenta con explotaciones apícolas de mayor tamaño,
sobrepasando las 300 colmenas y alcanzando en algunos casos las cinco mil. Estos apicultores
desarrollan una actividad más intensiva, realizando prácticas como la trashumancia, que es la
movilización de las colmenas siguiendo floraciones puntuales y de interés apícola, prolongando su
temporada y aumentando sus rendimientos.

Cuadro 1. Productores de miel en porcentaje, según tamaño de la explotación.

Estrato de tamaño
(número de colmenas)

Porcentaje de productores
(%)

Menos de 50 50

51 a 100 25

101 a 300 15

301 a 500 10

Más de 500 5

Fuente: PAP INDAP-APICOOP Ltda, (2007).

Los objetivos productivos en el rubro se encuentran diferenciados para cada zona, puesto que
entre las regiones de Valparaíso y el Maule existe una combinación de prestación de servicios de
polinización y producción de miel y desde el Bio-Bio al sur se dan las condiciones para que el eje
principal de la actividad sea la producción de miel. Existen áreas particulares con orientaciones
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propias como son por ejemplo San Pedro de Atacama en la región de Antofagasta, donde se
producen mieles del desierto, que cuentan con venta directa principalmente a turistas, la región
de Atacama, con una apicultura principalmente enfocada a la polinización de cultivos agrícolas y la
región de Aysén con dos zonas claramente definidas como son Coyhaique, con producción de miel
y Chile Chico, que presenta microclima, donde las abejas se utilizan para polinización de árboles
frutales.

El Censo Agropecuario 2007 (Cuadro 2) muestra que el apiario nacional ha crecido en un 37,1% en
relación a la situación de 1997, alcanzando un total de 454.483 colmenas, siendo la región de
O’higgins la que tiene el mayor número con 70.952, (64.115 del tipo moderno). Un dato
importante de destacar es la reducción del número de colmenas rusticas, en un 69,2% pasando en
10 años de 120.923 a solo 37.148.

Cuadro 2. Explotaciones apícolas y número de colmenas según región.

Región Informantes
Colmenas (número)

Modernas Rústicas Total

Arica y Parinacota - - - -
Tarapacá - - - -

Antofagasta 37 374 46 420

Atacama 52 1.495 - 1.495

Coquimbo 684 15.040 2.837 17.877

Valparaíso 578 55.215 1.191 56.406

Metropolitana 515 82.809 1.319 84.128

O’higgins 626 64.115 6.837 70.952
Maule 852 60.282 2.700 62.982

Bio-Bio 2.187 61.163 8.434 69.597

Araucanía 3.460 43.048 8.180 51.228

Los Ríos 661 9.746 1.967 11.713

Los Lagos 709 21.756 3.619 25.375

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 120 2.292 18 2.310

Magallanes y la Antártica Chilena - - - -
Total 10.481 417.335 37.148 454.483

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas (INE). VII Censo Nacional Agropecuario y Forestal (2007).

1.3 Los principales productos de la colmena, servicios y su inserción en el mercado
chileno.
El quehacer apícola en el país se relaciona principalmente a la producción de miel y a la prestación
de servicios de polinización. A continuación se muestra su relación con el medio.

1.3.1 Mercado interno de la miel.
Estudios del Instituto de Agroindustria de la Universidad de la Frontera (2004), señalan que el
consumo interno de miel bordea las 1.400 toneladas, lo cual representa menos del 10% de la
producción nacional. Un 65% del consumo interno se comercializa a través de canales formales,
con una participación mayoritaria de los supermercados (480 toneladas), seguida de la industria
de alimentos, farmacéutica y cosmética (400 toneladas) y una participación menor, pero
ascendente de las tiendas gourmet (30 toneladas). La producción restante se comercializa a través
de ventas directas entre productor y consumidor, el que la obtiene mediante esta vía, debido a su
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precio menor que en el comercio establecido. Este volumen comercializado se estima en 450
toneladas por año y no es captado por las estadísticas.

En Chile se reconoce un consumo anual por persona del orden de 100 g, cifra que se sitúa por
debajo del promedio mundial que asciende a 220 g y que es muy inferior al de algunos países de la
Unión Europea (1 Kg anual per cápita) o de Nueva Zelanda, donde se consume 2,5 Kg por persona
al año, lo que genera una oportunidad de expansión de este mercado, influenciado además por los
cambios en los hábitos alimenticios, conducentes a privilegiar una alimentación más sana y natural,
donde la miel puede cobrar mayor relevancia. La situación de bajo consumo pudiera revertirse a
través del diseño de una campaña nacional que estimule en la población el interés por la miel,
reconociendo los atributos que ella tiene, incentivando una mayor demanda.

El mercado interno no es considerado por los exportadores debido a su reducido tamaño. Para los
pequeños productores apícolas, la formalización del negocio no es estimulante, por el
desconocimiento de procedimientos y herramientas de carácter tributario, los costos en tiempo
de implementación y la mantención de las exigencias que esto significa. Además, la posibilidad de
entregar a supermercados y acceder a mejores precios no es atractiva, puesto que los periodos de
retorno no son inferiores a 30 a 90 días.

1.3.2 Polinización, estado de la demanda y exigencias.
A la fecha, no existen estadísticas respecto de los servicios de polinización prestados por la cadena
apícola a los fruticultores, horticultores y productores de semillas. En el país existe una superficie
con potencial de demanda que supera las 130.000 ha con cultivos de manzano, palto, ciruelo,
cerezo, kiwi, peral, almendro, arándano, frambuesa, melón, sandía, y semilleros de hortalizas y
raps. Sin embargo, se desconoce la proporción real de agricultores que efectivamente contratan
estos servicios y el número de polinizadores que los prestan.

Se estima que existe entre 200.000 y 250.000 colmenas polinizadoras en Chile, lo que generaría
ingresos de US$ 9 a 15 millones al año. Sin embargo, otros estudios arrojan cifras muy superiores
de casi 650.000 colmenas polinizadoras en los meses de mayor demanda (septiembre y octubre).

Debido al aumento de superficies utilizadas en los cultivos antes mencionados, se estima un
crecimiento de la demanda en cantidad y en calidad. Lo anterior debe estar asociado a la
profesionalización del servicio, debido a las necesidades de los agricultores. A la fecha, la
normativa que regula la actividad polinizadora de las abejas se encuentra en periodo de consulta.
Se hace necesaria la evaluación de la calidad polinizadora de las abejas, definición de oportunidad
de ubicación de las colmenas entre otras variables y un fortalecimiento de las relaciones
agricultor-polinizador.

La ausencia de organizaciones asociativas entre los prestadores del servicio, impide concordar
precios favorables para este tipo de actividad. Esto se observa en la tremenda dispersión de
valores que declaran para similares cultivos objetivos, como por ejemplo en la región de Los Ríos,
los precios pagados por la polinización de arándanos fluctúan entre 10.000 y 21.000 por
colmena/temporada.
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1.4 La cadena productiva apícola.
El rubro apícola cuenta con una cadena emergente, en transición, en proceso de estructuración,
que se está ampliando en la diversidad de productos y servicios que ofrece, poco reconocida en su
rol ambiental, numerosa, dispersa y heterogénea en su eslabón productivo.
Se encuentra organizada en cinco funciones principales: la provisión de materiales e insumos, la
producción de miel y otros productos de la colmena, el acopio de los productos, la agregación de
valor y la comercialización. En esta cadena, un actor determinado puede cumplir varias funciones,
predominando la baja especialización para la ejecución de estas.

La provisión de materiales e insumos se relaciona tanto a elementos vivos como inertes. En este
grupo se encuentran los productores de núcleos, paquetes y/o abejas reinas, además de los
fabricantes y distribuidores de elementos como marcos, alzas, cera de abejas, etc. En muchos
casos, estos productos son fabricados por los mismos apicultores con calidades variables, sin
embargo, la oferta de insumos apícolas de buena calidad es importante y fuertemente competitiva.
Actualmente es posible encontrar en el mercado máquinas y equipos tanto para los pequeños
productores, como para industriales con toda la gama de posibilidades intermedias. La mayoría de
los insumos del sector son de origen nacional, con algunas empresas especializadas, pero hay en el
mercado una oferta de maquinarias de extracción y procesamiento de procedencia principalmente
de Argentina, donde los exportadores actúan como distribuidor, facilitando la importación de
equipos.

Respecto a los apicultores, destaca que su desarrollo tecnológico es, en promedio, de regular a
bajo, con un número creciente, pero aun reducido de productores profesionalizados e
innovadores que exhiben altos niveles tecnológicos. Los rendimientos de miel varían entre 10 a
más de 70 kg/colmena, con un promedio nacional que se sitúa en los 25 kg/colmena.

Los acopiadores, homogeneizadores y envasadores son una figura menor en la cadena. Pueden ser
poderes de compra de empresas exportadoras, asociaciones de productores, grandes apicultores
u otros agentes, que fraccionan la miel y abastecen el mercado interno.

Los comercializadores se dividen en dos categorías según el destino de los productos. Para los
mercados externos, la comercialización es manejada por 20 empresas exportadoras, donde cuatro
de ellas controlan cerca del 90% de este destino. Estas son Sociedad de Inversiones Carmencita
Ltda., JPM Exportaciones Ltda., Lican Ray Exportaciones S.A. y la Cooperativa Campesina Agrícola
Valdivia Ltda, Apicoop.

A nivel del mercado nacional, los poderes de compra formales están constituidos por los
supermercados, la industria alimentaria, farmacéutica, cosmética y algunas tiendas gourmet. Otra
proporción importante de la producción de miel se comercializa informalmente, con venta directa
del productor al consumidor.

Todos estos actores se vinculan a un conjunto de instituciones públicas que definen y supervisan
los marcos regulatorios de la actividad, establecen las políticas y diseñan los instrumentos de
fomento y prestan en forma directa o a través de empresas privadas, servicios financieros, de
asistencia técnica y capacitación (SAG, INDAP, FIA, CORFO, PROCHILE, entre otros).
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1.4.1 Características de la cadena productiva apícola chilena.
Son varios los atributos que se pueden destacar dentro de la cadena productiva apícola chilena,
algunos de los cuales se caracterizan a continuación:

Cadena emergente, en transición.

Es una cadena emergente, con un carácter aún artesanal, familiar, en proceso de restructuración,
en una proporción importante, en el cual muchos de sus agentes cuentan con baja especialización,
cumpliendo generalmente varias funciones dentro de ésta. En los últimos años se han comenzado
a incorporar elementos de innovación en los procesos de producción y agregación de valor.

Cadena muy sistémica y permeable al ingreso de agentes productivos.

Los diversos eslabones que componen la cadena tienen un ordenamiento forzado a mantenerse
prioritariamente, sin embargo, existe una dinámica de los agentes productivos, a los cuales la
cadena es permeable.

Las barreras de ingreso a la cadena (inversión y disponibilidad de tierra) son relativamente bajas.
Ello hace que programas públicos promuevan la apicultura como una herramienta de superación
de pobreza, sin necesariamente asegurar escalamientos y el apoyo técnico necesario que
acompañen y den sustentabilidad a estos procesos.

Existencia de multiproductos y servicios.

La producción de miel y la prestación de servicios de polinización obligan a manejos técnicos
diferentes y a veces, no compatibles. Es necesario considerar las potencialidades de cada zona y
avanzar hacia la especialización según tipo de negocio. La generación de otros productos de la
colmena requiere de manejos tecnológicos específicos, que varían según las particularidades
territoriales que es necesario satisfacer.

Cadena concentrada hacia atrás y adelante, con un eslabón primario numeroso y disperso.

Está conformada por una cantidad reducida de proveedores de insumos y de exportadores, un
gran número de productores geográficamente dispersos y productivamente heterogéneos. Se
hace necesario generar espacios de negociación e innovación de los productores y del conjunto de
la cadena.

1.4.2 Fortalezas y debilidades de la cadena.
De acuerdo a las características del entorno, la cadena apícola nacional cuenta con un conjunto de
fortalezas y debilidades, las que se detallan a continuación:

1.4.2.1 Principales fortalezas.
El respaldo de estos atributos está relacionado al potencial productivo, satisfacción de los
requerimientos de los consumidores y oportunidad del origen de dichos productos.

Potencial de productividad, calidad y oportunidad de los productos apícolas.

Chile posee singulares condiciones ambientales y de recursos naturales tales como variedad de
climas, gran diversidad de especies melíferas con alta presencia de flora endémica en amplias
zonas y una larga temporada de floración. Todas estas condiciones potencian la producción de
mieles diferenciadas y otros productos de la colmena con atributos de alta calidad nutritiva,
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organoléptica y nutracéutica. El desfase estacional con el hemisferio norte abre interesantes
espacios de mercados para los intercambios de material biológico.

País y sector apícola con trayectoria y experiencia exportadora.

Chile pretende ubicarse en el mercado global como una potencia agroalimentaria, basado en su
experiencia y trayectoria en manejo en procesos exportadores de miel. Cuenta con una imagen de
calidad y confiabilidad en los mercados externos, lo que se constituye en un capital de relaciones
con mercados y clientes. No obstante lo anterior, Chile carece de una imagen país de su miel en
los mercados exteriores.

Potencial de crecimiento para la miel, otros productos de la colmena y servicios de polinización.

Las tendencias indican un crecimiento de la demanda internacional de miel y otros productos de la
colmena. Considerando la baja participación actual de Chile en las transacciones mundiales (1% a
2% del comercio mundial), es posible proyectar un potencial de crecimiento. Por su parte, el
escaso desarrollo del mercado interno para las mieles y otros productos de la colmena, muestra la
existencia de espacios para crecer en este mercado, siguiendo la tendencia internacional. La actual
dinámica hortofruticultura nacional implica además un incremento de la demanda por servicios de
polinización.

Patrimonio sanitario y genético favorable.

Hasta el año 1992, Chile estaba libre de las enfermedades apícolas de mayor impacto sobre las
colmenas, estas son las de mayor incidencia en la producción o de mayor riesgo para la
sostenibilidad del rubro. Si bien a partir de esta fecha han ingresado al país varias de estas
enfermedades (varroosis, loque americana), su expansión está controlada y el país está aún libre
de otras enfermedades exóticas como el pequeño escarabajo de la colmena y la acariosis asiática.
Complementariamente, en el país no existen genes de la abeja africanizada, condición exigida en
algunos mercados de destino de material biológico.

Capacidad asociativa.

La cadena apícola es particularmente activa institucionalmente, habiéndose constituido instancias
en los últimos 15 años como la Red Apícola Nacional y las Redes Regionales, el Bloque Apícola del
Cono Sur, Uruguay, Argentina, Chile, la Mesa Apícola Nacional, la Asociación Gremial de
Exportadores de Chile, AGEM-CHILE (2004) y el Centro Nacional de Desarrollo Apícola, entre otros.

La apicultura como herramienta social.

La apicultura presenta particularidades que favorecen su desarrollo a nivel de microempresa entre
las que pueden destacarse el escaso requerimiento de tierra, un mercado asegurado, la
generación de condiciones para un emprendimiento asociativo, además de existir la factibilidad de
desarrollarse en casi todo el país, resultando en una palanca de desarrollo para parte de la
población y una herramienta para la superación de la pobreza, al mantener las comunidades
rurales de la pequeña agricultura sin emigrar a los centros de desarrollo urbano, donde carecen de
las competencias para sobrevivir en forma digna.
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1.4.2.2 Principales debilidades.
A continuación se desarrollan algunas de las debilidades que la apicultura chilena presenta.

Escasa profesionalización de la actividad.

El apicultor chileno es en su mayoría autodidacta, carece de una formación sistemática validada
por organismos académicos, que oriente con un mayor grado de profesionalismo y rigurosidad
científica los conocimientos y la práctica, tanto de los productores como de los asesores en el
rubro. Existe una amplia diversidad de criterios para enfrentar el manejo productivo y sanitario
apícola, incidiendo directamente en la productividad y calidad de los productos, así como en el
mejor aprovechamiento del potencial apícola en cada una de las regiones. Lo anterior esta
relacionado a las condiciones geográficas, de localización de las explotaciones y a los objetivos
productivos según tamaño de ellas.

Se observa una multifuncionalidad de los agentes. Ello dificulta su especialización y
profesionalización. Esta condición se observa tanto en el sector privado (exportadores, apicultores,
proveedores de insumos y servicios) como en el sector público donde existen muy pocos
especialistas apícolas y donde además, los profesionales deben generalmente atender varios
rubros, permaneciendo cortos periodos dedicados al tema apícola.

Bajo y heterogéneo desarrollo tecnológico.

Existen aún eslabones de la cadena que cuentan con un escaso desarrollo tecnológico, tanto en
aspectos generales (producción, transformación) como específicos (gestión, comercialización). Los
mensajes tecnológicos entregados son heterogéneos tanto por falta de profesionalización de los
capacitadores y asesores como también por vacíos de contenidos en los mensajes, observándose
además que las herramientas de transferencia tecnológicas empleadas deben ser evaluadas para
determinar si logran la eficacia que en teoría se proponen. De forma excepcional, se observa
agentes innovadores que generalmente acceden a nuevas tecnologías o prácticas.

Incremento de las enfermedades apícolas y niveles de contaminación de los productos apícolas.

El ingreso al país de Varroa destructor (1992), Acarapis woodi (2002) y Paenibacillus larvae (2005)
ha provocado mayores dificultades en el manejo de los colmenares y el control de las
enfermedades que estos ocasionan. Ha sido necesario definir acciones de vigilancia activa, para
comprobar la incidencia de tales patologías, que han significado aumentos en la proporción de
muerte de colmenas, principalmente en la temporada invernal. Acciones de control que emplean
la aplicación de fármacos ha impactado negativamente en la inocuidad de los productos apícolas.
El fortalecimiento de las acciones relacionadas a la situación sanitaria apícola del país, requiere la
activación de instancias que actualicen el impacto de las enfermedades y promuevan estrategias
de control que estén en concordancia con las Buenas Prácticas Apícolas (BPA).

Bajo desarrollo comercial.

El destino de las exportaciones está muy concentrado desde un punto de vista de los productos, el
98% de la miel se exporta a granel; de los países de destino, durante el año 2010, el 99,6% de la
miel exportada, tuvo como destino la Unión Europea y 74% de esto a Alemania. Esto genera
riesgos frente a las actuales barreras para arancelarias y las que pudieran surgir en el futuro. Es
necesario explorar otros mercados y determinar las ventajas competitivas y las estrategias para
capturar y consolidar una fracción de ellos.
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Existe desconocimiento de las oportunidades que ofrecen otros mercados para productos con
mayor valor agregado, como por ejemplo, Asía y países Árabes.

Falta de información comercial.

Existe carencia de información comercial para potenciar capacidades negociadoras con imagen
país. El sector presenta desconocimiento de condiciones básicas de oferta y demanda tales como:
materias primas, tecnología, valor, elasticidad, precio, sustitutos, marco legal, tasa de crecimiento,
etc. y de la estructura de mercado en aspectos como: barreras de entrada, barreras de salida,
concentración, tamaño de empresas e integración vertical.

Déficit de regulación de la actividad apícola.

La actividad apícola cuenta con un cuerpo legal (DFL Nº 15 de 1968, MINAGRI), documento que
necesita una actualización, puesto que la mayor parte de los artículos han sido derogados por el
Ministerio de Economía. Paralelamente, existe un conjunto de normas establecidas por el Instituto
Nacional de Normalización (INN) y que se relacionan con calidad de miel, requisitos de cera de
abejas, buenas prácticas de higiene y procesamiento, origen botánico, entre otros.

No obstante lo anterior, es necesaria la elaboración de normativas respecto a desplazamiento de
colmenas, manejo productivo y provisión de insumos, entre otros.

Institucionalidad privada y pública con deficiencias de articulación y definición de roles y

funciones.

La capacidad asociativa que caracteriza la cadena, ha generado un conjunto de iniciativas
institucionales en forma siempre creativa y muy rápida, lo que se ha traducido en un desarrollo
institucional un tanto inorgánico. Ello implica una cierta confusión en los roles de los organismos e
instituciones que participan en la cadena, así como un desconocimiento y falta de vinculación en
estas instancias.

Deterioro del ambiente.

En Chile, como en el resto del mundo, la intensificación de la agricultura junto con los procesos de
expansión urbana e industrial generan una disminución y deterioro de las áreas de soporte
melífero, que pone en riesgo la sustentabilidad de la actividad. Asimismo, los procesos globales de
cambio climático junto con el debilitamiento de la capa de ozono tienen efectos adversos sobre la
producción apícola que es necesario evaluar en el país.
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2. DIAGNÓSTICO DEL MERCADO DE LA MIEL, SITUACIÓN INTERNACIONAL.
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2.1 Mercado mundial de miel.
La producción mundial según FAO (datos actualizados hasta 2008), alcanzó en el año 2008 1,496
millones de toneladas. Seis países concentran el 50% del total de esta.

Los principales productores son China (20%), Turquía, Argentina, Ucrania, EE.UU., cada uno con un
4%, Rusia, México, India (3%)

Gráfico 1. Evolución de la producción mundial (miles de toneladas).

Fuente: Adaptado de Oficina de Estudios y Políticas Agrarias (ODEPA) y Organización de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentación (FAO) (2010).

Las existencias mundiales de colmenas consideradas por FAO en 2008, alrededor de 64 millones,
muestran un ajuste a la baja en más de 10 millones, producto de la merma de fuentes de néctar y
polen en los principales países productores, principalmente por la sustitución de cultivos,
alteraciones en las floraciones y problemas sanitarios como varroosis y el síndrome de
despoblamiento de las colmenas o CCD (Colony Colapse Disorder), este último felizmente no
presente en Chile.

Los principales importadores de miel son Alemania, Estados Unidos, Japón, Francia y Reino Unido.
Las compras mundiales superan los 350.000 ton.

El consumo mundial de miel se ubica en los 220 gramos por habitante por año. Sin embargo, el
consumo promedio entre los países desarrollados es de 650 gramos por habitante por año (Unión
Europea, EE.UU., Canadá y Oceanía). Mientras tanto, los países en desarrollo tienen un consumo
promedio de 133 gramos por habitante por año (África, Asia y Sudamérica). Estos últimos adoptan
el papel de proveedores de los países con mayor consumo. Entre los países que más consumen se
encuentran Austria, Grecia, Suiza, Alemania y Nueva Zelanda, superando los 1.000 gramos por
habitante al año. Todos pertenecen a la UE, salvo Nueva Zelanda, además tienen el mayor
consumo promedio per cápita (700 gramos por habitante por año). Esto ayuda a explicar que casi
el 50% de las exportaciones mundiales de miel tienen como destino dicha región (199.975 ton de
un total de 401.589 comercializadas).
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2.1.1 Exportaciones chilenas de miel.
El mercado internacional de la miel se ha vuelto cada vez más riguroso en lo que a exigencias de
calidad e inocuidad se refiere, debido a la seguridad alimentaria que los países de destino
respaldan con sus normativas.

En el año 2010, Chile exportó un total de 8.601,5 toneladas de miel, con un valor de 28.98 millones
de dólares (FOB) en total, lo que en promedio significa U$3,37/kg (FOB).

Los destinos de la miel chilena son:
- América del Norte con 78,6 ton con un valor de U$3,07/kg
- América del Sur con 1,3 ton con un valor de U$ 4,14/kg
- Asia (excl. medio oriente) 1,4 ton con un valor de U$ 12,35/kg
- Europa occidental 8.497,6 ton con un valor de U$ 3,37/kg
- Europa oriental con 22,4 ton con un valor de U$ 3,49/kg

Por países, el principal destino de la miel chilena ha sido Alemania, con 74% de participación de
mercado y un precio unitario de US$ 3,36/kg. En segundo lugar se posiciona Francia, con 11% y un
precio de US$ 3,12/kg. Luxemburgo aparece en el tercer lugar, con 4,1% y un precio de
US$ 3,38/kg, dejando a Suiza en cuarto lugar, con 4% y US$ 3,43/kg.
Un 98.7% de la producción de miel chilena, tiene como destino la Unión Europea, mercado muy
exigente, tanto en calidad como en inocuidad y donde además es necesaria la certificación de las
salas de extracción por el Servicio Agrícola y Ganadero (SAG).

Cuadro 3. Exportaciones de miel chilena por país de destino.

País
Volumen
(toneladas)

Valor FOB
(M US$)

Alemania 6.510,7 22.072

Francia 823,5 2.566,5

Luxemburgo 446,7 1.520,6

Suiza 266,4 914,4

Reino Unido 189,9 695,1

Bélgica 128,1 428,2

EE.UU. 78,3 239,6

España 53 178,7

Holanda 40,8 140,8

Italia 38,4 125,6

Rep. Checa 22,4 78,3

Perú 1,3 5,4

Japón 1,2 14

México 0,3 1,8

Portugal 0,3 1

China 0,2 2,8

Australia 0 0,3

Hong-Kong 0 0,5

Terr. británico en América 0 0,1

Total 8.601,5 28.985,6

Fuente: ODEPA y Servicio Nacional de Aduanas (2010).
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Según cifras del Servicio Nacional de Aduanas, hasta diciembre de 2010 las exportaciones chilenas
de Miel totalizaron 8.601 toneladas, avaluadas en US$28,98 millones. Esto representa un aumento
de un 13% en valor y 0% en volumen, respecto al mismo período de 2009. El precio unitario
promedio en los doce meses (2010) alcanzó a US$ 3,37/kg (FOB).

Cuadro 4. Exportaciones de miel desde año 2007 (Código SACH 04090000).

Año Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total

Valor en miles de dólares FOB

2007 427,4 1.012,9 3.305,5 3.372,6 1.788,4 135,1 87,3 995,8 748,3 485,9 332,9 85,2 12.777,1

2008 712,1 2.650,8 3.929 5.409 3.773,8 4.822,8 2.486 2.736,7 1.120,3 761,7 331,3 1.041,1 29.774,6

2009 2.030,2 6.116,9 6.032 3.810,1 3.552,8 1.187 1.730 1.010,5 1.244,3 858,6 739 675,4 28.986,7

2010 1.232,6 1.283,8 3.487,1 3.998,1 2.438,9 4.806,7 3.652 2.688,7 1.991,4 1.386,5 1.454,8 565,1 28.985,6

Volumen en toneladas

2007 230,2 600,4 1.967,7 1.967,4 1.025,7 83,2 45,5 566,5 401,6 236,3 151,3 40,3 7.316,3

2008 324 1.056,1 1.481,3 1.847,6 1.294,7 1.589,9 818 872,7 367,2 234,8 104,3 344,9 10.335,6

2009 730,4 2.207,1 2.084,2 1.242,6 1.168,2 380,5 559,1 325,9 400,4 279,8 233,9 215,2 9.827,2

2010 376 401,5 1.057 1.182,6 732,2 1.437,3 1.078,9 797,2 590 393,3 388,7 166,7 8.601,5

Fuente: ODEPA con información del Servicio Nacional de Aduanas (2011).

Gráfico 2. Evolución de precios de exportación desde año 2007 hasta 2010.

Fuente: Adaptado de ODEPA (2010).

2.1.2 Importaciones.
Según el Servicio Nacional de Aduanas en el año 2010, las importaciones de miel fueron de 3.006
kg con un valor de 13.873 dólares CIF, lo que representa un aumento en valor de un 28% con
respecto al año 2009 y de un 80% en volumen.

2.1.3 Aranceles.
La firma de tratados comerciales con numerosos países ha hecho posible que las barreras
arancelarias desaparezcan para la miel chilena. Sin embargo han surgido barreras para-
arancelarias que es necesario conocer, como los reglamentos (CE 178/2002 y 852/2004) de la
Comunidad Económica Europea que exigen trazabilidad e inocuidad de los alimentos.
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Cuadro 5. Situación arancelaria de la miel, según país de destino.

País Arancel 2005 Arancel para Chile 2010

Unión Europea 17,3% 0%

Japón 30%+25% OMC+5%IVA 0%

Estado Unidos 11,6% 0%

Corea del Sur 20% 0%

Fuente: Adaptado de Dirección General de Relaciones Económicas Internacionales (DIRECON)
(2011).

El tratamiento arancelario de la miel chilena ha ido mejorando. En la UE finalizó el programa de
desgravación señalado en el acuerdo, lo que da a Chile una clara ventaja frente al arancel de
17,3% que enfrentan sus competidores. En otros mercados importantes, como EE.UU. y México,
tiene también un arancel de entrada de 0%.
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3. CARACTERIZACIÓN DE LOS APICULTORES DE LA REGIÓN DE LOS RÍOS.
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3.1 Caracterización de los apicultores.
La caracterización de los apicultores de la Región de Los Ríos, será analizada considerando los
siguientes antecedentes:

A) Antecedentes personales y sociales de los productores apícolas.
B) Antecedentes de la explotación apícola.
C) Antecedentes productivos.
D) Antecedentes de manejo de registros y uso de tecnologías.
E) Antecedentes sanitarios.
F) Antecedentes de capacitación y de asistencia técnica.

3.1.1 Metodología.
Para realizar este estudio, se adaptó una encuesta desarrollada por el Equipo Apícola de la
Universidad Austral de Chile, la cual esta validada estadísticamente y permite caracterizar a los
apicultores y definir el perfil productivo y comercial de sus explotaciones, esta encuesta ha sido
aplicada a 1300 productores en todo el Chile apícola, que abarca desde San Pedro de Atacama en
la Región de Antofagasta, hasta Chile Chico el la Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del
Campo zona comprendida entre los 23°14’ y 49°16’ Latitud Sur. A esta encuesta, se le agregaron
una serie de preguntas, por sugerencia de INDAP, las que fueron adoptadas del Diagnostico
Programa de Alianzas Productivas (APICOOP LTDA.- INDAP, 2007).

El universo encuestado estuvo constituido por 100 apicultores, de los cuales INDAP propuso a 80
productores apícolas de la Región de Los Ríos, que tenían al menos 30 colmenas, habían
participado de capacitaciones o programas apícolas. Los 20 restantes fueron seleccionados de
proyectos como el “Nodo de Difusión y Transferencia Tecnológica para Pymes Apícolas en
Sistemas de Aseguramiento de Calidad” Convenio UACh-Innova Chile (CORFO) y través del
Programa de Innovación Territorial (PIT) FIA-RED APIX.

La encuesta fue aplicada en terreno en el apiario o casa del apicultor, por un Ing. Agrónomo, con
formación apícola, el cual, además de aplicar la encuesta, georreferenció y fotografío la
explotación productiva. Para cada una de ellas se elaboró un informe destacando las fortalezas y
debilidades, lo que permitió determinar el grupo objetivo y proponer las actividades que serán
parte del programa de trabajo tendiente al cierre de las brechas detectadas. La distribución de las
explotaciones se presenta en el gráfico 3.

Las encuestas fueron analizadas mediante el programa estadístico SPSS, lo que permitió generar
tablas descriptivas y estadígrafos básicos tales como porcentajes y rangos, utilizados para la
presentación gráfica de este estudio.

La ubicación geográfica de los apicultores y el tamaño de su producción en relación al número de
colmenas, se describen en el gráfico 4 y gráfico 5, respectivamente.
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Gráfico 3. Distribución geográfica por comuna de los apicultores encuestados.
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Gráfico 4. Ubicación geográfica de apicultores.
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Gráfico 5. Distribución de apicultores según número de colmenas.
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3.1.2 Formato para la presentación de los datos.

Figura 1. Distribución de apicultores por sexo.

Formato de la pregunta en la encuesta

Sexo Masculino Femenino

Presentación de los resultados

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

En la actividad domina el sexo masculino con un 68%, la
participación de las mujeres si bien es menor, ha
aumentado en los últimos 15 años en un 20% a nivel país,
es importante destacar además que el promedio de edad
de este 32% de mujeres es de 46 años, en cambio los
hombres alcanzaron una edad promedio de 51 años.

El título indica la
característica en
cuestión.

Se presenta la
pregunta cómo fue
realizada en la
encuesta.

Se indica el número
de apicultores que
respondieron esta
pregunta.

Se presenta la
gráfica de las
respuestas.

Se hace el análisis
descriptivo de los
datos.
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3.2 ANTECEDENTES PERSONALES Y SOCIALES DE LOS PRODUCTORES
APÍCOLAS.
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Figura 1. Distribución de apicultores por sexo.

Formato de la pregunta en la encuesta

Sexo Femenino Masculino

Presentación de los resultados

Hombres

68%

Mujeres

32%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

En la actividad domina el sexo masculino con un 68%, la participación de las mujeres si bien es
menor, ha aumentado en los últimos 15 años en un 20% a nivel país, es importante destacar
además que el promedio de edad de este 32% de mujeres es de 46 años, en cambio los hombres
alcanzaron una edad promedio de 51 años.
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Figura 2. Distribución de apicultores por edad.

Formato de la pregunta en la encuesta
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Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Los gráficos muestran que la distribución de los apicultores con respecto a la edad, es dispersa,
comprobando que los apicultores jóvenes son un 4% al igual que los que superan los 70 años.

Para las edades entre 41 y 60 se concentra el mayor número de apicultores alcanzando un 65%
del universo. Lo cual aseguraría el desempeño en el rubro con ciertos grados de experiencia.
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Figura 3. Distribución de apicultores por temporadas en el rubro.

Formato de la pregunta en la encuesta
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Análisis de los datos

Del universo encuestado, sólo el 1% lleva una temporada en el rubro, un 13% esta entre su
segunda y quinta temporada y un 86% lleva más de cinco años como apicultor. De los apicultores
con más temporadas en el rubro, el 50 % lleva entre 6 y 10 temporadas en el rubro, este grupo de
apicultores debió iniciarse alrededor de la crisis mundial por falta de miel, debido al cierre de
marcados de China y Argentina el año 2003.
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Figura 4. Distribución de apicultores por educación.

Formato de la pregunta en la encuesta

Educación (1 alternativa)
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2. Básica incompleta 6. Básica completa

3. Media incompleta 7. Media completa
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Presentación de los resultados
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No posee educación

formal

1%
Superior completa

12%

Básica completa

17%

Media incompleta

14%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Existe heterogeneidad en lo referente al nivel de escolaridad de los encuestados, pero
predominan los apicultores con enseñanza media completa alcanzando el 28%. Se destaca el
hecho que el 69% de los productores al menos tiene educación media, lo que facilita el proceso
de adopción de conocimientos, aumentando las capacidades y habilidades en el área de la
gestión y producción de miel.
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Figura 5. Distribución de apicultores por forma de contacto.

Formato de la pregunta en la encuesta

Forma de contacto (completar)

1. Teléfono fijo y/o

2. Celular

3. Correo electrónico

Presentación de los resultados

Celular

54%

Teléfono fijo y

correo

electrónico

4%

Teléfono fijo

8%
Celular y correo

electrónico

29%

No tiene

4%

Correo

electrónico

1%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Del grupo encuestado, se destaca el 34% de los productores que utiliza herramientas
tecnológicas como correo electrónico, demostrando conocer el uso internet para comunicarse.
Un solo apicultor utiliza correo electrónico como único medio de comunicación, dado que por su
localización geográfica no tiene señal de celular.

El 95% de los apicultores accede a la red telefónica, un 12% a red fija y un 83% a celular. Esta
condición es importante para efectos de recibir información oportuna respecto del rubro.

Sólo un 4% de los encuestados no posee ningún medio de comunicación, principalmente debido a
su ubicación geográfica y la carencia de señal para acceder a las redes.
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Figura 6. Número de personas que se benefician de la actividad apícola.

Formato de la pregunta en la encuesta

Número de personas que se benefician

económicamente de esta actividad

Presentación de los resultados

Entre 1 y 5

82%

Entre 6 y 13

18%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El universo total de personas que se benefician económicamente en forma directa es de 412, sin
contemplar los trabajadores que ocasionalmente ayudan en las labores durante el verano.

Del total de estos 100 apicultores, el 82% reparte los ingresos que se generan gracias a la
actividad apícola, entre una a cinco personas y el 18% restante lo hace entre 6 a 13 personas.

Se genera un efecto multiplicador sobre la familia del apicultor, que permite contribuir a mejorar
la situación en su condición rural. Es por esto que la actividad apícola involucra a toda la familia
en sus múltiples labores, generalmente los hijos ayudan en la limpieza de los materiales o en la
cosecha, situaciones que favorecen las relaciones familiares, el sentido de empresa familiar y la
continuidad de la actividad en el tiempo.
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Figura 7. Distribución de apicultores por usuarios de INDAP.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Es Ud. usuario de INDAP?

1. Si

2. No

Presentación de los resultados

Si

89%

No

11%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El 89% de los encuestados es usuario de INDAP, no obstante, que dentro del 11% que
actualmente no lo es, existen apicultores que califican como usuario y estarían interesados en
participar en esta institución, así como otros no están interesados en adquirir esta condición.



~ 30 ~

Figura 8. Distribución de apicultores si han postulado a un PDI apícola y aprobación.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si su respuesta es si: ¿Fue aprobado el PDI?

A postulado a un PDI apícola

(Programa de Desarrollo de Inversiones)

1. Si 1. Si

2. No 2. No

Presentación de los resultados

No ha

postulado

16%

Ha

postulado

84%

Ha sido

aprobado

93%

No ha sido

aprobado

7%

Respuesta: 89 de 100 Respuesta: 74 de 89

Análisis de los datos

Destaca el alto porcentaje que ha postulado a un PDI apícola, alcanzando un 84% de postulación,
de estos el 93% ha sido aprobado, lo que refleja la importancia que durante los últimos años se le
ha dado al rubro.

El porcentaje de reprobación de las postulaciones es bajo, menor al 10%, sin embargo, es
contrastante con el alto porcentaje de apicultores que no han postulado a este beneficio, lo que
alcanza al 16%. Esto se explicaría por la condición multirubrista del agricultor, que ha priorizado
los PDI para otros rubros.
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Figura 9. Distribución de apicultores si pertenecen a alguna organización.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Pertenece a alguna organización apícola?

1. Si

2. No

Nómbrela:

Presentación de los resultados

Si

84%

No

16%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Del universo encuestado, el grado de asociatividad o pertenencia a alguna organización es alto,
condición que favorece el direccionamiento de acciones tendientes a mejorar las explotaciones
apícolas que ellos tienen, en manejos tales como las acciones de proceso y manufactura de la
miel.

Del 84% de apicultores que pertenecían a alguna organización, el 45% estaba asociado a APICOOP
y un 12% a Red Apix. Para el resto de comités y sindicatos, los apicultores no tenían claro cual era
el nombre completo de su agrupación, en algunos casos para la misma organización, los
apicultores daban hasta cuatro nombres distintos.
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Figura 10. Distribución de apicultores según como financian su explotación.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Como financia su explotación productiva?

1. Financiamiento propio 4. Fosis

2. Banco 5 Prodesal

3. Indap 6. Otro ¿cual?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100 Respuesta: 10 de 10

Análisis de los datos

La fuente de financiamiento dominante es el propio ingreso del apicultor, reconociendo variadas
otras modalidades complementarias, alguna de las cuales se integran en forma mixta. Continúa
siendo dominante el apoyo de INDAP, observando que 69 de los productores tiene esta fuente de
financiamiento.

Llama la atención que 11 productores financian la actividad con respaldo bancario, lo cual estaría
reflejando, el reconocimiento del nivel técnico productivo y de confianza financiera hacia estos
apicultores, pero por otra parte, generando riesgos en el negocio que deben ser adecuadamente
cautelados.

Se observa una amplia diversidad de instituciones de naturaleza estatal que respaldan el rubro
financieramente, a través de diversos instrumentos con objetivos y exigencias particulares, que
sin embargo, son poco demandados por los apicultores.
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3.2.1 Conclusiones de la sección.
Respecto de la composición del grupo humano de productores existe mayor número de
apicultores varones, respecto de mujeres, sin embargo, la edad promedio de estas es menor.
Respecto a esta variable la diferenciación etaria tanto de jóvenes como de mayores de 70 años
reflejan mínimos porcentajes. Esta condición en que la edad promedio fluctúa entre 46 años para
las mujeres y 51 años los hombres, respalda la experiencia acumulada y proyecta sustentabilidad
del rubro.

Por cada apicultor que desarrolla el rubro, 100 en total, es importante destacar el número de
personas que se benefician económicamente con la actividad, totalizando 412 personas, sin
considerar aquellas que realizar labores remuneradas de apoyo a los procesos productivos, ni los
que son beneficiados con los productos de la colmena.

El nivel de escolaridad reflejado en el universo de la encuesta muestra un porcentaje significativo
de apicultores con educación superior, técnica y media completa. Esta característica favorece la
eficacia los aportes de apoyo a los procesos productivos a través de formas de capacitación y
transferencias de innovaciones y nuevas tecnologías.

La asociatividad como mecanismo de sustentación organizacional no es plenamente comprendida
por los apicultores respecto de los roles y funciones que ellas cumplen, lo que se refleja en la
dificultad de identificar los nombres y tipos de estructuras a las que pertenecen, aspecto que debe
ser fortalecido para permitir un adecuado encadenamiento productivo.

El financiamiento de la actividad productiva esta marcada por un origen de presupuesto propio, no
obstante que un porcentaje no menor es usuario de los beneficios de INDAP, de los cuales más del
60% a utilizado la herramienta de PDI. Sin embargo, empiezan a emerger apicultores que han
encontrado financiamiento con instituciones bancarias, las que han reconocido los atributos de
estos productores, los que también deben cautelar los riesgos que estos involucran.

Las formas de comunicación que manejan los apicultores encuestados, son variadas adecuándose
a su localización geográfica, telefonía fija, teléfono celular e internet. Sólo un 4% no tiene
conectividad por carecer de señal en el lugar en que habita.
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3.3 ANTECEDENTES DE LA EXPLOTACIÓN APÍCOLA.
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Figura 11. Distribución de apicultores según número y tipo de apiarios.

Formato de la pregunta en la encuesta

Número total de apiarios

(completar)

Apiarios

Fijos

Nº Total:

(completar)

Apiarios

Trashumantes

Nº Total:

(completar)

Presentación de los resultados

2 Apiarios

37%

3 Apiarios

12%

8 Apiarios

1%

1 Apiario

44%

5 Apiarios

1%
4 Apiarios

5%

Transhuma

nte

11%

Ambos

6%

Fijo

83%

Respuesta:100 de 100

Análisis de los datos

El mayor porcentaje de los apicultores encuestados tiene entre uno a dos apiarios, alcanzando un
81%, que concuerda de algún modo con la condición de apiario fijo que alcanza un 83%. El
porcentaje de apicultores que mueve sus colmenas, es bajo representando sólo un 17%, las
razones de esta situación pueden estar asociadas al tamaño de los colmenares que maneja los
apicultores y la diversidad de la oferta floral del entorno de su localización, lo que permite
satisfacer la demanda de las abejas.

Sólo uno de los apicultores poseía un apiario comunitario dado que su explotación productiva es
una empresa familiar y sus colmenas comparten apiario con las de otros familiares.
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Figura 12. Distribución de apicultores por número de colmenas.

Formato de la pregunta en la encuesta

2. Número total de colmenas

(completar)

Presentación de los resultados

Entre 31 y 50

26%

Entre 51 y

100

34%

Entre 10 y 30

13%Más de 100

27%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

En relación al número de colmenas que manejan los apicultores encuestados, el mayor
porcentaje comprende las explotaciones que tienen más de 50 colmenas alcanzando un total de
71%, condición que favorecería la obtención de volúmenes interesantes de producción.

En relación al rango entre 10 y 50 colmenas que son en total 39%, esta condición pudiera
representar un potencial de desarrollo que debiera ser corroborado cruzando información con
otras variables.
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Figura 13. Proyección de crecimiento próximos tres años.

Formato de la pregunta en la encuesta

N° de colmenas %

2.1 Proyección de crecimiento siguiente temporada

2.2 Proyección de crecimiento un año más tarde

2.2 Proyección de crecimiento dos año más tarde

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

La intención de los apicultores se manifiesta en un crecimiento significativo en los próximos tres
años, si las condiciones que ellos consideran necesarias se cumplen, dentro de las cuales están:
mayor disponibilidad de recursos para la adquisición de materiales e insumos, condiciones
favorables para la oferta de néctar en el campo, mejor precio de la miel cosechada, entre otros.

Un aumento importante en el número de colmenas se debe a la posibilidad de prestar servicios
de polinización, puesto que la demanda en este sentido se ha ido incrementando, principalmente
en los frutales menores como el arándano y frambuesa.

La dificultad en alcanzar el crecimiento manifestado, esta asociada a la rigurosidad de los
inviernos que ocasiona mortalidades importantes de colmenas, afectando el potencial productivo.
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Figura 14. Distribución de apicultores por mortalidad de colmenas la temporada anterior.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Mortalidad de colmenas la temporada anterior?

N° de colmenas % de perdida

Presentación de los resultados

Más de 60

5%

Entre 11 y 20

23%Entre 21 y 30

14%

Entre 51 y 60

2%

Entre 0 y10

37%

Entre 41 y 50

10%

Entre 31 y 40

9%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El gráfico muestra los porcentajes de pérdidas anuales de colmenas, destaca que el mayor
porcentaje 37% sólo pierde hasta 10% de sus colmenas, no obstante, que otro 37% pierde entre
11 y 30% de sus colonias.

Un 26% del total de los apicultores encuestados, muestra las mayores perdidas que pueden
superar el 60%.

Es importante destacar que la temporada pasada, los apicultores atribuyeron estas pérdidas a las
siguientes razones: deficientes ofertas de néctar de especies tan importantes como el ulmo, lo
cual debilito las reservas de alimentación invernal y las rigurosas condiciones climáticas
observadas.

El promedio de pérdidas de la temporada anterior fue de 21,8%, lo que equivale a una pérdida
promedio de 37, 9 colmenas por apicultor para la temporada invernal del año 2010.
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Figura 15. Distribución de apicultores por promedio de kg de miel la última temporada.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Cual fue el promedio de kilos de miel

por colmena la última temporada?

N° colmenas cosechadas

Kg de miel total

Promedio por colmena Kg

Presentación de los resultados

Entre 31 y 40

kg

7%

Entre 41 y 50

kg

4%
Entre 1 y 10 kg

17%

Entre 51 y 80

kg

7%

Entre 21 y 30

kg

27%

Entre 11 y 20

kg

38%

Respuesta: 97 de 100

Análisis de los datos

De los 100 apicultores sólo 97 contestaron esta pregunta, dado que para uno de ellos esta era su
primera temporada y los dos restantes no cosecharon miel la temporada pasada por la escasez de
oferta floral, acompañada de condiciones climáticas adversas, provocando que la temporada
anterior fuera muy negativa para los productores apícolas. La cosecha promedio fue 25 kg por
colmena la temporada 2010.

Teniendo en consideración que el rendimiento promedio nacional de miel por colmena es de 25
kg (ODEPA, 2010), se observa que el 55% de los productores encuestados no lo alcanza. Se debe
destacar que siendo la temporada en análisis, atípica, los productores manifiestan que sobre un
10% de lo logrado, es posible alcanzar en una temporada normal. No obstante lo anterior, un 11%
de los productores encuestados logra rendimientos por sobre los 41 kg por colmena.

La variabilidad de esta información está sustentada en aspectos tales como: posicionamiento
geográfico asociado a la oferta de plantas de valor apícola e intensidad del manejo dado a las
colmenas.
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Figura 16. Distribución de apicultores por tipo de colmena que utiliza.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Qué tipo de colmenas posee? (1 alternativa)

1. Langsthroth 4. Rustica

2. Dadant ¿Qué tipo?

3. Jumbo

Presentación de los resultados

Langstroth

99%

Jumbo

1%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Dominan en el universo encuestado las colmenas modernas, tipo Langstroth, lo cual facilita la
disponibilidad de materiales y útiles además de los procesos de extracción.
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Figura 17. Distribución de apicultores según sus principales ingresos económicos.

Formato de la pregunta en la encuesta

Sus principales ingresos provienen de:

1. Actividad apícola (1 alternativa)

2. Otra actividad

Presentación de los resultados

Actividad

apícola

60%

Otra actividad

40%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Reconociendo a los agricultores encuestados como multirubristas, destaca el hecho de
comprobar que el 60% de ellos, tienen a la apicultura como actividad económica principal, lo que
además reflejaría un cierto grado de especialización. Esto concuerda con la tendencia de los
últimos años, en la cual la apicultura deja de ser un rubro secundario y comienza a ser reconocida
como una actividad productiva, en muchos casos, base de la economía de familiar.
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Figura 18. Distribución de apicultores según su condición tributaria.

Formato de la pregunta en la encuesta

Su explotación apícola ¿Declara o recupera

posee iniciación de actividades IVA una vez al año?

1. Si (1 alternativa) 1. Si (1 alternativa)

2. No 2. No

Presentación de los resultados

Si

45%

No

55%

Si,

recupera

IVA

42%

No

recupera

58%

Respuesta: 100 de 100 Respuesta: 84 de 100

Análisis de los datos

Un porcentaje significativo de apicultores se encuentran formalizados ante el Servicio de
Impuestos Internos. Sin embargo un 55% de los encuestados no tiene esta condición,
desconociendo ellos las limitaciones que esto significa, como por ejemplo el aprovechamiento de
instrumentos de fomento estatales. Además de hacer uso de estos beneficios, lograrían ordenar
los procedimientos de gestión del negocio apícola y constituirse progresivamente en una
pequeña empresa.

En relación al Formulario N° 1.883 (Ley N° 19.034), que permite a los pequeños productores
agrícolas la recuperación de IVA, solo el 42% de los 84 apicultores que respondieron esta
pregunta, utiliza esta herramienta. El 58% que señala no recuperar el IVA, en su mayoría
desconoce este procedimiento, por lo cual no logra este beneficio. Para ayudar a superar esta
situación, es necesario programar acciones de difusión para lograr que los apicultores conozcan la
herramienta y la utilicen.
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Figura 19. Distribución de apicultores según su orientación productiva.

Formato de la pregunta en la encuesta

3. ¿Qué orientación productiva tiene?. Ordene las siguientes
alternativas en orden de importancia:

a. Miel f. Reinas

b. Cera g. Núcleos

c. Polen h. Paquete de abejas

d. Propóleos i. Jalea real

e. Polinización j. Otro ¿Cuál?:

Importancia

1º 2º 3º 4º 5º 6º 7º 8º 9º 10º

(múltiples alternativas)

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

La orientación productiva como primera prioridad es la producción de miel, alcanzando un 90%
del universo encuestado. La segunda opción es la producción de material biológico en forma de
núcleos, situación que a pesar de la importancia que tiene, es realizada sin ningún tipo de
normativa, en aspectos que dicen relación con el estatus sanitario, líneas genéticas del material
reproducido y condición y atributos de la reinas. Como tercera opción productiva destaca la cera,
sin embargo, tampoco hay respaldo y garantía respecto a las características de calidad y pureza
de ella.
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Figura 20. Distribución de apicultores según el mercado de destino de su miel.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Qué mercado de destino da a la miel que produce?

(múltiples alternativas)

1. Regional

2. Nacional

3. Exportación

4. Autoconsumo

5. Local

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Del universo encuestado, 48 productores exportan su miel, lo cual refleja que cumplen con las
exigencias para estos fines. Al mercado nacional, incluido el regional, el 61% orienta la venta de
su miel, lo cual pudiera responder a la fuerte demanda de consumidores que buscan atributos en
ella, que tienen relación con el origen geobotánico.

Los altos porcentajes de miel dedicada al autoconsumo y a la venta local, según lo declarado por
los productores, está directamente influenciado la rapidez del retorno y el grado de liquidez que
consigue con ello.
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Figura 21. Distribución de apicultores según vías de comercialización.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Qué vía usa para comercializar la miel que produce?

1. Venta directa 7. Lican Ray exportaciones

2. Consignación 8. J.P.M.

3. Ferias 9. Biofrut

4. Apicoop 10. Otro

5. Agro Prodex ¿Cual?

6. Inversiones Carmencita (múltiples alternativas)

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El 89% de los productores encuestados comercializa su miel en forma directa, prescindiendo de
intermediarios, sin embargo, el 48% la comercializa a través de Apicoop, reflejando esto que es el
principal poder comprador en la región. No obstante lo anterior, emergen nuevas alternativas de
venta para los productores a las cuales recién se están vinculando.
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Figura 22. Distribución de apicultores según su volumen de producción la última
temporada.

Formato de la pregunta en la encuesta

Volumen estimado de producción de su última temporada:

1. Miel Kilos

2. Cera Kilos

3. Polen Kilos

4. Propóleo Kilos

5. Núcleos Número

6. Otro producto ¿Cuál?:

Cantidad:

Presentación de los resultados

Productos N° de
apicultores

Producción Unidad

Miel 96 126.049 Kg

Cera 69 1.780 Kg

Polen 6 42,5 Kg

Propóleo 9 19,75 kg

Núcleos 25 986 unidades

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Se confirma que el principal objetivo productivo es la miel, totalizando en 96 productores 126.049
kg, la temporada 2010.

La producción de núcleos alcanza un total de 986 unidades en sólo 25 apicultores, lo que da
aproximadamente un promedio de 39,4 por apicultor.

Las dos producciones a continuación destacadas son cera y polen siendo minoritario el número
de recolectores de polen.
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Figura 23. Distribución de apicultores según destino de la miel.

Formato de la pregunta en la encuesta

Del volumen total de miel producida la última temporada:

Cuantos kilos vendio: a que precios?

1. Al detalle kg pesos

2. A granel kg pesos

Presentación de los resultados

Autocons

umo;

8.820; 7%

Al detalle;

36.694;

29%

A granel;

80.535;

64%

Entre

$2.500 y

$3.500;

10; 12%

Entre

$1.500 y

$2.500;

73; 86%

Más de

$3.500; 2;

2%

Entre

$1.501 y

$2.500; 7;

15%

Entre $950

y $1.500;

38; 83%

Más de

$2.500; 1;

2%

Respuesta: 100 de 100 Respuesta: 85 de 100 Respuesta: 46 de 100

Análisis de los datos

El primer gráfico representa la distribución de las ventas de miel de los 100 encuestados, un 64%
(80.535 kg) vendió a granel, un 29% (36.694 kg) se vendió al detalle y lo restante correspondió a
autoconsumo.

El gráfico central, refleja los precios alcanzados en la venta de miel al detalle, observándose que un
86% vendió su producción entre $1.500 y $2.500, un 12% lo hizo entre $2.500 y $3.500, finalmente
sólo un 2% de los productores alcanzo precios mayores a $3.500 por kg.

El tercer gráfico representa los precios alcanzados, por ventas a granel, sólo 46 productores
informaron este dato, de ellos un 83% vendió su miel entre $950 y $1.500, un 15% entre $1.501 y
$2.500 y sólo un 2% alcanzo precios mayores a $2.500 por kg de miel.
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Figura 24. Distribución de apicultores según número de cosechas.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Cuántas cosechas de miel hace

y en que meses?

1. Una cosecha

2. Hasta dos cosechas

3. Tres o más

E F M A M J J A S O N D

Presentación de los resultados

Tres omás

38%Una

16%

Dos

46%

Respuesta: 99 de 100

Análisis de los datos

Del universo encuestado, sólo 99 respondieron, dado que uno de ellos esta aun en su primera
temporada. De ellos el 46% realiza dos cosechas, el 38% tres o más y 16% sólo una por
temporada.

Esta condición pudiera asociarse a limitados recursos de materiales para alzar las colmenas y a la
abundante floración de valor apícola en el entorno de colmenar, dado que la mayor parte de ellos
son apiarios fijos.

Las cosechas comienzan estacionalmente en el mes de diciembre y concluyen en abril.
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Figura 25. Distribución de apicultores según la flora que visitan sus abejas.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Qué tipo de flora visitan sus abejas? ¿Produce Ud. mieles monoflorales, cuales?

1. Bosque nativo

2. Bosque exótico 1. Si

3. Pradera 2. No

4. Cultivos anuales Cuales

5. Frutales

6. Otros

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100 Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Los resultados confirman que los mayores sustentos que las abejas encuentran corresponden a
especies de bosque nativo y de pradera, que refleja las unidades de paisaje características de la
región, que tiene al silvopastoreo como actividad dominante. No obstante lo anterior y como
reflejo de la reconversión de la actividad agrícola, surgen los frutales con aportes significativos para
entregar recompensas a las abejas, alcanzando un 39%.

El segundo grafico representa los apicultores que han producido mieles monoflorales, alcanzando
un 44% del universo encuestado, la naturaleza de esta afirmación esta fundamentada en el apoyo
entregado por análisis polínicos, resultados de proyectos en que ellos participaron. Dentro de las
mieles monoflorales que señalan lograr, están las siguientes: ulmo (Eucryphia cordifolia), tineo
(Weinmannia trichosperma), tiaca (Caldcluvia paniculada) y raps (Brassica sp.).
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Figura 26. Distribución de apicultores según como realiza la extracción de miel.

Formato de la pregunta en la encuesta

Para realizar la extracción de miel Ud. posee:

1. Sala de extracción individual propia

2. Sala de extracción comunitaria

3. Centrífuga portátil propia

4. Centrífuga portátil comunitaria

5. Contrata el servicio de cosecha

6. Cosecha de forma artesanal

5. Otro ¿Cuál?

(múltiples alternativas)

Presentación de los resultados
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Respuesta:100 de 100

Análisis de los datos

La mayor parte de los apicultores realiza la extracción de su miel mediante centrifugas portátil
propia o en salas comunitarias, donde destacan las salas de extracción comunitarias aprobadas
por SAG (con observaciones), en Paillaco, Caunahue, y Panguipulli.

Las salas de extracción individuales representan un 26% en el universo encuestado, la mayor
parte de las cuales son el resultado del apoyo entregado por INDAP para estos propósitos.

Solo un apicultor de los encuestados declaró cosechar de forma artesanal los que comprueba que
esta modalidad prácticamente ha sido abandonada por los productores, acogiendo las exigencias
de salas de extracción autorizadas.
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Figura 27. Distribución de apicultores según sala de extracción de miel.

Formato de la pregunta en la encuesta

La sala de extracción ¿esta autorizada por el SAG?

1. Si (1 alternativa)

2. No

¿ La sala es de uso exclusivo para el rubro apícola?

1. Si

2. No

Presentación de los resultados

Autorizada;

37; 47%

No,

autorizada;

41; 53%

Si; 65; 92%

No; 6; 8%

Respuesta: 78 de 100 Respuesta: 71 de 100

Análisis de los datos

De los apicultores encuestados, sólo 78 respondieron esta pregunta, y de ellos solo un 47% esta
cosechando en salas autorizadas por el SAG, siendo aún alto el porcentaje de apicultores que no
cumple con este requisito necesario para exportar.

El segundo gráfico representa el uso exclusivo de la sala de extracción para el rubro apícola, 92%
de los casos, confirmándose que dominantemente así ocurre.
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Figura 28. Distribución de apicultores según si contrata el servicio de extracción.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si Ud. contrata el servicio:

¿Como paga?

1. En % de producción

2. Valor por alza

Si la respuesta es 1 pasar

a la pregunta 9.4,
si es 2 pasar a la 9.5

Presentación de los resultados

Valor por alza;

2; 7%

En % de

producción;

27; 93%

Respuesta: 29 de 100

Análisis de los datos

Sólo 29 apicultores del universo encuestado, paga por el servicio de extracción de miel de ellos el
93% lo hace con un porcentaje de la producción y un 7% en un valor por alza. De los datos
anteriores se puede concluir que la mayor parte de los apicultores disponen de salas de
extracción propia o acceden a una comunitaria, sin necesidad de contratar el servicio.
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Figura 29. Distribución de apicultores según como paga el servicio de extracción.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si Ud. contrata el servicio: Si Ud. contrata el servicio:

¿Cuánto paga en % de producción? ¿Cuánto paga ($) por alza?

1. 0% 1. $ 0

2. Entre 1 y 10% 2. Entre $ 1 y $ 500

3. Entre 11 y 20% 3. Entre $ 501 y $ 750

4.Entre 21 y 30% 4.Entre $ 751 y $ 1000

5. Más del 30% 5. Más del $ 1000

Presentación de los resultados

Entre 1% y

10%; 21;

84%

0%; 1; 4%

Entre 11% y

20%; 3; 12%

Entre $1 y

$1000; 2;

67%

Más de 1000;

1; 33%

Respuesta: 25 de 100 Respuesta: 3 de 100

Análisis de los datos

De los 29 apicultores que pagan el servicio, 25 lo hacen en porcentaje de su producción de ellos el
84% pagan entre un 1% a un 10%, un 12% de ellos pagan entre un 11% y 20%, existiendo además
un 4% que no paga el servicio.

El segundo grafico representa la modalidad de pago por alzas, en que solo 3 apicultores la
emplean, de ello el 67% paga hasta $1000 pesos por el servicio.
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Figura 30. Distribución de apicultores según m2 e infraestructura de la sala de extracción.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si Ud. posee sala de extracción ¿Qué infraestructura esta

¿de cuantos m2 dispone? habilitada en su sala?

1. Piso lavable

1. Hasta 10 m2 2. Servicios básicos (Luz y agua)

2. Entre 11 y 30 m2 3. Baños

3. Entre 31 y 70 m2 4. Áreas separadas de recepción y extracción

4. Entre 71 y 100 m2 5. Otra ¿Cuál?

5. Más de 100 m2

Presentación de los resultados
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100m2;

14; 23%

Entre
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70m2; 25;

41%
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m2; 2; 3%
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30m2; 20;

33%
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Respuesta: 61 de 100 Respuesta: 65 de 100

Análisis de los datos

El primer gráfico representa los m2 que declaran los apicultores poseen las salas de extracción;
33% con una superficie que fluctúa entre 11 y 30 y 23% entre 71 y 100. La menor proporción en
superficie varia entre 1 y 10 m2.

Respecto a la infraestructura que dichas salas de extracción incluyen, 58 presentan piso lavable,
56 servicios básicos de agua y luz, 35 tiene implementado baños y 49 tienen áreas separadas de
recepción y extracción.

Estas infraestructuras declaradas acercan a estas salas a la autorización oficial de las instancias
respectivas.
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Figura 31. Distribución de apicultores según equipamiento de la sala de extracción.

Formato de la pregunta en la encuesta
¿Qué equipamiento posee su sala?

1. Carretilla para alzas

2. Carretilla para tambores

3. Rasqueta

4.Cuchillo desoperculador

5. Desoperculador automático

6. Batea desoperculadora

7. Centrifuga motor

8. Centrifuga manual

9. Centrifuga eléctrica

10. Tómbola

11. Fundidor de opérculos

12. Centrifuga de opérculos

13. Bombas

14. Estanques decantadores

15. Clarificador

16. Envasadora

17. Recuperador de marcos

18. Otro ¿Cual?

Presentación de los resultados
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1. Carretilla para alzas 2. Carretilla para tambores 3. Rasqueta 4.Cuchillo desoperculador

5. Desoperculador automático 6. Batea desoperculadora 7. Centrifuga motor 8. Centrifuga manual

9. Cent rifuga eléct rica 10. Tómbola 11. Fundidor de opérculos 12. Centrifuga de opérculos

13. Bombas 14. Estanques decantadores 15. Clarif icador 16. Envasadora

17. Recuperador de marcos 18. Otro

Respuesta: 78 de 100

Análisis de los datos
En el universo de los consultados, existe equipamiento muy diverso, como por ejemplo tipos
distintos de centrifuga de extracción: Manual, motor de combustión, eléctrica.

La cantidad del equipamiento que los apicultores declaran, se ve distorsionado por la
incorporación de aquellos que forman parte de las salas comunitarias, donde reciben el servicio
de extracción.
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Figura 32. Distribución de apicultores según si posee sala de envasado y resolución S.S.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Posee sala de envasado?

1. Individual (1 alternativa)

2. Comunitaria

3. No posee

¿Tiene resolución del S.S?

1. Si (1 alternativa)

2. No

Presentación de los resultados

No posee;

64; 88%

Individual; 4;

5%

Comunitaria

; 5; 7% Si; 8; 21%

No; 30;

79%

Respuesta: 73 de 100 Respuesta: 38 de 100

Análisis de los datos

La mayor parte de los apicultores no posee sala de envasado, aparte de la sala de extracción. Lo
que contraviene las disposiciones del Servicio de Salud. A este respecto, el 79% señaló no tener
resolución del Servicio de Salud, la mayor limitante para lograr esta condición es la dificultad de
contar con agua potable.



~ 57 ~

Figura 33. Distribución de apicultores según tipo envase para comercializar la miel.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si Ud. comercializa la miel, ¿qué tipo de envase utiliza?

1. Tambores

2. Cartón encerado

3. Envase plástico (múltiples

4. Vidrio alternativas)

5. Otros

¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 96 de 100

Análisis de los datos

El envase de comercialización de la miel es un factor importante para el consumidor, se observa
el abandono del envase de cartón encerado, siendo significativa la comercialización de miel en
envase plástico, lo que facilita la presentación y mantiene sus atributos durante el almacenaje.
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Figura 34. Distribución de apicultores según si da alimentación suplementaria.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Da alimentación suplementaria a sus abejas?

Objetivo

1. Si 1. Mantención

2. No 2. Estímulo

3. Ambas

Presentación de los resultados

No alimenta;

6; 6%

Si, alimenta;

94; 94%

Estímulo ;

6; 6% Mantenció

n; 17; 18%

Ambas; 71;

76%

Respuesta: 100 de 100 Respuesta: 94 de 100

Análisis de los datos

La mayor parte de los apicultores alimenta a sus abejas de forma suplementaria alcanzando un
94% del total. Esta práctica refleja la capacitación que los apicultores tienen para detectar
deficiencias de alimento y la disminución de oferta natural de flora apícola en la estación
respectiva. Esto concuerda con los propósitos con que dicha alimentación es suministrada,
observándose en el gráfico de la derecha que el 76% la direcciona con fines de mantención y
estimulo.
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Figura 35. Distribución de apicultores según frecuencia de recambio de cera.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Cada cuántas temporadas recambia parte

de la cera en las colmenas? (1 alternativa)

1. Todas las temporadas

2. Cada dos temporadas

3. No recambia

4. Otro

¿Cuál?

Presentación de los resultados

No recambia; 2;

2%

Todas las

temporadas;

74; 74%

Cada dos

temporadas;

24; 24%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

La práctica del recambio de cera, es realizada por el 74% de los apicultores, todas las temporadas,
sin indicar en que proporción la realizan dentro del colmenar, lo cual refleja reconocimiento en el
valor que esta práctica significa de acuerdo a las Especificaciones Técnicas de las Buenas Prácticas
Apícolas. El recambio cada dos temporadas es realizado por el 24% de los apicultores.
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Figura 36. Distribución de apicultores según como se abastece de cera.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si recambia la cera de sus colmenas:

¿Cómo abastece habitualmente? (múltiples alternativas)

1. Maquila

2. Manda a estampar y recibe su propia cera

3. Manda a estampar y recibe otra cera

4. Recicla su propia cera independiente

5. Compra cera nueva

6. Otra forma de abastecimiento

¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 99 de 100

Análisis de los datos

En relación a la forma en como se proveen de la cera que recambian, los apicultores declaran que
mandan a estampar y reciben otra cera, modalidad vigente en Chile en forma dominante. Los
apicultores en esta condición desconocen las características de la cera que reciben, razón por la
cual pudieran perjudicar su producción, si esta en su composición presentara adulterantes o
residuos químicos de tratamientos para enfermedades. Si bien existe en Chile una normativa INN
de requisitos para la cera chilena, en relación a adulterantes, esto no es exigido a los proveedores
y comercializadores de cera.

El 46% de los apicultores declara comprar cera nueva, sin embargo, no recibe de parte del
proveedor la garantía que asegure inocuidad y pureza.



~ 61 ~

Figura 37. Distribución de apicultores según si recambia reinas.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Realiza recambio de reinas en sus colmenas?

1. Todas las temporadas

2. Cada dos temporadas (1 alternativa)

3. No recambia

4. Otro

¿Cuál?

Presentación de los resultados

Otra

3%

Cada dos

temporadas

49%

Todas las

temporadas

26%

No recambia

22%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El recambio de reinas es una práctica fundamental en una explotación apícola comercial, sin
embargo, llama la atención el alto porcentaje que no recambia reinas y que llega al 22% de los
productores.

La condición productiva de una colmena comercial, tiene variables que aseguran el mejor
rendimiento cuando la reina es joven, saludable y vigorosa. Al respecto los apicultores que no
realizan esta práctica, perjudican el potencial productivo de sus colmenas pudiendo explicar este
hecho, en parte, los bajos rendimientos de miel logrados de acuerdo a lo que muestra la figura 15

Dada la condición anterior es necesaria la capacitación y valorización que el apicultor debe hacer
de esta práctica.

No obstante un porcentaje significativo de los apicultores 78%, recambia las reinas entre 1 a 3
temporadas.
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Figura 38. Distribución de apicultores según como se abastece de reinas.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si Ud. mismo se abastece de reinas:

¿Qué método utiliza habitualmente?

1. Natural

2. Injerto de celdilla real (1 alternativa)

3. Doolitle

5. Otro ¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 75 de 100

Análisis de los datos

El abastecimiento de reinas lo realizan los apicultores regularmente de forma natural, esto
significa que ellos no intervienen la colmena para estos propósitos. Sin embargo, 21 apicultores
declaran utilizar el método de traslarve (Doolitle), producto de la capacitación que han recibido
en el último tiempo.

La utilización del método Jenter empieza a aparecer como una opción practicable (tres
apicultores).
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Figura 39. Distribución de apicultores según donde compra reinas para recambio.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si Ud. compra reinas para recambio:

¿Dónde las adquiere habitualmente?

1. Colmenares Suizos

2. Colmenares Werner (múltiples

3. Colmenares Santa Inés alternativas)

4. Apicoop

5. Agroapicultura

6. Otro ¿Cuál?

Presentación de los resultados

10
5 4 4

40

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

N
ú
m
e
ro

d
e
a
p
ic
u
lt
o
re
s

Colmenares Suizos Colmenares

Werner

Apicoop Agroapicultura otros proveedores

Respuesta: 55 de 100

Análisis de los datos

Los apicultores adquieren sus reinas en una dispersión muy grande de proveedores, ubicados
tanto en la Región de Los Ríos, como en otras regiones, alcanzando un universo de 55%, de
acuerdo a la gráfica anterior. Se observa en ella una baja proporción de suministro de reinas de
parte de Apicoop, lo que pudiera significar que el material genético que se introduce en la zona
está adaptado a zonas con condiciones diferentes a las del sur de Chile.
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Figura 40. Distribución de apicultores según si marca sus reinas.

Formato de la pregunta en la encuesta

Utiliza algún método para marcación de reinas:

1. Marca con pintura

2. Corte de alas

3. No marca

4. Otro

Presentación de los resultados

Otro; 2; 2%

Nomarca;

70; 72%

Marca con

pintura; 21;

21%

Corte de

alas; 5; 5%

Respuesta: 98 de 100

Análisis de los datos

La mayor parte de los apicultores no marca sus reinas, según lo recomendado por las
especificaciones Técnicas de las Buenas Prácticas Apícolas. El 21% marca con pintura lo que
facilita su localización y el reconocimiento de su edad. Se observa que un 5% aún las marca
mediante corte de alas, lo que no es recomendado, dado que perjudica la condición física de la
reina.
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Figura 41. Distribución de apicultores según raza de abejas con que trabaja.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Qué tipo de raza de abejas posee?

1. Canadiense

2. Italiana

3. Carniola

4. Criolla

5. Otra ¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Los apicultores reconocen el tipo de raza con el que trabajan en sus colmenas, atribuyendo
dominantemente a la raza carniola, seguida de la italiana y la criolla. Es muy probable que la
atribución al tipo de raza de la población de sus abejas esté relacionada con el color y tamaño de
los insectos. Otras variables atribuidas a la caracterización de las razas tiene que ver con
susceptibilidad de enfermedades y requerimientos alimenticios para la invernada.
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Figura 42. Distribución de apicultores según si creció en la última temporada.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿En cuántas familias creció su(s) apiario(s) la última temporada?

1. Crecieron en la mitad

2. Crecieronmenos de la mitad (1 alternativa)

3. Crecieronmás de la mitad

4. No aumentaron

Presentación de los resultados
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Respuesta: 99 de 100

Análisis de los datos

El crecimiento de los colmenares de acuerdo a lo declarado por los apicultores, es variado. A
pesar de las condiciones de la temporada en análisis, todos menos 14, aumentaron el tamaño de
su colmenar. Esta variable pudiera estar regulada por la disponibilidad de material, por la
productividad, en términos de kilos de miel y la pérdida de colmenas en la invernada.
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Figura 43. Distribución de apicultores según método para hacer crecer su colmenar.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Qué método utiliza habitualmente para hacer crecer su
colmenar?

1. División / núcleo ciego

2. Captura de enjambres

3. Núcleos con reina fecundada

4. Compra núcleos nuevos

5. Núcleos con reina virgen

6. Otro

Presentación de los resultados
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Respuesta: 99 de 100

Análisis de los datos

La mayor parte de los colmenares crecen a través de la captura de enjambres, núcleos con reina
fecundada y división de colmenas para elaboración de núcleos ciegos. Este hecho puede generar
situaciones de riesgo sanitario, al desconocer el origen y la condición de los enjambres
capturados. La elaboración de núcleos ciegos o división de las familias, no obstante de ser una
práctica realizada por un porcentaje importante de apicultores, retraza el desarrollo de la colonia,
pudiendo a veces generar asincronías con la oferta floral en el campo.

La elaboración de núcleos con reina virgen es utilizada por 16 apicultores, siendo esta práctica
riesgosa en aspectos de inestabilidades climáticas, que pudieran dificultar la fecundación de las
reinas y de esta manera atrasar el desarrollo de la colonia.
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Figura 44. Distribución de apicultores según si prestan servicio de polinización.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Presta servicio de polinización?

1.Si

2.No

Presentación de los resultados

No

64%

Si

36%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

La prestación de servicios de polinización es una práctica que requiere un cierto grado de
especialización, observándose que 36% del universo encuestado lo ofrece. La demanda por este
servicio va creciendo, principalmente por el aumento de la superficie de berries en la región.
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3.3.1 Conclusiones de la sección.
El tamaño de las explotaciones apícolas, respecto al número de colmenares refleja un porcentaje
significativo de tenencia propia de dos o más apiarios de condición fija en su mayoría, con
colmenas de tipo Langstroth. El rendimiento promedio por colmena es de 25 kg de miel, siendo
este el principal objetivo productivo y cuyo destino de comercialización es principalmente el
mercado local, con venta directa en envases plásticos. Constituyéndose la actividad apícola como
la principal fuente de ingresos para 60 de los 100 apicultores encuestados, de los cuales 45% tiene
iniciación de actividades ante el SII y 35% recupera IVA por el formulario 1883.

Las expectativas de crecimiento de los colmenares son muy optimistas, sin que los apicultores
compatibilicen las altas pérdidas de colmenas durante la invernada. Estas expectativas se basan
principalmente en la posibilidad de prestar servicio de polinización y aumentar la producción de
miel.

El universo encuestado declara un volumen de producción de miel de aprox. 126 toneladas la
temporada 2010, resultando principalmente de más de dos cosechas que ocurren entre los meses
de diciembre a abril, cuyo origen botánico esta en especies de pradera y bosque nativo. Los
precios pagados por la miel al detalle, fluctúan entre $1.500 y $5.000 incluido impuesto y los
precios alcanzados por la venta de miel a granel varían entre $950 y $2.600 más IVA.

El segundo objetivo productivo es la producción de cera, generando 2 toneladas el año 2010 y el
tercer objetivo es la producción de núcleos, alcanzando casi 1000 unidades el mismo año.

Los procesos de extracción de miel son realizados mayoritariamente en salas de extracción
comunitarias con autorización del SAG (con observaciones), de uso exclusivo para el rubro apícola,
con variados equipamientos e infraestructura, donde la sala de envasado prácticamente no existe.

En el manejo del colmenar la mayor parte de los apicultores alimenta en forma suplementaria con
propósito de manutención y estimulo. Respecto de otros manejos, destacan el cambio de reinas,
principalmente de raza carniola e italiana, el que realizan mayoritariamente cada dos años, que las
obtiene de forma natural y que en caso de ser compradas la solicitan a una gran diversidad de
proveedores; el recambio de cera lo realizan gradualmente año a año.

El método para hacer crecer el colmenar utilizado habitualmente es la captura de enjambres con
todos los riesgos que ello involucra, tanto en la sanidad de las colmenas como en las líneas
genéticas que incorporan a su colmenar.
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3.4 ANTECEDENTES DE MANEJO DE REGISTROS Y USO DE TECNOLOGÍAS.
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Figura 45. Distribución de apicultores según si identifica las colmenas.

Formato de la pregunta en la encuesta

Identificación del colmenar (múlt. alt.)

1. Numeración

2. Marcación por color

3. No tiene

4. Otra

¿Cuál?

Presentación de los resultados
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58%

No identifica

41%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

La ausencia de alguna forma de identificación de las colmenas, representa el 41% del universo
encuestado, lo que resulta ser una seria limitante de acuerdo a las Especificaciones Técnicas de
las Buenas Prácticas Apícolas y a los procesos de trazabilidad de la miel producida.

La forma dominante de identificación de las colmenas es la numeración (58%), representando
solo el 1% la marcación por color.
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Figura 46. Distribución de apicultores según si maneja registros.

Formato de la pregunta en la encuesta

Registro del manejo de sus colmenas

1. Libreta de campo

2. Anotación entre tapa (múltiples

3. Computacional alternativas)

4. No tiene

5. Otro ¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

La exigencia de registros para el colmenar es una práctica inevitable para asegurar la trazabilidad
de lo producido, el 31% de los apicultores declara no tenerlos. La utilización de la libreta de
campo es dominante como forma de registro (61%), sin embargo existe aquí una tremenda
dispersión de formas de incorporar información sobre el colmenar, careciendo de tabulaciones
que permitan usar adecuadamente los datos contenidos.

Se observa un emergente uso de la computación para llevar registros, 4% del universo
encuestado.
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Figura 47. Distribución de apicultores según los registros que lleva.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si lleva registros: ¿cuáles son? (múltiples alternativas)

1. Existencia de apiarios 4. Manejos productivos

2. Costos 5. Cosecha demiel

3. Movimiento de colmenas 6. Otros ¿cuales?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 72 de 100

Análisis de los datos

Los registros de cosecha y manejos productivos, son los principales tipos que mantienen los
apicultores, dentro de estos se incorporan los registros de control de enfermedades, cambio de
reina, cera, alimentación colocación de alzas, control de plagas y malezas, entre otros. Estos
registros son fundamentales para la toma de decisiones de la explotación productiva y para
efecto de la trazabilidad de los productos.

No obstante lo anterior, sólo 27 productores llevan registros de costos consistentes
principalmente en boletas y facturas de insumo, a pesar de que 45 apicultores cuentan con
iniciación de actividades ante el SII.

En tercer lugar se observa el registro de la existencia de apiarios con sólo 47 productores, no
obstante 83 de ellos están inscritos en el RAMEX (figura 48).
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Figura 48. Distribución de apicultores según si están inscritos en el RAMEX.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Está inscrito en el Ramex?

1. Si

2. No

Presentación de los resultados

Si

83%

No

17%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

Un 83% de los apicultores declaran estar inscritos en el Registro de Apicultores de Miel para
Exportación (RAMEX). Sin embargo, sólo 47 de ellos cuentan con los registros exigidos para
cumplir con este: existencia de apiarios, cosecha y movimiento de colmenas.
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Figura 49. Distribución de apicultores según si tiene conocimientos básicos de
computación.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Tiene conocimientos básicos de
computación?

1. Si

2. No

Presentación de los resultados

No

43%

Si

57%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El manejo de herramientas computacionales es declarado por el 57% de los apicultores, sin
embargo, no se conocen la diversidad ni la profundidad de su uso.

Es preocupante que el 43% de los apicultores encuestados señala no tener conocimientos básicos
de computación, impidiendo su acceso a otras fuentes de información para desarrollar su
actividad productiva.



~ 76 ~

Figura 50. Distribución de apicultores según si tiene acceso a un computador.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Tiene acceso a un computador?

(múltiples alternativas)

1. No tiene

2. Si, en la casa

3. Si en el trabajo

4. Si, en otro lugar

¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Análisis de los datos

Destaca el alto porcentaje de apicultores (75%) que tiene acceso a un computador, sin embargo
esto no refleja que ellos manejen esta herramienta, pero abre una opción de apoyo a los
procesos productivos con el suministro de información digitalizada.

El 25% de los apicultores no tiene acceso a un computador, lo que podría explicarse por los costos
que ello implica y las prioridades que frente a este tema los apicultores se plantean.



~ 77 ~

Figura 51. Distribución de apicultores según si tiene acceso a internet.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Tiene conexión a Internet?

(múltiples alternativas)

1. No tiene

2. Si, en la casa

3. Si en el trabajo

4. Si, en otro lugar

¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 99 de 100

Análisis de los datos

Disponen de conexión a la red 54 apicultores de los 99 que contestaron esta pregunta,
destacando que 34 de ellos tienen este servicio en la casa, sin embargo, no tienen conexión 45
apicultores, lo que podría explicarse por la localización geográfica que dificulta la conectividad y
los costos que esta podría implicar.
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Figura 52. Distribución de apicultores según si usa internet.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Usa Internet comomedio de información?

(múltiples alternativas)

1. No usa

2. Si, en la casa

3. Si en el trabajo

4. Si, en otro lugar

¿Cuál?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El 61% de los apicultores encuestados, no utiliza Internet para apoyar el proceso productivo de su
explotación. Este porcentaje indica que al menos 16 apicultores que tiene conexión a Internet, no
hacen uso de esta herramienta.
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3.4.1 Conclusiones de la sección.
Un 59% de los apicultores encuestados identifica sus colmenas, principalmente por numeración,
69% tiene algún tipo de registro, siendo predominante el uso de la libreta de campo. No es posible
relacionar esta situación con aquellos que declaran estar inscritos en el RAMEX, alcanzando un
83% del universo, condición que obliga a llevar al menos los registros de cosecha y existencia de
colmenas, situación que no ocurre. Además, sólo el 27% lleva registro de costos, básicos para
tomar decisiones, porcentaje que tampoco refleja el 45% de los productores que declaran estar
formalizados ante el SII.

Con respecto al uso de nuevas tecnologías, el 57% declara tener conocimientos básicos de
computación, lo cual refleja un manifiesto interés por acercarse a estas innovaciones. Un 25% no
tiene acceso a un computador. Con respecto a internet, 55% tiene acceso a esta herramienta, de
ellos 34 apicultores tiene conexión en la casa, pero sólo 23 la utilizan como medio de información
para su explotación productiva. Esto de muestra la subutilización que los apicultores hacen de
internet detectándose la necesidad de tomar acciones de capacitación para corregir esta situación.
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3.5 ANTECEDENTES SANITARIOS.
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Figura 53. Distribución de apicultores según las enfermedades y plagas que ha detectado.

Formato de la pregunta en la encuesta

De las enfermedades o plagas ¿cuáles ha reconocido visualmente en sus colmenas en la última
temporada?

1. Varroosis 6. Polilla de la cera 11.Tijeretas

2. Nosemosis 7. Acariosis 12.Babosas

3. Cría tiza 8. Loque Europea 13.Hormigas

4. Piojo 9. Chaqueta amarilla 14. Otras ¿Cuál?

5. Loque Americana 10. Roedores (múltiples alternativas)

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El mayor porcentaje de enfermedades que los apicultores han observado en sus explotaciones
corresponden a varroosis y nosemosis, en menor proporción se han observado cría tiza, ácaro de
tráqueas, braula (piojo de la abeja) y loque europea. Estas observaciones son coincidentes con las
enfermedades de mayor incidencia de otros estudios realizados de prospección y vigilancia activa
por instancias oficiales (SAG).

De las enfermedades reconocidas afectan a la abeja adulta las siguientes: varroosis, nosemosis,
ácaro de las tráqueas. De las enfermedades que afectan las abejas en etapa de cría llama la
atención la ausencia en la detección de loque americana. Sin embargo, identifican siete
apicultores presencia de loque europea, probablemente atribuida a síntomas de cría irregular.

En relación a las plagas que afectan a las abejas, se observan los mayores porcentajes para polilla
de la cera, chaqueta amarilla y babosas, en menor proporción tijeretas, roedores y hormigas.
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Figura 54. Distribución de apicultores según si realiza diagnostico de enfermedades.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Realiza regularmente diagnósticos de enfermedades?

1. Si, mandomuestras a laboratorio

2. Si, hago mis propios análisis

3. No realizo diagnósticos regularmente

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El 81% de los apicultores, diagnostica sus enfermedades mediante análisis en laboratorio, para las
enfermedades varroosis, nosemosis y ácaro de tráqueas. Estas acciones están respaldadas como
beneficios de proyectos o servicios de asistencia técnica subsidiada.

Los apicultores han alcanzado un cierto nivel de dominio en las técnicas de diagnostico de varroa,
lo cual se refleja en que 33% de ellos lo realizan por si solos, siendo esto el resultado de las
capacitaciones que han recibido en diversos proyectos.

Es alto el porcentaje de apicultores que no realizan análisis de enfermedades, considerando que
para el diagnostico de varroosis no se requieren instrumental de laboratorio.
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Figura 55. Distribución de apicultores según que productos ha aplicado para controlar
enfermedades.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Qué productos aplicó para controlar estas enfermedades?
(múltiples alternativas)

1. Mavrick en tablillas 7. Ácido oxálico 13. Apistan

2. Asuntol 8. Receta magistral 14. Api life var

3. Bayvarol 9. Amitraz 15. Verostop

4. Fumagilín B 10. Mentol 16.Biotab

5. Ácido fórmico 11. Eucaliptol 17.Otros

6. Timol 12. Bienenwohl ¿Cuáles?

Presentación de los resultados
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Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos
La grafica muestra el amplio espectro de productos empleados para controlar las enfermedades,
varios de los cuales no tienen registros autorizados por el SAG. Resaltando el mayor uso de amitraz
con 87 apicultores, a continuación se sitúa Bayvarol, ambos usados para varroosis. Además, de los
acaricidas de síntesis, surgen productos alternativos como eucalipto, mentol, ácido oxálico, timol
ácido fórmico (biotab) y los productos bienenwohl y api life var este último registrado.

De la información entregada, no hubo antecedentes del empleo de asuntol ni de receta magistral,
lo cual puede ser un índice del grado de capacitación que a este respecto han recibido los
productores.

En el ítem otros, los apicultores informan del empleo de humos aromáticos de diversas fuentes
vegetales, que tienen efectos de derribe del ectoparásito varroa, en su condición forética.
Orientado para el control de nosemosis, se emplea fumagilina, antibiótico que hoy tiene
restricciones para el mercado europeo. No obstante, que con este mismo propósito algunos
utilizan vinagre, graficado en el ítem otros.
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Figura 56. Distribución de apicultores según si sabe que es y tiene un plan sanitario.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Sabe Ud. que es un plan sanitario o de
profilaxis de sus colmenas?

¿Tiene Ud. un plan sanitario o de
profilaxis para sus colmenas?

1. Si 1. Si
2. No2. No

Presentación de los resultados

No sabe

58%

Si, sabe

42%

Si, tiene

83%

No tiene

17%

Respuesta: 100 de 100 Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El primer gráfico representa la afirmación que hacen los apicultores, respecto de conocer el
concepto de plan sanitario o de profilaxis, observándose que el 58% declara no saber y sólo el
42% opina afirmativamente. Sin embargo, el segundo gráfico que refleja la condición de
implementación de este tipo de plan, el 83% indica que si lo tiene, confirmando que desarrollan
acciones orientadas a prevenir las enfermedades, las cuales no las han sistematizado dentro del
concepto de plan sanitario.

El porcentaje de apicultores que declara no tener implementado un plan sanitario es muy alto,
17% lo cual pudiera estar incidiendo en las perdidas de colmenas por causas de manejo, sanitario
y de alimentación, provocando bajos rendimientos en sus objetivos productivos.
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3.5.1 Conclusiones de la sección.
Las principales enfermedades reconocidas por los apicultores en la Región de Los Ríos son:
varroosis, nosemosis, cría tiza y acarapisosis. Las plagas que más afectan en la producción son
polilla de la cera, chaqueta amarilla y babosas.

Un 81% de los apicultores encuestados han tenido acceso, durante los últimos años, al diagnóstico
de varroa, nosema y ácaro de las tráqueas, ya sea por el laboratorio de la empresa APICOOP o a
través del Programa de Innovación Territorial (PIT) FIA-RED APIX.

El manejo que los apicultores hacen para las enfermedades detectadas se basa principalmente en
la aplicación de productos farmacéuticos, algunos de los cuales no están registrados por el SAG y
dos de ellos su uso no esta permitido en productos alimenticios en el mercado europeo: amitraz y
biciclohexilamonio de fumagilina.

Los principales productos utilizados para controlar varroa son: amitraz, Bayvarol, ácidos fórmico y
oxálico. Para el control de nosema utilizan el antibiótico fumagilina.

Para el manejo de las enfermedades el 83% de los productores tienen un plan sanitario o de
profilaxis de sus colmenas, pero sólo el 42% de ellos lo reconoce como tal.
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3.6 ANTECEDENTES DE CAPACITACIÓN Y ASISTENCIA TÉCNICA.
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Figura 57. Distribución de apicultores según si se ha capacitado.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Ha asistido a algún Si su respuesta es si,

curso de capacitación? la modalidad a sido:

1. Si 1. Teórico

2. No 2. Práctico

(1 alternativa) 3. Ambos

Presentación de los resultados

Si

94%

No

6%

Ambos

85%

Teórico

13%

Práctico

2%

Respuesta: 100 de 100 Respuesta: 94 de 100

Análisis de los datos

Reconociendo que las acciones de capacitación son herramientas que favorecen el proceso
productivo de cualquier rubro agropecuario, llama la atención que el 6% de los productores de
este universo socioproductivo encuestado, no hayan sido capacitados.

El segundo gráfico muestra que el 85% se han capacitado mediante actividades teóricas y
prácticas, lo cual es muy probable que les haya permitido incorporar conocimientos perdurables
reales. En contraste con lo anterior, un 13% ha recibido capacitaciones de carácter sólo teórico,
acciones que limitan la puesta en práctica de dichos conocimientos.
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Figura 58. Distribución de apicultores según duración de las capacitaciones.

Formato de la pregunta en la encuesta

Si su respuesta fue si, indique:

duración del cursomás extenso realizado.

1. Una semana omenos

2. Más de 1 semana, hasta 4 semanas

3. Más de 1 mes, hasta 6 meses

4. Más de 6 meses, hasta 12meses

5. Más de 1 año

Presentación de los resultados
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Respuesta: 94 de 100

Análisis de los datos

La mayor parte de los apicultores que han recibido capacitación, esta ha sido de menos de una
semana, probablemente debido al costo involucrado, respecto del tiempo que el productor debe
destinar para asistir, considerando las múltiples ocupaciones que a nivel de la pequeña
agricultura el desarrolla. Aquellos que señalan mayores tiempos destinados a capacitación, las
han realizado empleando los fines de semana en modelos de diplomados.
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Figura 59. Distribución de apicultores según si han asistido a cursos de BPA.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Ha asistido a un curso de BPA?

1. Si (1 alternativa)

2. No

Presentación de los resultados

No

28%

Si

72%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El 72% del universo encuestado ha participado en capacitaciones de Buenas Prácticas Apícolas
(BPA), las cuales han estado subsidiadas por iniciativas de INDAP.

Para este universo de apicultores es alto el porcentaje (28%) de quienes no han participado en
estas actividades, lo cual pudiera reflejar el bajo porcentaje de prácticas recomendadas, tales
como uso y manejo de registros y recambio de reinas entre otros.
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Figura 60. Distribución de apicultores según si recibe asistencia técnica.

Formato de la pregunta en la encuesta

¿Recibe asistencia técnica?

1. Esporádica

2. Permanente (1 alternativa)

3. No recibo

Presentación de los resultados

Permanente

36%

Esporádica

22%

No recibe

42%

Respuesta: 100 de 100

Análisis de los datos

El apoyo técnico en los procesos productivos que involucra acompañamiento de asesores o
especialistas en las explotaciones apícolas es recibido permanentemente por un 36%, segmento
del universo encuestado que incorpora a los socios de APICOOP.

El 42% no recibe asistencia técnica constituyéndose esta condición en una notable debilidad para
los procesos productivos para la explotación apícola, situación que pudiera reflejarse en los
efectos de altas mortalidades de colmenas, recambios adecuados y oportunos de reinas, además
del desconocimiento del concepto de plan sanitario o de profilaxis.

Si bien la asistencia técnica esporádica es de 22%, alta para este tipo de productores, esta pudiera
explicarse por la incorporación de ellos como usuarios de proyectos específicos, o bien de
herramientas de fomento productivo que tienen un periodo fijo.
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Figura 61. Distribución de apicultores según temas de las capacitaciones.

Formato de la pregunta en la encuesta

4. En que tema se ha capacitado y en cuales le gustaría capacitarse en
el futuro.

H F

1. Asociatividad y liderazgo

2. Manejo productivo del colmenar

3. Enfermedades y plagas de las abejas

4. Alimentación suplementaria de las abejas

5. Polinización

6. Valor agregado de los productos de la colmena

7. Buenas Prácticas de Manufactura

8. Marketing y mercados de los productos de la colmena

9. Gestión para el negocio apícola

10. Producción y comercialización de material biológico
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3. Enfermedades y plagas de las abejas 4. Alimentación suplementaria de las abejas

5. Polinización 6. Valor agregado de los productos de la colmena

7. Buenas Prácticas deManufactura 8. Marketing y mercados de los productos de la colmena

9. Gestión para el negocio apícola 10. Producción y comercialización de material biológico

Respuesta: 94 de 100

Análisis de los datos

Por la diversidad de los temas considerados, esta pregunta se ha desagregado en dos gráficas.
La primera sección de la grafica corresponde a los temas de capacitación que ya han recibido, la
segunda aquellos temas en que les gustaría capacitarse y la tercera refleja a aquellos apicultores
que a pesar de haber recibido capacitación en los temas señalados, consideran pertinente
profundizar en ellos.

En los diversos temas sugeridos se destaca la capacitación que los apicultores han recibido en lo
siguiente: manejo productivo del colmenar, alimentación suplementaria de las abejas y
enfermedades y plagas de las abejas.
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Con respecto a las capacitaciones que los apicultores quisieran recibir: Buenas Prácticas de
Manufactura, gestión para el negocio apícola, marketing y mercados de los productos de la
colmena y valor agregado de los productos de la colmena.
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Figura 61. Distribución de apicultores según temas de las capacitaciones.

Formato de la pregunta en la encuesta

4. En que tema se ha capacitado y en cuales le gustaría capacitarse en el
futuro.

H F

11.Crianza de reinas

12. Uso de la miel en la cocina

13. Apiterapia

14. Buenas Prácticas Apícolas

15.Curso básico de apicultura

16. Apicultura orgánica

17. Controles de calidad y residuos en miel y cera

18. Manejo de invernada

19. Trazabilidad y manejo de registros

20. Producción de otros productos de la colmena

21. Otro ¿cual?

Presentación de los resultados
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19. Trazabilidad y manejo de registros 20. Producción de otros productos de la colmena

21. Otro ¿cual?

Respuesta: 94 de 100

Análisis de los datos

En la primera parte del grafico, en los temas en que los apicultores se han capacitado, destacan,
los siguientes: curso básico de apicultura, buenas prácticas apícolas, manejo de invernada y
trazabilidad y manejo de registros.

Respecto de los temas de interés en los que les gustaría capacitarse: crianza de reinas, apicultura
orgánica y producción de otros productos de la colmena.

Respecto a la profundización de temas ya conocidos, los productores sugieren los siguientes:
Controles de calidad en residuos en miel y cera y producción de otros productos de la colmena.
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3.6.1 Conclusiones de la sección.
Un 94% de los productores encuestados ha asistido a algún curso de capacitación en apicultura, de
ellos un 87% han sido teóricos y prácticos, la mayor parte de estos han tenido una duración
inferior a una semana y sólo el 19% de los apicultores han participado de cursos de hasta 6 meses.
Los temas abordados han sido principalmente: apicultura básica, BPA, manejos productivos,
alimentación suplementaria, enfermedades y plagas y manejo de invernada.

Manifiestan interés en participar en cursos relacionados con crianza de reinas, obtención de otros
productos de la colmena y apicultura orgánica, principalmente. Por otra parte, la mayoría de ellos
desean profundizar su formación en enfermedades y plagas, manejos productivos de la colmena,
controles de calidad y residuos en miel y cera, además de la obtención de otros productos de la
colmena.

Es alto el porcentaje de apicultores que no están recibiendo asistencia técnica, 42%, presumiendo
que dado el término del proyecto PIT de FIA-RED APIX, esto se incrementará en el futuro
inmediato. Esta situación es de suma importancia considerando que en los procesos productivos,
tanto el mensaje tecnológico o recomendación entregada, como la oportunidad en la que esto
ocurre resultan ser fundamentales para lograr la eficacia de lo que se pretende. Aspectos
importantes de esta naturaleza son: diagnóstico de enfermedades, alimentación suplementaria,
entre otras.
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Presentación

El Gobierno de Chile, a través del Ministerio de Agricultura, ha defi nido como estrategia 
transformar a Chile en Potencia Agroalimentaria y Forestal en forma inclusiva, donde 
cobra relevancia la Agricultura Familiar Campesina (AFC) como un actor que se 
benefi cie y contribuya a esta apuesta país. 
El Instituto de Desarrollo Agropecuario INDAP, en concordancia con este desafío, ha implementado su Política de Fomento Productivo, cuyo objetivo es fortalecer el 
encadenamiento sustentable de la Agricultura Familiar Campesina a sus actuales o potenciales mercados. Este propósito estratégico y sus principales acciones se 
encuentran consignados en el “Programa para la Competitividad de la Agricultura Familiar Campesina”, anunciado por la Presidenta de la República el año 2006. 
La Política de Fomento se implementa mediante un modelo de intervención que 
supone la operación simultánea y coordinada de tres plataformas: de demanda, de servicios y de soporte. La primera está constituida por aquellos elementos que permiten 
la adecuada estructuración de la demanda de los usuarios(as), conforme al territorio, 
rubro y mercado al que se vinculan. La plataforma de servicios, que se alimenta para 
su diseño y ajuste de la primera, y se caracteriza por servicios de apoyo pertinentes, 
diferenciados y fl exibles. Finalmente, la plataforma de soporte que provee de insumos 
en términos de capacidades, herramientas de soporte e información, para que el 
modelo pueda operar. 
En la plataforma de demanda, las herramientas de intervención serán principal y 
progresivamente las Estrategias Regionales y los Planes Nacionales de Competitividad por Rubro, a través de los cuales se identifi carán los puntos críticos o brechas de 
competitividad a intervenir de acuerdo a las exigencias de los mercados, levantando 
los requerimientos transversales y específi cos de apoyo, para la focalización y posterior 
ajuste de los servicios de fomento.
En tal sentido, los Planes Nacionales de Competitividad por Rubro cobran especial 
relevancia, en tanto aportarán marcos de acción específi cos en algunos rubros de 
connotación estratégica nacional, a través de una forma de intervención integral, 
de mayor magnitud e intensidad y orientada a resultados, constituyéndose en una 
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herramienta efi caz para la focalización de las acciones de apoyo de INDAP – como 
de otras instituciones de fomento – en aquellas iniciativas claves para mejorar la 
competitividad de los agronegocios en los que participan las empresas agrícolas campesinas.

Hernán Rojas OlavarríaDirector Nacional de INDAP
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Introducción

El Ministerio de Agricultura de Chile ha defi nido de alta prioridad el apoyo a la apicultura chilena. En tal sentido, durante los últimos años se ha trabajado en la apertura y mantenimiento de mercados de exportación, apoyo en aspectos de sanidad e inocuidad, fomento al desarrollo productivo, fortalecimiento de la asociatividad y apoyo a la innovación tecnológica; todo en un marco de coordinación público privada, orientada a posicionar a Chile como Potencia Agroalimentaria para el año 2010. 
La producción nacional de miel ha crecido de promedios anuales del orden de 1.500 toneladas en la década del ochenta, a más de 8.000 toneladas promedio durante los últimos diez años, destinando más del 85% de su producción a la exportación. La producción nacional de miel se exporta en más de un 90% al mercado de la Unión Europea, siendo Alemania su principal país comprador, situándose Chile como el cuarto país abastecedor de dicho mercado. En este marco, el rubro apícola se sitúa como un rubro estratégico para el país y en especial para los apicultores de la Agricultura Familiar Campesina (AFC), ya que ellos aportan el 60% de la producción de miel destinada a exportación.
Los niveles de organización que tiene el sector apícola privado a través de las Mesas Nacional y Regionales, Redes Apícolas, Asociación de Exportadores de Miel, Centro Apícola Nacional, Asociaciones de Abejas Reinas, entre otras, supera el nivel organizacional exhibido por otros rubros. Ello, ha permitido una buena articulación de la cadena junto con el sector público, donde destacan instituciones tales como la Ofi cina de Estudios y Políticas Agrarias (ODEPA), INDAP, Servicio Agrícola Ganadero (SAG), PROCHILE, Fundación para la Innovación Agraria (FIA), Corporación de Fomento de la Producción (CORFO) y el Ministerio de Salud. 
En cuanto al número de productores, la estadística ofi cial basada en los resultados preliminares del VII Censo Nacional Agropecuario (2007), señala que existe un total de 10.511 productores en el país – cifras bastante coincidentes con las estadísticas del SAG e INDAP –, de los cuales se estima que 5.000 corresponderían a productores profesionalizados1 en el rubro.

1 Diagnóstico y Agenda Estratégica de la Cadena Apícola en Chile, agosto de 2006.
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En este sentido, INDAP dirige su acción de fomento a dos segmentos de apicultores: Apicultores Profesionales con Potencial Exportador y Pequeños Apicultores No Encadenados al Mercado de Exportación. El Plan Nacional de Competitividad Apícola, puntualmente se focalizará en un grupo acotado de productores pertenecientes al primer segmento, cuya escala de producción, nivel tecnológico y capacidad de gestión, les permita efectivamente remover sus limitantes de competitividad en un lapso breve de tiempo. Lo anterior no obsta, que INDAP seguirá atendiendo con sus servicios de fomento al resto de los apicultores.
La estrategia de apoyo para el segmento de Apicultores Profesionales con Potencial Exportador persigue profesionalizar a los apicultores, con el fi n que éstos entreguen un producto de calidad internacional que pueda ser destinado tanto a mercados de exportación, como para consumo interno. Lo anterior, se realizará a través de la entrega de asesoría técnica especializada destinada a mejorar el proceso productivo, alcanzar estándares internacionales en materia de sanidad e inocuidad, potenciar la producción diferenciada por marca, apoyo a la gestión empresarial y alianzas con el sector de exportación, entre otras.
El documento que se presenta a continuación corresponde al Plan Nacional de Competitividad del rubro Apícola para Exportación, el cual constituye en la práctica un marco orientador para contribuir a una mejor focalización de la plataforma de servicios de fomento de INDAP, conforme a los requerimientos de competitividad que imponen los mercados en los que actualmente participa o podría participar la Agricultura Familiar Campesina dedicada a la producción de miel.
Finalmente, este documento ha sido elaborado por la Dirección Nacional de INDAP,a partir de una revisión exhaustiva de la información secundaria reciente disponible en el rubro miel, de entrevistas con actores califi cados de la cadena nacional apícola y de la propia experiencia acumulada en los últimos años por INDAP en sus programas e iniciativas de apoyo al rubro. A su vez, el marco estratégico contenido en este documento es coherente con las defi niciones contenidas en las Estrategias Regionales de Competitividad del Rubro Miel elaboradas conjuntamente por las Direcciones Nacional y Regionales de INDAP.
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PARTE I
Plan Nacional de Competitividad delRubro Apícola

1. Defi nición de un Plan Estratégico de Desarrollopara el Rubro Apícola

1.1. Directrices institucionales para la implementación del Plan Nacional de Competitividad Apícola
1.1.1. Directrices comunes a los Planes de Competitividad por Rubro
Los “Planes de Competitividad por Rubro”, son un formato de asesoría intensiva, focalizada y orientada a resultados en un horizonte acotado de tiempo (tres años). El propósito esencial de los Planes de Competitividad por Rubro es llevar a un grupo acotado de productores en un lapso breve de tiempo a un cierto estándar de competitividad y escala de producción económicamente viable, que les posibilite vincularse de manera estable y ventajosa con sus agentes compradores.
En la implementación de un Plan de Competitividad por Rubro se distinguen dos componentes:
Un componente estratégico, que corresponde a un documento de soporte técnico que contiene un análisis de competitividad para el rubro, entendido básicamente como la detección de los requerimientos del mercado comprador, las brechas actuales de la Agricultura Familiar Campesina que restringen su vinculación estable con dicho mercado y las líneas estratégicas principales para contribuir a la superación de dichas brechas. En concreto, este componente operará como marco ordenador de la intervención institucional en el rubro.
Un componente operativo, que será desplegado a través de “Planes de Negocio” individuales, los cuales contemplan cinco tipos básicos de apoyo:
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• Diagnóstico de la unidad productiva predial, destinado a fi jar la condición de entrada o línea base de cada productor, conforme a los factores claves de competitividad identifi cados en el marco estratégico respectivo.
• Elaboración de un plan de negocio de mediano plazo en el rubro bajo análisis, entendido como la identifi cación, cuantifi cación, valorización y programación de las actividades conducentes al cierre progresivo de las brechas de competitividad.
• Provisión del servicio de asesoría técnica propiamente tal en los ámbitos de producción primaria, gestión predial y comercial, y gestión de la calidad (productos y procesos).
• Gestión de otros apoyos desde las plataformas interna y/o externa de servicios de fomento productivo (ejemplo: giras de captura tecnológica FIA).
• Implementación de un sistema de control de gestión técnico-económico,conducente a la sistematización de información relevante para la toma de decisiones por parte del productor y sus asesores, como a su vez para aportar a INDAP los insumos claves para realizar el seguimiento al cierre de brechas de competitividad.
La ejecución de este componente se hará en la práctica por dos vías alternativas: el Servicio de Asesoría Técnica (SAT)2, o bien un Convenio de Alianza Productiva cuandoexista interés explícito de una agroindustria por mejorar la calidad de sus proveedores. Cualquiera sea su modalidad operativa, el resultado esperado será el mismo; esto es, productores califi cados y valorados por sus agentes compradores. En consecuencia, el incentivo anual a otorgar por usuario será en ambos casos de hasta UF 40 por año y su horizonte de ejecución de tres años.
Los Planes de Competitividad por Rubro tendrán visión nacional – en cuyo caso los rubros y regiones en que operará han sido defi nidos por la Dirección Nacional – o visiónregional – en cuyo caso los rubros y territorios fueron defi nidos por las Direcciones Regionales – siendo no obstante, en ambos casos implementado su componente operativo desde las Direcciones Regionales y Agencias de Área de INDAP.

2 La selección de los proveedores que ejecutarán los Planes Nacionales de Competitividad se hará conforme 
a los mismos procedimientos del SAT; vale decir, inscripción
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Para la implementación de los Planes Nacionales de Competitividad se defi nieron los rubros Apícola, Carne Bovina, Carne Ovina y Frambuesa, atendiendo a sus expectativas de crecimiento en el mercado, preferentemente externo; el número de pequeños productores involucrados; la gravitación de la AFC en la cadena comercial, que le confi ere el carácter de “agente estratégico” para la industria; y los avances e inversiones realizadas previamente por INDAP (Ejemplo: apoyos para la habilitación en PABCO o BPA).
El presente documento corresponde puntualmente al componente estratégico del Plan Nacional de Competitividad Apícola, en adelante Plan Nacional Apícola, elaborado por el Departamento de Mercado y Desarrollo de la División de Fomento de INDAP.

1.1.2. Directrices específi cas del Plan Nacional de Competitividad  Apícola
Dado que el Plan Nacional Apícola tiene un horizonte de ejecución breve, contempla entonces una intervención focalizada en ciertas regiones y sobre un grupo acotado de productores, cuyas brechas de competitividad sean abordables en dicho lapso de tiempo. La focalización territorial del Plan Nacional Apícola se ejecutará entre las regiones de Valparaíso y Los Lagos, que son precisamente aquellas que concentran la mayor exportación de miel.
En cuanto a la cobertura, se prevé intervenir y medir el impacto de este modelo, en un período de tres años, a un grupo de 750 pequeños apicultores entre aquellos que cumplen el perfi l de “apicultores profesionales con potencial exportador”.
Para efectos de entender mejor esta priorización del Plan Nacional por cierto perfi l de productores, a continuación se caracterizan los segmentos de apicultores reconocibles en la AFC:
Apicultor Profesional con Potencial Exportador: Corresponden a apicultores para quienes el rubro es su principal fuente de ingresos o puede llegar a serlo, tienen una alta potencialidad de desarrollo, presentan interés, cuentan con recursos invertidos y exhiben ya un cierto nivel tecnológico (ej: RAMEX, BPA implementadas, participación en Grupos de Transferencia Tecnológica), resultando en ellos relativamente fácil la superación de brechas en relación a los requisitos del mercado. 
Pequeño Apicultor No Encadenado al Mercado de Exportación: Productor cuya producción de miel no es la única fuente de ingreso o difícilmente puede constituirse en una fuente importante de entradas; sin embargo, tienen interés en mejorar la productividad (Ej: usuario PRODESAL).



Plan Nacional de Competitividad Apícola

12

Caracterización del Apicultor Profesional con Potencial Exportador 
- Producción destinada a la exportación, sea indirecta a través de empresas exportadoras, o bien directa en forma individual o asociativa.
- Corresponde a un productor con especialización.
- Cantidad de colmenas >100, o con capacidad de alcanzar esta cantidad en un plazo menor a tres años.
- Con un nivel de inversiones en la producción.
- Obtiene diversos productos de la colmena y con capacidad de comercializarlos.
- Productividad promedio: 25 kg./colmena/año.
- Realiza transhumancia entre regiones.
- Cuenta con asesoría técnica y apoyo de INDAP u otras instituciones.
- Cuenta con un nivel de asociatividad por el cual accede a información (redes, mesa apícola, otras organizaciones, etc.).
- Bajo nivel de registros.
- Utilización de productos no autorizados en la colmena.
Caracterización del Pequeño Apicultor No Encadenado al Mercado de Exportación
- Productor multipropósito.
- Producción destinada al mercado nacional, con baja capacidad de comercialización.
- Corresponde a un productor sin especialización, con bajos niveles de productividad y con escaso manejo productivo.
- Sin mayores inversiones en la producción.
- No utiliza registros.
- Utilización de productos no autorizados en la colmena.
- Escasas medidas de manejo sanitario.
- Frecuentemente productor aislado geográfi camente, sin ningún tipo de asociatividad.
- Falta conocimiento en la gestión de las explotaciones.
- Acceso a PRODESAL o sin asesoría de INDAP.
De acuerdo a lo anteriormente expuesto, la selección de los productores que integrarán el Plan Nacional Apícola, se hará a partir del perfi l Profesional con Potencial Exportador, los cuales debiesen contar con los siguientes atributos deseables:
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1. Inicio de actividades como apicultor en forma particular o a través de su Empresa Asociativa Campesina (EAC).
2. Estar vinculado a la cadena exportadora.
3. Inscrito en el RAMEX y con declaración de existencias al día, correspondiente al Programa de Trazabilidad Sanitaria del SAG.
4. Experiencia mínima 5 años en el rubro.
5. Tamaño del apiario cercano a 100 colmenas o más. 
6. Que cuenten con asesorías en Buenas Prácticas Apícolas o similar.
7. Cuando corresponda, cliente vigente en sus obligaciones crediticias. 
Aquellos productores que no ingresen al Plan Nacional, sea por cupo o porque su perfi l es de Pequeño Apicultor No Encadenado al Mercado de Exportación, les serán orientadas sus demandas en virtud de las líneas de acción consignadas en las “Estrategias Regionales de Competitividad por Rubro”3.
Finalmente, la incorporación al Plan Nacional será gradual, contemplará productores atendidos por el Servicio de Asesoría Técnica (SAT) de INDAP, como también aquellos vinculados a la industria, a través del Programa de Alianzas Productivas, los cuales serán seleccionados según el perfi l y de acuerdo a las regiones participantes.

1.2. Análisis de competitividad de la Agricultura Familiar Campesina en el rubro apícola de exportación
1.2.1. Oportunidades del rubro para la Agricultura Familiar Campesina
La Agricultura Familiar Campesina (AFC) dedicada al rubro apícola, muestra un alto grado de heterogeneidad en su organización y producción, existiendo un importante segmento dentro de los productores considerados profesionalizados que mantienen relaciones y alianzas económicas con otros agentes del mercado y sus ingresos dependen casi exclusivamente de la venta de sus productos y/o servicios transados en el mercado de exportación. Actualmente este segmento desarrolla sus negocios y estrategias comerciales de manera importante a través de empresas asociativas, donde muchas veces su participación es de carácter de socios y proveedores de materia prima a las empresas exportadoras.

3 Corresponde a la otra herramienta de intervención de la Política de Fomento, cuya aplicación será de 
carácter masivo, en los rubros que fueron defi nidos como estratégicos por las respectivas Direcciones 
Regionales de INDAP.
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Dentro de las principales características del rubro que lo posicionan como rubro estratégico para la Agricultura Familiar Campesina, destacan: 
a) Proyecciones crecientes de mercado externo: existe un buen nivel de comercialización, con demanda creciente por parte de las empresas exportadoras. 
b) Se estima que los apicultores de la AFC aportan el 60% de la producción de miel destinada a exportación, que los constituye en un agente estratégico en la cadena comercial.
c) Se cuenta con un alto nivel de inversiones realizadas en el rubro a lo largo de estos años.
d) Se cuenta con un alto nivel organizacional a través de redes nacionales y regionales, diversas cooperativas y agrupaciones especializadas. 
e) La apicultura puede ser realizada sin la necesidad de contar con grandes superfi cies de suelo.
f) Se puede alcanzar una buena rentabilidad, con un buen manejo productivo.
g) Es un rubro que no exige dedicación exclusiva en cuanto a tiempo de permanencia en el apiario, permitiendo fl exibilidad horaria para coordinarlo con otras actividades.
h) Existen diversas instituciones públicas que han apoyado durante estos años al rubro apícola, destacándose los aportes a la AFC a través de INDAP, PROCHILE, Fundación para la Innovación Agraria (FIA), Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA) y recientemente la Corporación de Fomento de la producción (CORFO).
1.2.2. Requerimientos del mercado comprador
Requisitos de certifi cación para el mercado de la Unión Europea
La Unión Europea ha armonizado los certifi cados requeridos para la internación de miel proveniente de terceros países a través del Reglamento 1664/2006/CE, que el SAG ha recogido y aplicado a la apicultura nacional a través de las siguientes exigencias: 
• Apicultores deben estar inscritos y cumplir el RAMEX (trazabilidad).
• Exportadores deben estar inscritos y cumplir el REEM (trazabilidad).
• Proceso de miel debe ser realizado en salas de extracción de miel habilitadas bajo un sistema de aseguramiento de calidad basado en HACCP (inocuidad). 
Otros requisitos para mercados de exportación
• Calidad: referida fundamentalmente a inocuidad del producto. Chile cuenta con rechazos de miel por residuos de antibióticos detectados en Europa, como también se han encontrado residuos de acaricidas y fungicidas, entre otros. Dado 
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lo anterior, las orientaciones en asesoría técnica deben estar dirigidas al correcto manejo de estos productos. 
• Volumen: muchas de las restricciones que enfrentan las nuevas empresas exportadoras en la comercialización de miel, dicen relación con que no son capaces de suplir la demanda de mercado, producto en parte de las bajas productividades y escalas de operación que manejan los apicultores y en forma especial, aquellos pertenecientes a la AFC.
• Homogeneidad del producto: esto puede considerarse un atributo de calidad, que se da porque algunos mercados discriminan por color. Por ejemplo, Estados Unidos prefi ere miel clara y Alemania oscura4.
• Especialización: referida a ciertos tipos de certifi cación – orgánica, comercio justo, denominación de origen, etc. – que permiten acceder a un mejor precio por kilo de miel. 
• Resolución Sanitaria: para cumplir con la normativa del SAG en el procesamiento de miel de salas de extracción y envasado de miel.

1.2.3. Brechas de competitividad de la Agricultura Familiar Campesina
Brechas en relación con requerimientos de Mercado
Dentro de las principales brechas que exhibe la AFC en el rubro apícola para satisfacer los requerimientos de los mercados de exportación, destacan las siguientes: 
• Miel con residuos detectados en las muestras de exportación: Dentro de las limitantes que hoy en día presenta el rubro es la pesquisa de residuos en miel; es así como el Servicio Agrícola y ganadero (SAG) ha detectado a través del “Programa Nacional de Control de Residuos”, distintos niveles de antibióticos, acaricidas, fungicidas, entre otros. Lo anterior, puede darse porque el apicultor realiza control sanitario del apiario sin la asesoría técnica especializada, por la compra de cera contaminada con dichos productos, o por contaminación proveniente del control de plagas agrícolas en zonas donde existen colmenas. INDAP puede apoyar el control de al menos las dos primeras causas descritas, a través de la provisión de servicios de asesoría técnica oportuna y de calidad e inversiones para que los propios apicultores procesen su cera.

4 Comunicación personal con Juan Pablo Molina, Gerente JPM Exportadciones y Presidente Asociación 
Gremial de Exportadores de Miel, AGEM CHILE.
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• Insufi ciente número de salas de extracción habilitadas por el SAG para exportar al mercado de la Unión Europea (UE): A raíz de que la UE modifi có su normativa relativa a salas de extracción de miel a fi nes del año 2006, el SAG ha implementado una nueva normativa para poder certifi car las mieles que son destinadas a la UE. Para ello, se exige una infraestructura, manejo del proceso de extracción, homogenizado y almacenamiento de la miel, acorde a un sistema de aseguramiento de calidad basado en “Análisis de Control de Puntos Críticos” (HACCP). La gran mayoría de los apicultores procesa la miel de manera artesanal en sus casas, cocinas o salas de extracción básicas, sin el uso de registros del proceso ni de Buenas Prácticas de Manufactura (BPM).
 Este cambio en la normativa, está obligando a los apicultores a adecuar su proceso o pagar por el servicio de extracción de miel. Dada la gravitación que revisten las exportaciones a la Unión Europea, INDAP priorizará la inversión en salas de extracción comunitarias, o en aquellas de productores individuales con altos volúmenes de producción, a través de instrumentos de apoyo fi nanciero tales como el Programa de Desarrollo de Inversiones (PDI) y Créditos, entre otros.
• Defi ciencia en la implementación de un sistema de trazabilidad: El año 2004 frente a las nuevas exigencias implementadas por la Unión Europea, Chile, a través del SAG, implementa el Programa Nacional de Trazabilidad Sanitaria, partiendo con la especie bovina e incorporando las demás especies a través de los años. Contar con un sistema de trazabilidad implementado da garantías a los compradores y a la autoridad sanitaria, que existe un buen proceso de control y seguimiento del producto, con el fi n de poder identifi car el producto frente a cualquier problema. Si bien el concepto es fácil de entender, resulta muchas veces complejo de implementar, pues requiere el uso de gran cantidad de registros, que los apicultores no están acostumbrados a utilizar.
 INDAP ha de contribuir a revertir esta situación, a través de asesorías técnicas especializadas que enfaticen el buen uso de registros, promoviendo a la vez la implementación de todas aquellas prácticas que permiten llevar una correcta trazabilidad del producto, tales como: inscripción en el Registro de Apicultores de Miel de Exportación (RAMEX), declaración anual de existencias de colmenas ante el SAG, en caso de procesamiento de miel en salas comunitarias cumplir con los registros de origen de toda la miel que ingresa a la producción, utilización de registros cuando ingresan nuevas colmenas al apiario, y llevar un control de todos los lugares donde realiza trashumancia. 
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• Bajo porcentaje de apicultores con iniciación de actividades: Avanzar hacia la profesionalización del rubro implica una mejora en la capacidad de gestión. Así, el apoyar y exigir la regularización de la iniciación de actividades ante el Servicio de Impuestos Internos – con el objeto de regularizar las ventas de sus productos – y tener respaldo al momento de solicitar créditos, generará la consolidación de la empresa apícola. Esto le permitirá al productor acceder a cursos de capacitación aprovechando las franquicias tributarias que otorga el estado a través del SENCE, siendo labor y responsabilidad de INDAP articular su concreción a través del Programa de Profesionalización Campesina.
• Pocos productores de la AFC cuentan con un producto especializado, que le permita aumentar la competitividad y el precio: Entre las potencialidades de este rubro, está la posibilidad de diferenciarse a través de marca, origen y calidad, y de este modo, obtener una mayor rentabilidad de la producción. Es así como surgen distintos tipos de certifi caciones, tales como, certifi cación orgánica, comercio justo, acuerdo de producción limpia, producciones monofl oral, marca, entre otras. 
Brechas en relación con requerimientos Productivos y de Gestión
Por otra parte, dentro de las principales brechas de competitividad que presentan los apicultores para mejorar su gestión productiva, destacan las siguientes: 
• Bajo rendimiento de colmenas: El contar con una baja producción afecta la rentabilidad del negocio y difi culta cualquier sistema de comercialización de producto, ya que al no tener volumen, difícilmente se puede constituir una oferta comercialmente atractiva. El rendimiento promedio nacional se estima entre 18 a 25 kg. por colmena al año, existiendo zonas del país que alcanzan producciones de 70 a 100 kg. de miel por colmena al año. Muchos son los factores que pueden afectar la producción de miel, tales como disponibilidad de alimentación, manejo, nivel sanitario de la colmena y recambio anual de reinas, entre otros, los cuales pueden ser abordados con una asistencia técnica especializada y monitoreada en el tiempo, para ir midiendo el éxito de la misma.
• Falta de infraestructura adecuada para guardar material apícola: Generalmenteno se cuenta con una bodega especialmente destinada para el rubro; suelen ser bodegas multipropósito, con el riesgo de contaminar el material de trabajo apícola y, de este modo, indirectamente contaminar la producción. Estas bodegas deben diferenciar zonas o áreas de material limpio y material sucio, un sector especial para el uso de desinfectantes y utensilios utilizados para la limpieza o desinfección del material (marco, cajones, alzas, etc.). El uso de bodegas especialmente destinadas para el rubro, es un desafío que los apicultores profesionales deben considerar, e INDAP y otras instituciones de fomento apoyar.
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• Acceso a fi nanciamiento para el desarrollo de inversiones productivas:Aumentar la cantidad de colmenas, permitir el intercambio de reinas anualmente o bianualmente, compra de material apícola (cajones, alzas, marcos, entretapas y techos), son algunas de las líneas de inversión que es necesario reforzar para contar con una alta producción. 
• Participación asociativa débil: El fomentar la asociatividad y el encadenamiento productivo, es pilar fundamental para la mejora en la comercialización de los productos apícolas. INDAP apoyará y mantendrá el apoyo a través de la Red Nacional y Regionales. 
En la sección siguiente se sistematizan los principales “Lineamientos de Intervención Institucional” para promover el mejoramiento de la competitividad en el rubro miel de exportación. Para efectos de este documento, los lineamientos de intervención se ordenan en una matriz que contiene el estándar de referencia asociado a dicho requerimiento, la situación actual de la AFC comparada con dicho estándar, lo que equivale a la brecha o limitante a intervenir, las líneas de acción especifi cas tendientes a reducir la brecha de competitividad, el ámbito de apoyo al que se vincula y la prioridad en términos de impacto de ejecución que reviste cada línea de acción.



Plan Nacional de Competitividad Apícola

19

2. L
ine

am
ien

tos
 de

 int
erv

enc
ión

 ins
titu

cion
al e

n e
l ru

bro
 mi

el d
e ex

por
tac

ión
2.1

. L
ine

am
ien

tos
 de

 int
erv

enc
ión

 en
 rel

ació
n co

n re
que

rim
ien

tos
 de

 Me
rca

do
Req

uer
imie

nto
s

de m
erca

do
Está

nda
r de

 
refe

ren
cia

Situ
ació

n ac
tua

l 
AFC

Líne
as d

e ac
ción

Ám
bito

 de 
apo

yo
Prio

rida
d

Cali
dad

 de 
mie

l 
ade

cuad
a.

Ause
ncia

 de 
resid

uos 
en 

miel
.

Mie
l ma

dura
 y de

 
pres

enta
ción

 hom
ogé

nea.
Pará

met
ros f

ísico
s, 

quím
icos

 y or
gan

olép
ticos

 
equ

ilibra
dos.

Mie
l con

 resi
duo

s 
dete

ctad
os e

n 
las m

uest
ras d

e 
expo

rtac
ión.

• As
isten

cia t
écni

ca e
spec

ializa
da e

n sa
nida

d e 
inoc

uida
d.

Ases
oría 

Técn
ica

Cap
acita

ción
1

• Di
fusió

n de
 ma

teria
l visu

al pr
odu

ctos
 aut

oriza
dos 

por 
el SA

G pa
ra el

 trat
amie

nto 
de p

atolo
gías

.
Cap

acita
ción

2
• Inf

orm
ació

n de
 resi

duo
s de

tect
ado

s en
 la in

dust
ria.

Cap
acita

ción
3

• Pa
go d

e an
álisis

 de 
labo

rato
rios 

para
: 

− Ap
oyo 

al Pl
an N

acio
nal d

e Re
sidu

os e
xigid

o po
r el 

SAG
.

− Pa
go d

e an
álisis

 par
a de

term
inac

ión 
de r

esid
uos 

en 
cera

s.
Ases

oría 
Técn

ica
2

• Im
plem

enta
ción

 de 
labo

rato
rios 

bási
cos 

para
 defi 

nir 
tipo

 de 
miel

 a ex
port

ar.
Desa

rroll
o de

 I 
nver

sion
es

2
• Im

plem
enta

r BP
A y 

otra
s acc

ione
s co

ndu
cent

es a
 

cont
ar co

n pl
anes

 de 
man

ejo p
rodu

ctivo
 y sa

nita
rio 

basa
dos 

en A
PPC

C (H
ACC

P).
Ases

oría 
Técn

ica
Cap

acita
ción

1
• Ap

oyo 
en s

alas 
de e

stam
pad

o de
 cera

 par
a qu

e los
 

apic
ulto

res r
ecic

len s
u pr

opia
 cera

.
Inve

rsion
es

1



Plan Nacional de Competitividad Apícola

20

Req
uer

imie
nto

s
de m

erca
do

Está
nda

r de
 

refe
ren

cia
Situ

ació
n ac

tua
l 

AFC
Líne

as d
e ac

ción
Ám

bito
 de 

apo
yo

Prio
rida

d
Con

tar c
on R

es. 
San

itari
a pa

ra sa
las 

de e
xtra

cció
n y 

de 
env

asad
o de

 mie
l.

Sala
s de

 extr
acci

ón c
on 

Res.
 San

itari
a.

No t
oda

s las
 sala

s 
de e

xtra
cció

n y d
e 

enva
sado

 cue
ntan

 con
 

Res.
 San

itari
a. 

• Ap
oyo 

en in
vers

ione
s dir

igida
s a s

alas 
de e

xtra
cció

n 
que

 cum
plan

 con
 Res

. San
itari

a, ta
les c

omo
: sist

ema
s 

de a
gua 

pota
biliz

ada,
 piso

 lava
ble, 

maq
uina

ria d
e 

acer
o in

oxid
able

, etc
.

Desa
rroll

o de
 

Inve
rsion

es
1

• Co
ordi

naci
ón c

on S
ervic

io d
e Sa

lud.
Alian

za P
úblic

a
2

Sala
s de

 ext
racc

ión 
de m

iel h
abil

itad
as 

para
 exp

orta
ción

. 

Disp
onib

ilida
d ad

ecua
da 

de s
alas 

de e
xtra

cció
n 

apro
bad

as p
or e

l SAG
 

para
 exp

orta
r a la

 Uni
ón 

Euro
pea 

(UE)
.

Más
 del 

50%
 de 

los 
prod

ucto
res A

FC 
vinc

ulad
os a

l me
rcad

o 
expo

rtad
or, u

tiliza
ndo

 sala
s 

de e
xtra

cció
n ha

bilita
das.

No h
ay s

ufi ci
ente

 
núm

ero 
de s

alas 
de 

extr
acci

ón h
abili

tada
s 

por 
el SA

G pa
ra 

expo
rtar 

al M
erca

do 
de la

 U.E
.

• Inv
ersio

nes 
en s

alas 
de e

xtra
cció

n qu
e cu

mpl
an c

on 
Regl

ame
nto 

166
4/20

06/C
E, p

riori
zand

o po
r aq

uella
s 

que
 pre

sten
 serv

icios
 y qu

e es
tén 

enca
den

adas
 al 

proc
eso 

expo
rtad

or.
Desa

rroll
o de

 
Inve

rsion
es

1

• Re
aliza

r cat
astro

 apíc
ola d

e los
 usu

arios
 de 

IND
AP, c

on 
el fi n

 de 
cono

cer s
u ac

ceso
 a sa

las h
abili

tada
s po

r el 
SAG

 y de
 este

 mo
do f

ocal
izar 

recu
rsos

 efi c
ient

eme
nte 

en z
onas

 de 
prod

ucto
res q

ue n
o cu

ente
n do

nde
 

proc
esar

 su m
iel (m

apas
 de 

apo
yo, e

tc).

Ases
oría 

Técn
ica

Sop
orte

Insti
tucio

nal
1

• Im
pres

ión 
de m

ater
ial d

ivulg
ativo

 que
 con

tem
ple 

norm
ativa

, dis
eños

 arq
uitec

tóni
cos 

y es
peci

fi cac
ione

s 
técn

icas,
 aco

rdes
 a la

s ex
igen

cias 
actu

ales 
solic

itad
as 

por 
el SA

G.
Sop

orte
Insti

tucio
nal

1

• Ca
paci

tació
n y a

seso
ría t

écni
ca e

n Bu
enas

 Prá
ctica

s 
de M

anuf
actu

ra (B
PM)

 y en
 nue

vas e
xige

ncia
s 

(reg
istro

s ne
cesa

rios,
 mo

delo
s de

 ges
tión

 de 
las s

alas,
 

man
ipula

ción
 de 

alim
ento

s, en
tre o

tros)
.

Cap
acita

ción
Ases

oría 
Técn

ica
2



Plan Nacional de Competitividad Apícola

21

Req
uer

imie
nto

s
de m

erca
do

Está
nda

r de
 

refe
ren

cia
Situ

ació
n ac

tua
l 

AFC
Líne

as d
e ac

ción
Ám

bito
 de 

apo
yo

Prio
rida

d

Cum
plim

ient
o

de R
AME

X y 
Traz

abil
idad

.

100
% d

e ap
icult

ores
 

artic
ulad

os a
l can

al 
expo

rtad
or c

ump
liend

o 
con 

exig
enci

as d
e 

decl
arac

ión 
anua

l de 
exist

enci
as y

 cum
plim

ient
o 

del R
AME

X.

Bajo
 por

cent
aje d

e 
apic

ulto
res l

leva
 un 

siste
ma 

de t
raza

bilid
ad 

y só
lo u

n 20
% d

e los
 

usua
rios 

de IN
DAP

 
está

n re
gistr

ado
s en

 
RAM

EX.

• Ca
paci

tació
n en

 BPA
 enf

atiza
ndo

 nor
mat

iva d
el SA

G, la
 

cual
 está

 disp
onib

le en
 ww

w.sa
g.cl 

Cap
acita

ción
1

• Su
ped

itar 
prov

isión
 de 

instr
ume

ntos
 de 

IND
AP a

l 
cum

plim
ient

o pr
evio

 de 
requ

isito
s: In

scrip
ción

 en 
RAM

EX y
 dec

larac
ión 

de e
xiste

ncia
s an

ual.
Sop

orte
Insti

tucio
nal

1
• As

esor
ía té

cnic
a en

 exig
enci

as d
el M

INSA
L.

Ases
oría 

Técn
ica

1
Con

tar c
on 

inici
ació

n de
 

acti
vida

des 
ante

 
el SI

I. 

Prod
ucto

res d
el Pl

an q
ue 

enva
sen 

su p
rodu

cció
n o 

se e
ncad

enen
 a m

erca
do 

form
al co

n in
iciac

ión 
de 

activ
idad

es.

Bajo
 por

cent
aje d

e 
apic

ulto
res c

uent
a 

con 
inici

ació
n de

 
activ

idad
es.

• As
esor

ía té
cnic

a dir
igida

 a la
 com

pren
sión

 y 
cum

plim
ient

o de
 exig

enci
as tr

ibut
arias

 y co
ntab

les 
bási

cas.
Ases

oría 
Técn

ica
Cap

acita
ción

2

Prom
oció

n de
 

cert
ifi ca

cion
es 

espe
ciale

s y 
dife

renc
iació

n
de p

rodu
ctos

 
tale

s co
mo:

 BPA
, 

orgá
nico

, AP
L, 

orig
en, 

mar
ca, 

entr
e ot

ras.

Prod
ucto

res d
el Pl

an 
artic

ulad
os a

l can
al 

expo
rtad

or in
corp

orad
os a

 
un p

roce
so d

e ce
rtifi c

ació
n 

o en
 pro

ceso
 de 

alca
nzar

la. 

Poco
s pro

duct
ores

 
de la

 AFC
 cue

ntan
 

con 
un p

rodu
cto

espe
ciali

zado
, qu

e le 
perm

ita  a
ume

ntar
 la 

com
peti

tivid
ad y

 el 
prec

io.

• As
esor

ía té
cnic

a es
peci

aliza
da d

e ac
uerd

o a t
ipo 

de 
cert

ifi ca
ción

. Po
r eje

mpl
o, p

ara c
ertifi

 cac
ión 

orgá
nica

, 
cont

ar co
n sa

las d
e es

tam
pad

o de
 cera

 y ap
oyar

 el 
pag

o pa
ra ac

cede
r a d

icha
 cert

ifi ca
ción

.
Ases

oría 
Técn

ica
Desa

rroll
o de

Inve
rsion

es
1

• De
sarro

llo d
e dif

usió
n de

 su p
rodu

cció
n a t

ravé
s de

 
estra

tegi
as d

e m
arke

ting
 (dis

eño 
web

, etc
.).

Desa
rroll

o de
Inve

rsion
es

1
• Co

ordi
naci

ón c
on P

ROC
HILE

 par
a la 

aper
tura

 de 
nuev

os m
erca

dos 
y su

s pro
duct

os.
Alian

za P
úblic

a
2



Plan Nacional de Competitividad Apícola

22

2.2
. L

ine
am

ien
tos

 de
 int

erv
enc

ión
 en

 rel
ació

n co
n re

que
rim

ien
tos

 pro
duc

tivo
s y 

de 
ges

tión
Req

uer
imie

nto
s

Intr
a-Pr

edia
les

Está
nda

r de
 

refe
ren

cia
Situ

ació
n ac

tua
l

Líne
as d

e A
cció

n
Ám

bito
 de 

apo
yo

Prio
rida

d

Ren
dim

ient
o kg

./
Colm

ena
/Añ

o

En c
ond

icion
es 

clim
atoló

gica
s

ópti
mas

,
alca

nzar
 > 4

0-50
 kg./

colm
ena/

año

En p
rom

edio
 los 

apic
ulto

res c
osec

han
 

de 1
8 a 2

5 kg
./

colm
ena/

año

• As
isten

cia t
écni

ca e
spec

ializa
da e

n m
anej

o pr
odu

ctivo
, 

alim
enti

cio y
 gen

ético
 del 

apia
rio. 

Ases
oría 

Técn
ica

1
• Co

ordi
nar 

char
las d

e or
gan

ismo
s téc

nico
s 

espe
ciali

zado
s co

mo 
por 

ejem
plo:

 Uni
vers

idad
es, F

IA, 
etc.

Cap
acita

ción
2

• Es
tabl

ecer
 gira

s int
rare

gion
ales,

 nac
iona

les e
 

inte
rnac

iona
les, 

así c
omo

 el in
vitar

 a im
port

ado
res a

 
cono

cer l
a rea

lidad
 de 

este
 me

rcad
o.

Alian
za P

úblic
a 

(FIA
, Pro

 Chi
le)

2
• Im

plem
enta

r sist
ema

 de 
regi

stro 
que

 per
mita

 
dete

rmin
ar co

stos
 de 

prod
ucci

ón p
or k

ilo d
e m

iel.
Ases

oría 
Técn

ica
2

• Co
ordi

naci
ón c

on F
IA, I

NFO
R y u

nive
rsida

des 
para

 
dete

rmin
ar ca

paci
dad

 de 
carg

a ap
ícola

 en á
reas

 de 
prod

ucci
ón.

Alian
zas P

úblic
a

3

Inst
alac

ione
s de

 
infra

estr
uctu

ra p
ara 

proc
eso 

prod
ucti

vo.
Mat

erial
es a

píco
las 

deb
idam

ente
alma

cena
dos.

Dete
rioro

 pre
mat

uro 
de m

ater
iales

 
apíc

olas
 por

 falta
 de 

infra
estru

ctur
a.

• Inv
ersió

n en
 bod

egas
 par

a gu
arda

r y r
epar

ar m
ater

ial 
apíc

ola (
alza

s, m
arco

s, et
c.).

• Fa
cilita

r acc
eso 

al C
rédi

to la
rgo 

plaz
o de

 IND
AP y

 de 
la ba

nca 
priv

ada.
 

Desa
rroll

o de
 

Inve
rsion

es
2



Plan Nacional de Competitividad Apícola

23

Req
uer

imie
nto

s
Intr

a-Pr
edia

les
Está

nda
r de

 
refe

ren
cia

Situ
ació

n ac
tua

l
Líne

as d
e A

cció
n

Ám
bito

 de 
apo

yo
Prio

rida
d

Con
tar c

on f
ond

os 
para

 cap
ital 

de 
trab

ajo.
Créd

ito e
ntre

gad
o de

 
acue

rdo 
a ne

cesid
ades

 
de lo

s ap
icult

ores
.

No c
uent

an c
on 

recu
rsos

 par
a inv

ertir
 

en p
rodu

cció
n pa

ra 
mejo

ra re
ntab

ilida
d.

• Inv
ersió

n de
stina

da a
 con

fecc
ión 

de a
lzas,

 ma
rcos

, 
com

pra 
de n

úcle
os, m

ejora
 de 

gen
ética

, alim
enta

ción
 

inve
rnal

, etc
.

• Fa
cilita

r acc
eso 

al C
rédi

to d
e IN

DAP
 y de

 la b
anca

 
priv

ada.

Desa
rroll

o de
 

Inve
rsion

es y
 

Cap
ital d

e Tra
bajo

2

Prec
io a

l pro
duc

tor 
y 

fech
a de

 pag
o.

Esta
blec

er co
n 

anti
cipa

ción
 el p

recio
 

de p
rodu

cció
n y 

alca
nzar

 pag
os <

 a 60
 

días
.

Prec
io d

e ex
port

ació
n 

varia
ble. 

Se p
aga 

hast
a 90

 días
 des

de 
emb

arqu
e.

• De
sarro

llo d
e Pr

ogra
ma 

de A
lianz

as P
rodu

ctiva
s co

n 
las e

mpr
esas

 exp
orta

dora
s.

Alian
za P

rivad
a

1
• Inf

orm
ació

n sis
tem

atiza
da d

e pr
ecio

s.
Sop

orte
Insti

tucio
nal

1
• Or

gan
izar 

rued
as d

e ne
goci

os.
Ases

oría 
Técn

ica
2

• Co
ntar

 con
 rub

rista
 apíc

ola e
n las

 Dire
ccio

nes 
Regi

onal
es d

e IN
DAP

, en 
las q

ue e
l rub

ro se
a 

grav
itan

te.
Sop

orte
Insti

tucio
nal

1

Aso
ciat

ivid
ad l

ocal
 e 

inte
grac

ión 
regi

ona
l.

Prod
ucto

res d
el 

Plan
 arti

cula
do a

l 
cana

l exp
orta

dor 
part

icipa
ndo

 en 
insta

ncia
 aso

ciati
va.

No h
ay e

stim
ació

n 
de la

 par
ticip

ació
n 

asoc
iativ

a.
• Re

forz
ar re

des 
y ot

ras i
nsta

ncia
s de

 par
ticip

ació
n 

asoc
iativ

a.
• Co

ntar
 con

 rub
rista

 apíc
ola r

egio
nal.

Sop
orte

Insti
tucio

nal
1



Plan Nacional de Competitividad Apícola

24



Plan Nacional de Competitividad Apícola

25

PARTE II
Antecedentes de contexto para la elaboración del Plan Nacional de Competitividad del Rubro Apícola

1. Contexto nacional del rubro

1.1. Caracterización de la producción nacional
Las estadísticas ofi ciales con las que cuenta Chile corresponden al Censo Nacional Agropecuario del año 1997 y en la actualidad aquellas proporcionadas por los datos preliminares del Censo Nacional Agropecuario del año 2007, las cuales se detallan a continuación:

Gráfi co 1. Distribución de apicultores por región, según datos preliminares de Censo Nacional Agropecuario 2007.
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Las cifras que aporta el Censo Nacional Agropecuario de 1997, dan cuenta de un total de casi 14.486 apicultores y los datos preliminares proporcionados por el Censo Nacional Agropecuario de 2007, informan un total de 10.511 apicultores. Esta variación es bastante consistente con los registros actuales de apicultura del SAG, que informan 4.156 apicultores registrados en el Registro de Apicultores de Miel para Exportación (RAMEX) que al cruzarlos con las bases de datos de INDAP, correspondientes a 3.960 apicultores, conforman un total de 7.316 apicultores registrados (Cuadro 1, Gráfi cos 2 y 11).

Cuadro 1. Producción nacional, número de productores, colmenas y superfi cie destinada al rubro.
Ítem Total Nacional

Número de productores nacional 10.511 (1)
Número de colmenas 331.525(2)
Superfi cie destinada al rubro (ha.). 1.274.755(2)
Producción física (ton.) 7.000 a 11.000(3)
Rendimiento promedio nacional 16 – 24 kg./colmena(3)

Fuentes: (1) Datos preliminares VII Censo Nacional Agropecuario, 2007; (2) VI Censo Nacional 
Agropecuario, 1997; (3) Centro Nacional de Desarrollo Apícola, 2006.

Gráfi co 2. Distribución de apicultores por región inscritos en RAMEX, SAG, 2007.

Fuente: SIPEC, Servicio Agrícola y Ganadero, Diciembre 2007.
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En cuanto a la época de producción, la cosecha de miel en Chile se inicia en los meses de octubre - noviembre (cosecha temprana) y se concentra los meses de enero a marzo de cada año. 
En Chile la producción de miel se transa en dólares. Respecto de la evolución del precio en el mercado interno y considerando que la mayor parte de la producción nacional se exporta, para determinar el comportamiento de los precios la mejor referencia es utilizar el valor pagado por kilo de miel a los exportadores (US$FOB). La evolución de precios de exportaciones chilenas, FOB en dólares por kilo durante la última década, se ha caracterizado por tener variaciones de precios de US$FOB 1.0 a 2.58 dólares, destacándose el alza producida el año 2003 debida al cierre de los principales países exportadores de miel por razones sanitarias. En los años 2004 y 2005 se acusa una importante disminución tanto en los volúmenes exportados, como en el precio de retorno, no obstante los precios del 2004 siguieron siendo altos. Esta tendencia se comienza a revertir en el año 2006, en que los volúmenes de exportación llegan a las 7.484 toneladas a un precio unitario US$FOB 1,61, lo cual ha tendido al alza durante el primer semestre del año 2007 con precios US$FOB 1,70. Lo anterior se puede apreciar en el Gráfi co 3 donde se indica la evolución de precios de la miel chilena durante la última década. 
Otra referencia es el precio de la miel vendida al detalle en mercados locales, los cuales se ven afectados por el precio de exportación y cuyos valores se estiman en $1.500 pesos por kilo de miel (Centro Nacional de Desarrollo Apícola, 2006).

Gráfi co 3. Evolución de precios de exportaciones de miel, FOB (US$/kg.),periodo 1997-2007.

Fuente: Gráfi co de elaboración propia a partir de datos de LexisNexis, 2007. 
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1.2. Consumo nacional
Según el estudio “Estrategia competitiva internacional para la industria apícola” realizado por la Universidad de la Frontera (UFRO, 2004), el tamaño del mercado nacional superaría las 1.350 toneladas, donde los chilenos no alcanzarían a consumir los 100 gramos per capita al año, haciendo al rubro completamente dependiente del mercado de exportación. 
Según este estudio los canales de comercialización corresponden a:
A. Industria de alimentos, farmacéutica y cosmética: demanda alrededor de 400 ton./año y sus principales proveedores son grandes productores y exportadores. Se comercializan en envases desde 5 a 300 kilos.
B. Supermercados: demandan un volumen cercano a 480 ton./año, abasteciéndose de empresas envasadoras, procesadoras, productores y exportadores, donde estos últimos han integrado a sus procesos de producción y comercialización etapas de envasado de miel (fraccionamiento). La miel es comercializada en potes encerados, plásticos o de vidrio, principalmente en volúmenes de 500 gramos o de 1 kilo.
C. Tiendas de alimentos y delicatessen: son establecimientos de menor tamaño y que comercializan alrededor de 29 ton./año.
D. Mercado informal: constituido por las ventas que se realizan fuera del comercio establecido y se estimó en 450 ton./año. Está formada mayoritariamente por la producción de apicultores hobbistas o pequeños apicultores que la destinan al consumidor fi nal en la localidad a la que pertenecen. También una pequeña parte de la producción de apicultores de mayor tamaño es comercializada informalmente.

Gráfi co 4. Destino de la producción de miel en Chile. 

Fuente: Elaboración propia a partir de datos de estudio “Estrategia competitiva internacional 
para la industria apícola”, Universidad de la Frontera de Temuco (UFRO). 2004.
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1.3. Comercio internacional
1.3.1. Exportaciones
Las series históricas muestran un creciente aumento en las exportaciones de miel chilenas, pasando desde promedios de 1.500 toneladas en la década del 80 a 7.500 toneladas en los últimos diez años (Centro Nacional de Desarrollo Apícola, 2006; Barrera D., 2007) (Gráfi co 5). En el año 2003, se produce un alza con embarques que superan las 10.000 toneladas y los US$ 26 millones, situación excepcional debida al retiro temporal de China y Argentina, por razones de inocuidad de producto. Ya desde el año 2004 en adelante el comportamiento se ha normalizado situando la exportación en 7.000 a 7.500 toneladas, alcanzando el año 2006 sobre los US$FOB 12.1 millones de dólares en exportación, cifra un 21% mayor que la del período anterior (PROCHILE, 2006; Barrera, D., 2007).

Gráfi co 5. Distribución anual de volumen de exportación de miel período 2001-2006.

Fuente: Gráfi co de Elaboración propia a partir de datos de ODEPA, 2007. 

Al analizar por envase y tipo de miel exportada; Chile exporta alrededor del 90% de su producción a granel sin valor agregado, en tambores de 300 kg., como un commodity, es decir, como un producto poco diferenciado que se transa a granel y está sujeto a los precios que defi nen los grandes importadores mundiales. Los envíos diferenciados con valor agregado representan para el año 2006, menos del 1% de los montos transados (Cuadro 2) (Barrera, D., 2007).
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El precio promedio del kilo de miel exportado es de US$ 1,6 por kilo y se puede aumentar al fraccionarla o diferenciarla, trabajo que está avanzando lentamente desde hace varios años pero que ha sido particularmente difícil para el sector debido a lo caro de certifi car una miel monofl oral y debido al proteccionismo de este sector en la Unión Europea5.

Cuadro 2. Exportaciones de miel durante el 2006, según tipo de producto. 
Tipo de producto Envase Valor FOB(US$) Volumen(kg.) US$ / kg.

Miel a granel, sin diferenciación Tambor (300 kg.) 9.312.505 6.096.440 1,5
Miel a granel diferenciada
(orgánica, monofl oral) Tambor (300 kg.) 2.669.549 1.373.078 1,9
Bosque nativo orgánica Fraccionada (400 a 500 gr.) 22.268 2.670 8,3
Miel de ulmo orgánica Fraccionada (400 a 500 gr.) 12.586 2.370 5,3
Miel de ulmo Fraccionada (400 a 500 gr.) 8.047 921 8,7
Otros tipos de miel Fraccionada (400 a 500 gr.) 67.032 7.866 8,5
Total 12.091.987 7.483.345 1,6

Fuente: ODEPA con información del Servicio Nacional de Aduanas.

Como resultado de los acuerdos comerciales fi rmados por nuestro país, la miel chilena tiene un trato preferencial en nuestros principales mercados. Es así como en la actualidad está sujeta a un arancel de 6,4% en la Unión Europea, dentro de una dinámica desgravatoria hasta 2010. Esto representa una clara ventaja frente al pago de 17,3% que deben efectuar los países competidores. En otros mercados, como Estados Unidos y México, la miel chilena entra con arancel 0% (Barrera, D. 2007). 
En cuanto a la rentabilidad del negocio apícola como tal, el principal producto es la miel que se exporta principalmente a la Unión Europea con más del 90% del valor exportado. En promedio anualmente se exporta en este sector entre 10 y 14 millones de dólares, dependiendo básicamente del precio de la miel. Pese a lo anterior, la miel chilena aporta menos del 1% al comercio mundial, siendo los principales países de destino Alemania, Estados Unidos, Reino Unido, Francia, Bélgica y Suiza (Cuadro 3).

5 Comunicación personal. Francisco Subercaseaux, 2007, Sectorialista Apícola de PROCHILE..
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De acuerdo a cifras de PROCHILE y conforme a los datos disponibles a septiembre de 2007, existe una pequeña variación a la baja de las exportaciones realizadas hacia el mercado de la Unión Europea, de un 96.6% (2006) a un 91.1% (2007) (Cuadro 3). Pese a lo anterior, se mantiene una alta dependencia para el mercado de la Unión Europea, lo que crea la necesidad de incursionar en la diversifi cación de las exportaciones hacia otros destinos y al mismo tiempo, cumplir con las exigencias que el mercado europeo impone a terceros países como Chile, por ejemplo, en el cumplimiento de salas de extracción certifi cadas para la exportación de miel hacia Europa, contar con sistemas de aseguramiento de calidad en el proceso de extracción de miel y cumplir con la trazabilidad a lo largo de la cadena productiva. 

Cuadro 3. Países de destino de miel natural y variaciones en dólares FOB exportados durante el periodo 2006-2007 a todos los mercados. 
País Monto Dólares FOB 2006 Monto Dólares FOB 2007* Variación 2006-2007

ALEMANIA 9.269.235 8.923.554 -345.681ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA (USA) 388.854 749.991 361.137REINO UNIDO 364.140 596.703 232.563FRANCIA 342.200 497.362 155.162BELGICA 459.900 365.973 -93.927SUIZA 951.444 320.006 -631.438FIJI 0 227.050 227.050HOLANDA 55.740 40.800 -14.940PAIS DESCONOCIDO 0 39.914 39.914ITALIA 135.060 39.780 -95.280ESPAÑA 19.890 32.283 12.393COLOMBIA 0 22.106 22.106JAPON 22.929 13.521 -9.408TAIWAN 0 1.650 1.650VENEZUELA 2.033 1.067 -966HONG KONG 124 997 873ANGUILLA 290 410 120GRECIA 41.604 0 -41.604AUSTRIA 36.840 0 -36.840SUECIA 753 0 -753ANTILLAS HOLANDESAS 743 0 -743CHINA 355 0 -355COSTA RICA 266 0 -266TOTAL EXPORTADO 12.092.400 11.873.167*
Fuente: Tabla de elaboración propia a partir de datos proporcionados por PROCHILE, 2007. 
*Datos registrados a septiembre de 2007.
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En Chile las exportaciones de miel natural (código arancelario 0409000000) se concentran en pocas empresas. Durante el año 2006, 23 empresas exportaron miel, de las cuales 4 exportaron el 75% de los retornos. Hasta septiembre del año 2007un total de 18 empresas han exportado miel por un total de US$FOB 11.873.167, de las cuales, 5 empresas concentran el 87% de la exportación de miel de Chile (Cuadro 4).
El mayor valor por unidad de volumen en operaciones de importancia (US$ 1,95 por kilo) lo obtuvo la empresa Apicoop, cooperativa de Valdivia que comercializa miel de pequeños apicultores y está vinculada al “comercio justo” (Barrera, D. 2007).

Cuadro 4. Empresas exportadoras de miel natural hacia todos los países en el año 2007 y monto en dólares exportados. 
Empresa Monto Dólares FOB

Sociedad de Inversiones Carmencita Ltda.
J.P.M. Exportaciones Ltda.
Lican-Ray Export S.A.
Cooperativa Campesina Apícola Valdivia Ltda. (Apicoop Ltda.)
Comercial Bio Frut Ltda.
Agroprodex Internacional S.A.Bee Products Chile S.A.
Eduardo Cuadra Rajcevich
Cooperativa Campesina Esperanza
Sociedad Apícola Verkruisen y Cía. Ltda.
Santa Isabel Ceres Export & Import S.A.
Inmob., Invers. y Asesorías Los Leones Ltda.
Midesa S.A.C.
Laboratorios Coesam S.A.
Empresas Carozzi S.A.Procesadora de Mariscos Pacimar Ltda.
Distribuidora Adelco Punta Arenas Ltda.
Sociedad Comercial e Inversiones Galicia S.A.
Total Exportado 2007

3.303.134
2.306.696
2.242.867
1.399.4751.087.622
564.708
373.142
339.739
163.665
42.136
22.106
11.882
7.0096.512
1.067
997
360

5
11.873.167

1
2
3
4
56
7
8
9

10
11
12
13
1415
16
17
18

Fuente PROCHILE, 2007. Datos registrados a septiembre de 2007.

1.3.2. Importaciones
Según datos del Banco Central y del Servicio Nacional de Aduanas, no se han registrado importaciones de miel hacia Chile durante los últimos tres años.
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1.4. Tendencias del Mercado 
Las perspectivas para los próximos tres años en cuanto a nuestras exportaciones apícolas, se centran básicamente en la apertura de nuevos mercados para la miel y la búsqueda de nichos para los otros productos derivados de la colmena. Dado la problemática actual de la habilitación de salas de cosecha para la Unión Europea, se puede predecir que el principal mercado alternativo será Estados Unidos que absorberá gran parte de nuestra desviación de mercado. Actualmente es nuestro destino más importante para la miel después de la Unión Europea, presenta un mercado de más de 160 millones de toneladas cuando Chile puede ofrecer sólo 10 toneladas y el consumo per cápita es 6 veces mayor al chileno. Sus principales proveedores son Canadá y China de manera que habrá que estar atentos a cualquier oportunidad de mercado. Además, el desarrollado mercado tiene espacios para comercializar los otros productos de la colmena. Se estima asimismo que Japón y Sudamérica absorberán la parte restante de lo que no llegue a Estados Unidos. Japón por un lado con nichos de mercado de buen precio pero de grandes barreras de entrada y lejanía física, mientras Sudamérica es potencial importadora de otros productos de la colmena y de miel fraccionada, pero en volúmenes y precios moderados. Destacamos a Colombia con su reciente fi rma de Tratado de Libre Comercio y Brasil como alternativas iniciales de prospección6.
También existen otros productos de la colmena que son: cera, polen, propóleos, jalea real, núcleos, reinas y las apitoxinas. Estos productos tienen bastante poca incidencia exportadora y se busca desarrollarlos. Ha habido exportaciones pequeñas de polen, propóleos y material vivo (específi camente abejas reinas que se exportaron a Francia y Canadá). Entre todos ellos no llegaron el 2006 a exportar USD$ 150.000.

3 Comunicación personal. Francisco Subercaseaux, Sectorialista Apícola de PROCHILE.
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2. Contexto Internacional del Rubro

2.1. Producción mundial 
La producción de miel en el mundo, se ha mantenido en las última década, superando levemente el millón trescientas mil toneladas por año, con una tasa de crecimiento anual de 1,6 %. Entre 1998 y 2004 se ha producido un incremento de aproximadamente 120 mil toneladas, como se observa en el Gráfi co 6, con una tasa de crecimiento acumulada en el período de 9,9 % (Danty, 2005; Barrera, 2007).

Gráfi co N°6: Evolución de la producción mundial de miel1998-2006 en miles de toneladas.

Fuente: ODEPA 2007, elaborado con información FAOSTAT.

2.2. Consumo externo de miel 
El aumento promedio de un 10% del crecimiento del valor en el comercio mundial de la miel versus el 1,6% de crecimiento anual en la producción, se debe claramente a la evolución de los hábitos de consumo, donde lo natural y saludable constituye una variable cada vez más apreciada e incluso exigida por los consumidores. Estas nuevas pautas explican también la diversifi cación en la demanda de los productos apícolas, como jalea real, propóleos y polen empiezan a masifi carse de manera interesante, constituyendo nichos de mercado de mayores retornos (AGEM, 2005). 
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El consumo de miel a nivel mundial es del orden de los 220 gramos per capita anuales, habiendo países que superan estos niveles como se muestra en el Cuadro 5: 
Tabla Nº5: Consumo per capita según país (Subercaseaux, 2007).

Pais Consumo anual per capita
Chile 100 gr.Argentina 200 gr.México 350 gr.Nueva Zelandia 2.500 gr.Unión Europea 1.000 gr.PROMEDIO MUNDIAL 220 gr.

2.3. Comercio internacional
2.3.1. Principales países exportadores de miel
La exportación mundial de miel es del orden de 400 mil toneladas, donde cinco países - Argentina, China, Alemania, México y Hungría- concentran el 50% del total de las exportaciones mundiales de miel en los últimos años (Gráfi co 7). 

Gráfi co 7. Evolución de las exportaciones mundiales de miel 1999-2005.

Fuente: ODEPA 2007 a partir de datos de FAOSTAT, 2007.

En el Gráfi co 8 se observa que Chile aporta un 0.8% del total de producción de miel, lo que responde a una baja producción por colmena y cantidad de las mismas, situándolo con amplias posibilidades de expansión si se mejoran estos indicadores, tanto en producción como en expansión a nuevos mercados.
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Gráfi co 8. Producción mundial de miel, año 2004. 

Fuente: Gráfi co de elaboración propia a partir de datos de ODEPA, 2005.

2.3.2. Principales países importadores de miel
Los principales países importadores son Alemania, Estados Unidos, Japón y el Reino Unido, quienes importan el 60% de la miel transada internacionalmente. A continuación en el Gráfi co 9 se muestran los principales países importadores de miel a nivel mundial.

Gráfi co 9. Principales países importadores de miel,expresados en miles de toneladas, 2005.

Fuente: ODEPA 2007 a partir de FAOSTAT.
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Por otra parte, estos principales países consumidores de miel se abastecen principalmente a partir de los siguientes países exportadores: Argentina, China y Nueva Zelanda. En el Cuadro 6 se indican los 4 primeros países que proveen a los principales países importadores de miel, distribuidos por lugar.

Cuadro 6. Principales países abastecedores de los países importadores de miel, durante el año 2005.
PaísImportador

Alemania
Estados
Unidos
Reino Unido
JapónFrancia
Arabia
Saudita
Italia
España

167.654
138.546
63.540
57.540
43.688
30.638
26.191
22.051

Miles de US$ Importados Toneladas Importadas I IV
Argentina (31%)
Argentina (23%)
Argentina (16%)

China (74%)
España (24%)
Pakistán (26%)

Argentina (43%)
Argentina (39%)

México (11%)
China (19%)

New Zeland (14%)
New Zeland (7%)
Argentina (21%)Yemen (25%)
Hungría (27%)
Alemania (17%)

Hungría (8%)
Canadá (15%)

Alemania (12%)
Argentina (6%)
Alemania (20%)Australia (10%)
Alemania (15%)

China (11%)

II III
Principales Países Abastecedores

419,931
95,646
105,543
28,495
43,162
19,444
11,264
14,156

Chile (6%)
Vietnam (11%)
Austrália (9%) 
Hungría (2%)

Hungría (19%)
México (9%)

Rumania (6%)Francia (10%)
Fuente: Tabla de elaboración propia a partir de cálculos del CCI basados en estadísticas de 
COMTRADE. www.trademap.net.

A partir de la información contenida en el Cuadro 6, se reafi rma la baja participación en el mercado externo que tiene Chile y la importancia para nuestro país que tiene el mercado alemán quedando una amplia brecha por incursionar a nuevos mercados de exportación.
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2.3.3. Regulaciones internacionales
De acuerdo al Reglamento 1664/2006 de la Unión Europea (UE), se exige que toda la miel destinada a ese mercado deba ser procesada en una sala de extracción que cuente con un sistema de aseguramiento de calidad basado en HACCP. La tendencia de mediano y largo plazo es implementar, desde un punto de vista de infraestructura y manejo basado en sistemas de aseguramiento de calidad, salas de extracción que destinen su producción a la UE. La consecuencia de no cumplir con este requisito recae en el cierre del mercado. En Chile los países que imponen esta regulación son los que componen la Unión Europea y es el Servicio Agrícola y Ganadero, SAG, el organismo encargado de la fi scalización y habilitación de las salas de cosecha y de las distintas normativas de carácter sanitario y de inocuidad de alimentos, que se traducen en la entrega de la certifi cación de exportación de productos pecuarios. 
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3. Descripción de la CadenaAgrocomercial del rubro APÍCOLA

3.1. Diagrama global de la cadena agrocomercial

Fuente: Elaboración propia a partir de documentos: Centro Nacional de Desarrollo Apícola, 
2006; Estrategias Regionales de Competitividad del Rubro Miel 2007 y bases de datos de 
INDAP y PROCHILE 2006-2007.
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3.2. Descripción de la cadena agrocomercial
La cadena apícola nacional se organiza en base a: producción de miel y de otros productos de la colmena, provisión de insumos y materiales, acopio de los productos, agregación de valor a través de procesos industriales, prestación de servicios como la polinización y fi nalmente, la comercialización de la producción. 
Dentro de los impactos que genera la actividad apícola destacan: 
 a) Producción de miel.
 b) Producción de productos de la colmena.
 c) Servicios de polinización, impactando en la producción frutícola, hortícola y de  producción de semillas. 
 d) Preservación de la biodiversidad y reproducción de la fl ora endémica. 
 e) Actividad socioeconómica: orientado como alternativa de generación deingresos en áreas de difícil solución agrícola y sectores campesinos con restringido acceso a la tierra, que pueden a partir de la producción apícola, generar un signifi cativo complemento económico. 
A continuación se entrega una caracterización de los principales agentes de la cadena:
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Agente Funciones Descripción

Apicultores.

Producción primaria de miel, vendiendo a mercado nacional y exportadoras.

Presta servicios de polinización.

Producción de productos de la colmena.

Según los antecedentes 7.000 apicultores podrían ser considerados como apicultores comerciales, o sea, que sostienen económicamente la cadena. Este grupo se distribuye desde la región de Antofagasta hasta la región de Aysén. Su desarrollo tecnológico es, en promedio, de regular a bajo, con un número muy acotado de apicultores innovadores que exhiben altos niveles tecnológicos. En este contexto, los rendimientos de miel varían entre 10 a más de 70 kg. por colmena, con un promedio nacional que se sitúa en los 25 kg./colmena. 
En general no se especializan sólo en la producción de miel, variando su función desde intermediarios, industriales, exportadores, comercializadores, proveedores de insumos y polinizadores. 

Proveedores de insumos. Provee insumos de material vivo e inerte.

Proporcionan material biológico, maquinaria y materiales e insumos necesarios para producir. Muchas de estas funciones es realizada por los propios apicultores que se autoabastecen en material biológico (abejas reinas, núcleos, etc) y en algunos materiales como cajones. Muchos exportadores proveen de maquinaria y equipamiento.

Acopiador. Intermediación de miel, comercializador mayorista.

Son personas naturales o jurídicas que realizan la intermediación de la miel y que en ocasiones cuentan con infraestructuras de acopio del producto para realizar una comercializador mayorista. Son una fi gura cada vez menos presente en la cadena, por las exigencias de los sistemas de trazabilidad que se están implementando. Estos pueden ser poderes de compra de empresas exportadoras, asociaciones de productores, grandes apicultores, u otros agentes.
Compradorperteneciente al mercado nacional.

Compra para el mercado nacional.
Corresponden al poder de compra en Chile. Se pueden clasifi car en: comercio minorista, negocios de barrios, supermercados, tiendas, ferias, industria de alimentos y cosmética, supermercado, tiendas de turismo y delikatessen.

Exportadores.
Principal poder de compra de miel para destino de mercado nacional y de exportación.

Las diversas empresas exportadoras compran, extraen, homegenizan, envasan, almacenan y venden tanto para mercado nacional como de exportación la miel y otros productos de la colmena. Las empresas autorizadas para exportar miel deben estar registradas en REEM del SAG. 
Compradorde servicios para el sector hortofrutícola.

Arriendan colmenas para la polinización en el sector hortofrutícola de exportación.

Corresponden a diversas empresas que demandan los servicios de polinización para el sector hortofrutícola del país. Se estima que el impacto económico de la actividad polinizadora en el país se sitúa en un rango de US$ 225 a 450 millones. 



Plan Nacional de Competitividad Apícola

42

La cadena se vincula a un conjunto de instituciones públicas que defi nen y supervisan los marcos regulatorios de la actividad, establecen las políticas y diseñan los instrumentos de fomento, y prestan en forma directa o a través de empresas privadas servicios fi nancieros, de asistencia técnica y capacitación (ODEPA, SAG, INDAP, FIA, CORFO, PROCHILE, INIA, SERVICIO DE SALUD, Subsecretaría de Agricultura, entre otros). Esta vinculación se encuentra sistematizada a través de la Mesa Nacional Apícola, que tiene por objetivo coordinar las acciones público y privadas orientadas hacia la cadena apícola, de manera de optimizar recursos y promover su desarrollo estratégico. 
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4. Características de la Agricultura Familiar Campesina en el rubro
A partir de información levantada durante éstos tres últimos años de bases de datos de INDAP, de servicios de asesoría técnica, créditos otorgados, apoyo en inversiones, se establece un total de 3.960 usuarios registrados como apicultores distribuidos desde las regiones de Antofagasta y Aysén, siendo la región del Bío Bío la con mayor número (Gráfi co 10). De estos, menos de un cuarto están registrados en el RAMEX del SAG, por lo tanto, al cruzar los registros de ambas fuentes, se puede estimar que existe un total de aproximadamente 7.000 apicultores registrados en el país, a través del SAG o INDAP.

Gráfi co 10. Distribución de apicultores por región usuarios de INDAP, 2005-2007.

 Fuente INDAP 2007.

El desarrollo tecnológico es, en promedio, de regular a bajo, con un número muy acotado de apicultores innovadores que exhiben altos niveles tecnológicos. En este contexto, los rendimientos de miel varían entre 10 a más de 70 kg. por colmena, con un promedio nacional que se sitúa en los 25 kg./colmena (Centro Nacional de Desarrollo Apícola, 2006). 
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Los tres principales ejes de sustentación económica de la apicultura son (Centro Nacional de Desarrollo Apícola, 2006): 
a) Producción de miel: concentrada en el centro sur (VIII a XI Región), con una incorporación reciente de servicios de polinización para los frutales mayores y menores, así como para otros cultivos emergentes en la zona.
b) Polinización: ubicada en el centro norte (IV hasta VII Región), donde la actividad principal es la polinización y la producción de miel constituye un complemento a la polinización. 
c) Producción especializada: complementario a estos ejes, la apicultura nacional se está diversifi cando incorporando a su comercialización productos como el polen, propóleos, producción de reinas y apitoxina, entre otros. 

4.1. Apoyos brindados por INDAP a la AFC en el rubro apícola
INDAP ha sido una institución que desde siempre ha apoyado la apicultura nacional. Esto se refuerza durante los últimos años, donde ha puesto a disposición sus instrumentos para mejorar la productividad y gestión del rubro. Cabe destacar el gran aporte realizado en implementación de Buenas Prácticas Apícolas y de Manufacturas que inicia el año 2004 junto con la Comisión de Buenas Prácticas Nacional, donde a la fecha se cuenta con más de 800 productores apícolas insertos en este programa. 
Por otro lado, destacan las acciones de apoyo realizadas a través del Servicio de Asesoría Técnica (SAT) y el Programa de Desarrollo de Inversiones, donde se ha apoyado iniciativas que van desde la mejora en la producción hasta la mejor gestión de la empresa apícola, pasando por capacitaciones en sanidad del apiario, inocuidad, apoyo en infraestructura, entre otras. 
Asimismo, cabe destacar aquellos nuevos instrumentos de fomento orientados a la apertura y mejor acceso al mercado nacional y de exportación. Tal es el caso del Programa de Etiquetado iniciado el año 2006 y en donde se ofrece desde la mejora en la etiqueta actual del producto hasta el análisis de información nutricional del mismo. Este programa en apicultura ha sido fuertemente orientado a mejorar la diferenciación del producto destinado a mercado nacional. Por otra parte, el Programa de Alianzas Productivas – lanzado el año 2007 en su fase piloto – tiene como objetivo apoyar a las empresas exportadoras para que a través de ellas, se preste asesoría técnica a los apicultores de la Agricultura Familiar Campesina, alcanzando y satisfaciendo las exigencias de las empresas.
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De acuerdo a lo anterior, INDAP ha promovido la competitividad de los pequeños apicultores a través de distintas iniciativas de apoyo, que se pueden enmarcar en los ámbitos de asesorías técnicas productivas y de gestión, calidad de productos y procesos, desarrollo de inversiones productivas, fi nanciamiento de capital operacional, desarrollo de alianzas con la industria y fortalecimiento organizacional. Dentro de los principales instrumentos que cuenta INDAP como apoyo a la apicultura podemos mencionar:
 1. Buenas Prácticas Apícolas y de Manufactura 
 2. Servicios de Asesoría Técnica
 3. Programa de Desarrollo de Inversión
 4. Centros de Gestión
 5. Programa de Desarrollo Local
 6. Redes Prorubro
 7. Programa de Alianzas Productivas (implementación 2007)
 8. Programa de Etiquetado (implementación 2006)
Como se puede visualizar en el Cuadro 7, los totales invertidos hasta el año 2006 en los distintos instrumentos de INDAP, dan una clara señal de la priorización del rubro a nivel nacional. 

Cuadro 7. Montos por instrumentos, para el periodo 2005-2006.
Instrumento 2005 2006 Total

BPA- BPM 258.220.000 134.300.000 392.520.000
SAT 116.718.161 154.960.712 271.678.873
PDI 428.453.639 745.350.872 1.173.804.511
CEGES 53.000.000 59.500.000 112.500.000
REDES 80.115.609 124.387.172 204.502.781
ETIQUETADO 0 9.791.650 9.791.650
Total 936.507.409 1.228.290.406 2.164.797.815

Fuente: INDAP 2007. 

Finalmente cabe señalar que otro de los grandes aportes que INDAP realiza a la apicultura de la Agricultura Familiar Campesina, es el apoyo a través de créditos para inversiones y capital de trabajo. 
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5. Consideraciones Finales

Este documento refl eja la Política de Fomento de INDAP que, a través de un análisis del entorno nacional e internacional de la apicultura, establece las estrategias futuras a seguir y delimita las líneas de acción para consolidar una producción de calidad con base en una formación de apicultores profesionales. 
INDAP ha sido y sigue siendo una de las Instituciones pilares para el desarrollo de la apicultura en Chile. Las estrategias desarrolladas a lo largo del tiempo, se han enmarcado desde iniciativas de fomento a la producción, hasta facilitar la apertura de nuevos mercados, pensado en una producción de calidad mundial. 
El entregar una asesoría técnica orientada a alcanzar metas con el fi n de superar brechas productivas y de gestión, como al mismo tiempo, el orientar todos los instrumentos de apoyo de INDAP para la realización de las mismas y contar con un seguimiento en el tiempo de resultados, marcan una diferencia sustancial en el enfoque de la Política de Fomento.
El Plan Nacional Apícola de INDAP está basado en información relevante del sector, como al mismo tiempo, cuenta con las opiniones de distintos actores de la cadena apícola. Sin embargo, la gran carencia de información sistematizada, estadísticas y estudios indican que este trabajo entrega las bases para guiar el trabajo en regiones en el corto plazo. 
Por lo tanto, uno de los objetivos que se persigue es lograr a través de esta forma de trabajo, sistematizar en el tiempo información que permita una mejor toma de decisiones futuras, ordenar acciones con una estrategia y metas defi nidas, tomando en cuenta el acortamiento de brechas para alcanzar estos objetivos. 
Para que estos desafíos puedan ser concretados, involucran no sólo el trabajo de INDAP y los apicultores de la AFC, sino que deben responder a un esfuerzo mancomunado de todo el sector público y privado, como al mismo tiempo, del resto de la sociedad que debe ser capaz de ofrecer las condiciones necesarias para hacer posible la transformación productiva y comercial que se propone el sector apícola. 
Finalmente, esta iniciativa marca el inicio de una visión a largo plazo, habiendo confi gurado un marco de orientación, a partir del cual se deberá construir los programas de acción respectivos para alcanzar las metas priorizadas. 
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