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SENOR

PRESENTE

Estimado sefior || Gz

Junto con saludarlo, mediante la presente comunico a usted que hemos recibido su peticién de Solicitud
de informacion N° ARCO4T0000308 en el marco de la Ley N° 20.285 de Transparencia de la Funcion
Publica y Acceso a la Informacion, en la que expone:

‘En estos momentos me encuentro llevando adelante un emprendimiento que consiste en la
construccion de invernaderos y venta de accesorios de distinto tipo enfocado en clientes de la industria
agricola de la region de O’Higgins principalmente. Como el inicio de este emprendimiento requiere de
una inversion inicial, necesito saber si el INDAP cuenta con programas, asesorias o fondos a los que
podamos postular como empresa y de ser asi, que requisitos debemos tener para postular a ellos y
donde debemos postular. Ademas, quiero saber en qué consiste el Programa PRODESAL, si este nos
abarca en el tipo de emprendimiento que estamos generando y de ser asi como postular.”

En relacion a lo solicitado, puedo informarle que para poder acceder a cualquiera de los instrumentos
disponibles en la Plataforma de Servicios de INDAP, primero debe acreditar el cumplimiento de los
requisitos de nuestra Ley Organica:
- Activos no superiores a 3.500 UF en activos {acreditable a partir del 01 de octubre con una
clasificacion socio econémica no superior al rango de 70% del Registro Social de Hogares)
- Explotar una superficie de terreno o, vivir y trabajar en ef campo.
- Ingresos principalmente provenientes de la explotacion agricola o actividad silvoagropecuaria

Una vez acreditado el cumplimiento de esos requisitos, en la Agencia de Area correspondiente a su
comuna, podra postular a incentivos y/o créditos, de cumplir con lo establecido en la normativa vigente
para cada programa o instrumentos.

El Programa de Desarrollo Local ~ PRODESAL, tiene como objetivo ampliar las habilidades y
oportunidades de los pequefios productores agricolas, campesinos y sus familias para mejorar sus
sistemas productivos y actividades conexas, incubar y desarrollas emprendimientos econdmicos,
contribuyendo aumentar sus ingresos y mejorar su calidad de vida.

El programa entrega distintos ambitos de apoyo orientados al desarrollo de capacidades  productivas a
través de las asesorias técnicas, articulacién con otros programas de financiamiento a través de

Sargento Cuevas 480, 20 piso, Rancagua, Chile
Teléfono: (56-72) 2975000
www.indap.gob.cl




créditos e incentivos y mejoramiento de capital social a través de la participacion, asociatividad y trabajo
en redes.

El PRODESAL es un Programa de INDAP ejecutado preferentemente a través de la colaboracion con
las Municipalidades y se implementa mediante un convenio de colaboracién en ef que INDAP transfiere
recursos, los que se complementan con aportes municipales. Los recursos transferidos se destinan ala
contratacion de los equipos de profesionales que atienden a los usuarios de! programa.

Puede interiorizarse de la oferta programatica de INDAP en nuestra pagina web a través del siguiente
enlace:

hitp.//www.indap.gob.cl/servicios-indap/plataforma-de-servicios

Adjunto para su conocimiento, Resolucién Exenta N°145345 del 30/09/2016 que Aprueba Modificacion
de procedimiento de acreditacion de usuario/a.

Sin otro particular, se despide atentamente

DIRECCION REGIONAL ' .
Gl EL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O’HIGGIN
P
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00702016

APRUEBA MODIFICACION DE
PROCEDIMIENTO DE ACREDITACION
DE USUARIOS /fAS

Santiago, 30-09-2016

RESCLUCION EXENTA N2 145345 VISTOS: Las facultades que me confiere el Art.5, letra r), de
fa Ley N2 18.910, Organica del Instituto de Desarrollo Agropecuario; la Resolucién N° 137151
de 8 de septiembre de 2016, de |a Direccién Nacional de INDAP, y la Resolucidn N2 1600/2008,
de la Contraloria General de {a Republica.

CONSIDERANDO:

Que por Resolucién Exenta N° 137151 de 8 de septiembre de 2016, de la Direccion Nacional, se
aprob6 un procedimiento de acreditacién de usuarios/as de INDAP, que contemplé un periodo
para incorporarie observaciones.

Que es necesario modificar dicho procedimiento, de acuerdo a las observaciones y mejoras
recibidas, permitiendo satisfacer en forma oportuna y eficiente, el conocimiento y aplicacion
del procedimiento para acreditar la calidad de usuario/a de INDAP.

RESUELVO:
.  APRUEBASE el siguiente Procedimiento de Acreditacion de Usuarios/as, cuyo texto es el

siguiente, gue sustituye al aprobado en el numeral | de la Resolucién Exenta N® 137151
de 8 de septiembre de 2016 :
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1.

OBIJETIVO

Estandarizar un procedimiento Unico que permita acreditar la condicién de usuario/a de INDAP
a personas naturales, juridicas y organizaciones sin personalidad juridica, mediante la
verificacién de los requisitos definidos en |a Ley Orgdnica de la institucion.

ALCANCE

Este procedimiento se debe aplicar a personas naturales, juridicas y organizaciones sin
personalidad juridica, en los siguientes casos:
{1} Un/a solicitante sin acreditacién que requiera los servicios ofrecidos por INDAP,

)] Usuarios/as anteriormente acreditados/as y que no han demandado ningln tipo de
atencidn de INDAP o aparezcan en los registros institucionales sin movimiento en {os
ultimos tres afios o mas, contados desde la fecha en que solicita nuevamente un
servicio ofrecido por INDAP.

Este procedimiento no se debe aplicar a personas naturales, juridicas y organizaciones sin
personalidad juridica, en los siguientes casos:

(1 A todo usuario/a con resolucion de acreditacién gue mantenga saldo de crédito con
el Instituto.

{ny A todo usuario/a con rasolucién de acreditacion gue haya demandado algun tipo de
servicio en los ultimos tres afios, independiente si lo hubiere recibido o no.

Se exceptian de este procedimiento:

{1 Las comunidades agricolas
{11} Las comunidades indigenas

Para estas Gltimas, se debe considerar lo siguiente para su acreditacién:

Las comunidades agricolas, quienes gozan de presuncién legal de cumplir los requisitos para ser
beneficiarias de INDAP, de acuerdo a lo establecido en el Decreto con Fuerza de Ley N° 5 de
1968, del Ministerio de Agricultura, solo se acreditaran en la agencia de area correspondiente al
domicilio de la comunidad, cuando el presidente de |a comunidad haga entrega del certificado
de daminio vigente de la propiedad, extendido por el Conservador de Bienes Raices respectivo o
certificado de vigencia de la Comunidad, emitido por el Ministerio de Bienes Nacionales.

Las comunidades indigenas con personalidad juridica® quedaran acreditadas con el certificado
otorgado por fa Corporacion Nacionat de Desarrallo Indigena {CONADI} o por informacién oficial
entregada por CONADI a INDAP y con una declaracion simple del Presidente de la comunidad
que indigue que sus integrantes {entendidos como los miembros de la comunidad que
permanecen trabajando en el espacio rural que ella ocupa) mayoritariamente cumplen con los

1 Segiin lo indicado en el articulo 10 de la Ley N° 19.253.




requisitos para ser usuarios/as de INDAP. Las comunidades indigenas sin personalidad juridica,
podran acreditarse como una Comunidad de Hecho siguiendo lo establecido en el punto 5.3 de
este procedimiento.

VIGENCIA DE LA ACREDITACION

La vigencia de la acreditacién serd indefinida, siempre que el usuario/a continte cumpliendo
ios requisitos establecidos en la Ley Orgdnica de INDAP.

La Jefatura de Area deberd revisar la condicion de usuario/a de INDAP en los siguientes casos:

i. El usuario/a manifiesta que ya no cumple uno o mds requisitos para ser usuario/a, lo que
debers formalizar en una declaracidon simple. la Jefatura de Area deberd emitir una
resolucién de no acreditacion.

ii. Setiene conacimiento de hechos y/o se detecta a través de supervisiones, visitas de terreno,
auditorias internas o auditorias de la Contraloria General de la Republica, el incumplimiento
de unoc o mas requisitos para ser usuario/a. La lefatura de Area deberd emitir una resolucion
de no acreditacion.

RESPONSABILIDADES DEL PROCEDIMIENTO

i. Jefatura de Area: responsable de que se aplique correctamente el procedimiento de
acreditacion vigente.
ii. Funcionario/a de Area: responsable de Hevar a cabo el proceso de acreditacion.

CONCEPTOS RELEVANTES

Para la correcta aplicacién del procedimiento es necesario estar en conocimiento de los
siguientes conceptos:

5.1  Actividad conexa:? se entendera por actividades conexas aquellas:

i. Actividades hacie atrds (realizadas con anterioridad a la produccién
silvoagropecuaria primaria local), tales como: provisién de insumos, provisién de
plantas, servicio de fumigacién, servicios de magquinaria agricola, servicios
veterinarios, servicios de polinizacion, servicios de gestién, entre otros.

ii. Actividades hocia delonte (realizadas con posterioridad a la produccion
silvoagropecuaria primaria local}, tales come servicios de cosecha y post-cosecha,
servicios de agregacion de valor (acondicionamiento, transformacion), servicios de
promaocién de la praduccién, servicios de acopio y/o distribucién de la produccién,
entre otros.

2 Definicién basada en el Dictamen N°42.415 de 14 de noviembre de 2001 de la Contraloria General de
la RepUblica, que interpretando la normativa vigente, sefiala que el INDAP de confarmidad con el artfculo
2° de la Ley N° 18.910, deber4 comprender dentro de sus objetivos la promacion de “rubros que excedan
la mera elaboracién o transformacién de materias primas o la produccién primaria bésica. Ademas,
aquellas que contribuyan a la promocion de! desarrolle integral de los productores, con el fin mayor de
elevar las capacidades en el ambito empresarial, organizacional y comercial, su integracion al desarrollo
rural y facilitar la utilizacién de los recursos productivos tal como se expresé en el Dictamen N° 13.01 6 del
2001 de esta entidad fiscalizadora.” :
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iii.  Actividades o procesos de agregacion de valor que incluyen, ademas de fos alimentos
y bebestibles, todos los otros productos elaborados a partir de recursos
silvoagropecuarios locales®, tales como: cosméticas, remedios naturales, insumos
{(compost, bioplaguicidas, etc.), entre otros.

iv.  Actividades rurales locales conexas a la silvoagropecuarias, tales como el turismo
rural y étnico, la artesania, la caza y recoleccién, los servicios ambientales, entre
otros.

5.2  Calificacién Socio Econdémica (CSE): es un ordenamiento en tramos de los hogares que
forman parte del Registro Social de Hogares {RSH} en funcién de los ingresos de los integrantes
de cada unidad y otros atributos. Los tramos son siete y cada uno agrupa a hogares con similares
niveles de ingreso y vulnerabilidad, estan calculados en base a la Gltima Encuesta de
Caracterizacién Sociceconémica (CASEN) y cada tramo estda corregido por un indice de
necesidades, otras variables y criterios, tal como la evaluacidn de medios. Se puede acceder a la
CSE a través del RSH administrado por el Ministeric de Desarrollo Social. La calificacion
socioecondmica se utilizard como variable proxi, para inferir el cumplimiento del requisito de
no exceder 3.500 UF de activos.

Tramo Descripcidn de Calificacion Socioeconémica

Tramo del 40 {0% — 40%) Hogares calificados en el 40% de menores ingresos o mayor
vulnerabilidad

Tramo del 50 {41% — 50%) Hogares calificados entre el 41% y el 50% de menores
ingresos o mayor vulnerabilidad

Tramo del 60 {51% — 60%) Hogares calificados entre el 51% y el 60% de menores
ingresos o mayor vulnerabilidad

Tramo del 70 (61% — 70%) Hogares calificados entre el 61% y el 70% de menores
ingresos o mayor vulnerabilidad

Tramo del 80 (71% — 80%) Hogares calificados entre el 71% y el 80% de mayores
ingresos o menor vulnerabilidad

Tramo dei 90 (81% -~ 90%) Hogares calificados entre el 81% y el 90% de mayores
ingresos 0 menor vulnerabilidad

Tramo del 100 {91%-100%) Hogares calificados entre el 91% y el 100% de mayores
ingresos o menor vulnerabilidad

5.3 Comunidad de hecho: conjunto de personas vinculadas por caracteristicas, intereses u
obra comin y/o que persiguen intereses comunes.

* 8e debe considerar en la elaboracion de productos con agregacion de valor, que las materias primas
locales representen el insumo de identidad local, sin embargo, pueden incluir insumos como envases,
aditivos, preservantes y otros que pueden ser obtenidos en cualquier lugar del pais o en el extranjero,
para generar el producto comercial.




5.4  Comunidad hereditaria: conjunto de personas en que se radica el patrimonio dejado por
una persona al morir.

5.5 Saciedades de hecho: agrupacion de personas que persiguen intereses comunes y que
carecen de un requisito formal para constituir una sociedad con personalidad juridica.

5.6 Comunidades indigenas*: toda agrupacion de personas pertenecientes a una misma
etnia indigena y que se encuentren en una o mas de las siguientes situaciones:

i.Provengan de un mismo tronco familiar.
ii.Reconozcan una jefatura tradicional.
iii.Posean o hayan poseido tierras indigenas en comun.
iv.Provengan de un mismo poblado antiguo.

La constitucion de las Comunidades Indigenas es acordada en asamblea que se celebra con la
presencia del correspondiente notario, oficial del Registro Civil o Secretario Municipal.

En Ia Asamblea se aprueban los estatutos de la organizacion y se elige su directiva. Una copia
autorizada del acta de constitucién debe ser depositada en la respectiva Subdireccidn
Nacional, Direccién Regional u Oficina de Asuntos Indigenas de la CONADI, dentro del plazo de
treinta dias contados desde la fecha de la Asamblea.

La Comunidad Indigena gozara de personalidad juridica por el solo hecho de realizar ei
depdsito del acta constitutiva. Cualguier persona que tenga interés en ello podra solicitar a la
Corporacién el otorgamiento de un certificado en el que conste esta circunstancia.

5.7  Declaracién simple de acreditacién: documento que elfla solicitante debera firmar
declarando cumplir los requisitos que corresponda. Esta declaracidn serd emitida al final del
proceso a través del médulo de acreditacién y contendrd todas las variables declaradas. El
documento debe imprimirse para la firma del solicitante y luego escanearlo y subirlo
nuevamente ai médulo para que quede en ef expediente digital del solicitante.

58 Méddulo de acreditacién: soporte informdtico de registro y gestién de solicitudes de
acreditacion de usuarios/as incluido en el Sistema Integrado de INDAP.

5.9  Registro Social de Hogares {RSH): es el sistema de informacion construido y gestionado
por el Ministerio de Desarrollo Social, con informacién aportada por una persena del hogar
mayor de 18 afios y bases de datos administrativos que posee el Estado. El RSH ubica al hogar
en un tramo de Calificacion Socioecondmica.

5.10 Resolucién del proceso de acreditacion: es el acto administrativo a través el cual el Jefe
de Area acredita o no acredita el cumplimiento de los requisitos para ser usuario/a de INDAP. La
resolucién de no acreditacion debe indicar el o los requisitos que estan registrados en el modulo

4 Definicion Ley N° 19.253 Parrafo 4°, articulos 9° y 10°




de acreditacion y que no son cumplidos por el solicitante. La resolucién de acreditacion en caso
de declarar ingresos futuros, se denominard “resolucién de acreditacion con ficha de
emprendimiento”.

5.11 Usuarios/as (inciso final del articulo 3° de la ley N°18.910 y Dictamen de fa Contraloria
General de la Repiblica N°42.415 de noviembre del afio 2001):
i.  Las personas naturales que cumplen con los requisitos para ser sujetos de
atencién de INDAP.

fi. Las personas juridicas integradas mayoritariamente por usuarios/as de INDAP
que cumplen con los requisitos para ser sujetos de atencién de INDAP.

iii. Las organizaciones sin personalidad juridica, que incluyen: comunidades de
hecho, comunidades hereditarias y sociedades de hecho, todas deben estar
integradas mayoritariamente por usuarios/as de INDAP que cumplen con los
requisitos para ser sujetos de atencién de INDAP.

MODO OPERATIVO

6.1 ACREDITACION INDIVIDUAL®

La acreditacion individual aplica a una persona natural o una persona juridica individual {EIRL},
las que para ser acreditadas como usuarios/as de INDAP, deben cumplir los requisitos para ser
pequefio/a productor/a agricola o campesino/a definidos en el Articulo N° 13 de ia Ley
Organica.

6.1.1 Persona natural

Para dar inicio al proceso de acreditacién de un/a solicitante, el funcionario/a de area solicita
la cédula nacional de identidad e ingresa e! RUN al médulo de acreditacién, el cual verificara
si es actualmente usuario/a, st es un nuevo solicitante, o si hace tres afios o mas que no han
demandado ningtin tipo de atencion de INDAP, es decir, sin movimiento en los registros
institucionales. Si el/la solicitante se encuentra en cualquiera de estas dos ultimas
situaciones, se ingresardn o se actualizaran datos de contacto y se procedera a verificar el
cumplimiento de todos los requisitos incluidos en el mddulo de acreditacidn, para finalmente
emitir la resolucién de acreditacién o no acreditacién.

Para la verificacion del cumplimiento de los requisitos, se utilizar la informacion de
Calificacién Socio Econémica (CSE) contenida en el Registro Social de Hogares administrado
por el Ministerio de Desarrollo Social; la tabla de conversidn de hectareas fisicas en hectareas
de riego basico contenida en la Ley Organica de INDAP y la declaracién simple de acreditacion
firmada por el solicitante.

5 En Anexo 1 ver flujo del proceso de acreditacion de persona individual




6.1.2 Persona Juridica o Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL)

En el caso de las EIRL el funcionario/a solicita el RUT de la entidad, verificara que el domicilio
de la persona juridica corresponde al territorio de la agencia de drea y las condiciones
anteriores. Si la EIRL no esta acreditada, el funcionario/a solicita la cédula de identidad de la
persona natural que la conforma y proceder3 a revisar el cumplimiento de los requisitos de
persona natural.

En e! caso de la EIRL, una vez verificados los requisitos de la persona natural que ta compone,
se podra emitir 1a resolucién de acreditacidn de persona natural si el/ia solicitante asi lo
demanda y se procede a revisar los requisitos de objetivos, vigencia y personeria de la
persona juridica, solicitando los siguientes documentos:

(I} Estatuto de constitucion por escritura publica para revisar que su giro corresponde al ambito
silvoagropecuario y actividades conexas.

(1) Certificado de vigencia que acredite su existencia.

{i1) Copia autorizada de la escritura o estatuto de constitucidn, acta o documento en gue conste
la personeria del representante legal. '

La documentacién requerida una vez recepcionada y revisada por el funcionario/a dei drea, la
registrara en el médulo de acreditacion, para la emision posterior de la resolucién de
acreditacién o no acreditacion de la EIRL.

Si no cumple alguna de ellas no puede acreditarse como usuario/a, no obstante, se procedera
a verificar el cumplimiento de todos los requisitos incluidos en el sisterna, para finalmente
emitir la resolucién de no acreditacion.

6.1.3 Verificacidn de requisitos de persona natural

6.1.3.1  Activos no superiores a las 3.500 UF

Una vez ingresado el RUN, se comprobara la condicidn socioecondmica de la persona,
verificando en el sistema si pertenece al rango entre el 0% y el 70% mas vulnerable de |a
poblacion.

De esta revisian existen tres posibilidades:

{1) Que la persona se encuentre en el grupo socioecondmico sujeto de atencién {desde 0%
al 70% mas vulnerable), se da por cumplido el requisito y continla en el proceso de
acreditacion.

{11} Que la persona pertenezca a un tramo superior y por lo tanto, no puede acreditarse como
usuario/a. Si la persona estima gue cumple el requisito y no esta de acuerdo con la
verificacién, podra apelar de acuerdo al proceso que se sefiala en el punto 5.7.

(H1) Que no existen datos en los registros administrativos, con lo que el potencial usuario/a
debera dirigirse a la Municipalidad que corresponda a su residencia ¢ a través del sitio
de internet siguiente https://rsh.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/login y solicitar el
ingreso al Registro Social de Hogares. Una vez ingresado al registro podrd voiver a
solicitar la acreditacion en INDAP.




6.1.3.2

Explotar una superficie no superior a las 12 hectdreas de riego basico y/o
habitar y trabajar en el campo

{1} Luego de verificar el requisito socicecondmico, el funcionario/a del drea preguntari al
solicitante si explota una superficie de terreno. Sila respuesta es afirmativa:

i
ii.

El funcionario/a deberd marcar la opcidn que explota una superficie.

Luego se determinaran Ias hectareas de riego basico, de la siguiente manera:

o El solicitante deberd declarar la cantidad de hectdreas fisicas explotadas,
ubicacién (localidad) y tipo de tenencia de la/s superficie/s explotada/s.

e El funcionariofa de drea seleccionard el tipo de suelo que se desplegara segun la
comuna en el mddule de acreditacidn, considerando la informacion que el/la
solicitante le entregue, acerca del sector en que la explotacién se encuentra
emplazada.

¢ El médulo de acreditacion transformara automaticamente las hectareas fisicas de
la(s) superficie(s) explotada(s) en hectdreas de riego basico.

Si el resultado es menor o igual a 12 HRB, pasara a acreditar la siguiente variable. Por

e contrario si la superficie es mayor a lo establecido, se le informara que no cumple

el requisito par lo cual no puede ser usuario/a.

Finalmente, se le preguntar3 el o los rubros que explota, los que se seleccionaran del

listado disponible en el mddulo de acreditacién.

{Il} En caso que la persona no explote una superficie de terreno se debera confirmar que

habite y trabaje habitualmente en el campo.

Para acreditar que habite en el campo, el funcionario/a verificara si habita en comuna

rural o urbana de acuerdo al RSH:

o Si habita en una comuna rural, el sistema automaticamente lo verificara. Se da
por cumplido el requisito y continua en el proceso de acreditacidn.

e Si en el RSH se sefiala gue habita en una comuna urbana, sin embargo, el/la
solicitante declara que habita en el sector rural de una comuna urbana o en
espacios intermedios o territorios mixtos urbano-rural, el/la funcionario/a debera
seleccionar la opcidn gue este requisito sea declarado por el/la solicitante, y luego
deberd completar los detalles de localizacion.

¢ Si habita en una comuna urbana y elfla solicitante no se encuentra en las
situaciones referidas precedentemente, no puede acreditarse como usuario/a.
Sin embargo, se continua consultando el resto de los requisitos.

Si habita en el campo o en una zona rural, el/la funcionario/a preguntara si trabaja
habitualmente en el campo, el/la solicitante debera declarar:
e Si, en forma remunerada o por cuenta propia.
¢ Si, como mano de obra no remunerada o gue habitualmente trabaja en el
campo, pero actualmente se encuentra sin trabajo.
¢ No trabaja en el campo.




Cuando la respuesta es si, de forma remunerada o por cuenta propia, debe continuar
en el proceso de acreditacién.

Cuando la respuesta es si, como mano de obra no remunerada o que habitualmente
trabaja en el campo, pero actuaimente se encuentra sin trabajo, debe preguntar al

solicitante si tiene un proyecto silvoagropecuario o conexo que desea emprender. A su
vez.

e Siresponde si, podra acreditar ingresos futuros a través de la entrega de una ficha
donde describe el emprendimiento silvoagropecuario y/o actividad conexa que
quiere desarrollar (Anexo N°5). La ficha debera ser completada en su totalidad
por el solicitante, ser recepcionada e ingresada al médulo de acreditacién y se
procedera a emitir la resolucién de acreditacién de usuariofa con ficha de
emprendimiento.

+ Sino desea emprender, se procedera a emitir la resolucion de no acreditacidn de
usuario/a, que indicara todos los requisitos que no cumple.

En el caso que no trabaje en el campo, no puede ser usuario/a de INDAP, porgue no cumple el
requisito de habitar y trabajar habitualmente en el campo. Sin embargo, se continaa
consuitando el resto de los requisitos.

6.1.3.3  Que el ingreso principal o fundamental provenga de una explotacion agricola
y/o de la actividad silvoagropecuaria incluidas actividades conexas

Esto significa que la explotacidn agricola, y/o la actividad silvoagropecuaria, incluidas las
actividades conexas {ver definicién en 5.1), debe representar el ingreso principal o
fundamental. Es decir, tener el primer lugar de relevancia entre fos diversos ingresos que
pueda tener el/la solicitante.

Para determinar el cumplimiento de este requisito, se preguntara el arigen de los ingresos
principales, seleccionando:

{1) Trabajo. Se deberd seleccionar fa rama: Agricultura caza y silvicultura; actividades conexas;
Explotacién de minas y cantera; Industria manufacturera; Electricidad, gas y agua;
Construccién; Comercio mayor, menor, restaurantes y hoteles; Transporte y comunicaciones;
Establecimientos financieros y seguros; Servicios comunales, sociales.

i.  Sisuingreso principal es el trabajo y proviene de la rama econdmica agricultura, caza y
silvicultura y/o sus actividades conexas, el/la solicitante cumple con el requisito que el
ingreso proviene principal o fundamentalmente de la explotacion agricola ¢ actividad
silvoagropecuaria y actividades conexas y se procedera a emitir {a resolucién de
acreditacion de usuario/a.

i,  Sisuingreso principal es el trabajo y proviene de otra rama econdmica distinta a la de
agricultura, caza y silvicultura y sus actividades conexas, el funcionario/a de drea debera
considerar las siguientes situaciones:
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e Si es menor a un ingreso minimo no remuneracional, éste no sera considerado
.como ingreso principal® y le debe preguntar al solicitante si tiene un proyecto
silvoagropecuario o conexo que desea emprender. A su vez:

o Siresponde si, podra acreditar ingresos futuros a través de la entrega de una
ficha donde describe & emprendimiento silvoagropecuario y/o actividad
conexa que quiere desarrollar (Anexo N°5). La ficha debera ser completada en
su totalidad por el solicitante, serd recepcionada e ingresada al médulo de

acreditacion y se procederd a emitir |a resolucion de acreditacion de usuario/a

con ficha de emprendimiento.

o Siresponde no, se procedera a emitir la resolucion de no acreditacidn de
usuario/a, que indicara todos los requisitos que no cumple.

e Si su ingreso principal es el trabaje y es mayor a un ingreso minimo no
remuneracional, el/la solicitante no cumple con el requisito que el ingreso
proviene principal o fundamentaimente de la explotacion agricola o actividad
silvoagropecuaria y actividades conexas y se procedera a emitir la resolucién de
no acreditacién de usuario/a, que indicara todos los requisitos que no cumple.

{1} Jubilacién y/o pensiones
i.  Sisuingreso principal corresponde a jubilacion y/o pensiones cuyo monto agregado sea
menor a un ingreso minimo no remuneracional, ésta no sera considerado como ingreso
principal. Por lo tanto, se le preguntard si desea realizar un emprendimiento
silvoagropecuario o conexo:
e Sidesea realizar un emprendimiento, podrd acreditar ingresos futuros a través de
Ia entrega de una ficha donde describe el emprendimiento silvoagropecuario y/o
actividad conexa gue quiere desarrollar (Anexo N°5). Este emprendimiento
deberd formar parte de los lineamientos estratégicos institucionales vigentes. La
ficha debers ser completada en su totalidad por el solicitante, seré recepcionada
e ingresada al médulo de acreditacién y se procedera a emitir la resolucién de
acreditacién de usuario/a, con ficha de emprendimiento.
s Sinodesea emprender, se procederd a emitir la resolucién de no acreditacion de
usuario/a, que indicara todos los requisitos que no cumple.
. Sisuingreso principal corresponde a jubilacion y/o pensiones cuyo monto agregado sea
mavyor a un ingreso minimo no remuneracional, no cumple el requisito y se procedera a

emitir la resolucidn de no acreditacion de_usuario/a, que indicard todos los requisitos

que no cumple.

(1)  Otros. Por ejemplo, dinero aportado por familiares ajenos al hogar; intereses por
depdsitos; dividendos por acciones o bonos financieros; retiro de utitidades de empresas;
arriendo de propiedades; arriendo de maguinarias, animales o implementos.

i.  Sisuingreso principal corresponde a otros ingresos, cuyo monto agregado sea menor a
un ingreso minimo no remuneracional, éste no sera considerado como ingreso principal.
Por lo tanto, se le preguntara si desea realizar un emprendimiento silvoagropecuario o
conexo:

85e utilizara el ingreso minimo ho remuneracional vigente segln el Ministerio del Trabajo.




o Si desea realizar un emprendimiento, podra acreditar ingresos futuros a
través de la entrega de una ficha donde describe el emprendimiento
silvoagropecuario y/o actividad conexa que quiere desarrollar (Anexo N°5).
Este emprendimiento deberd formar parte de los lineamientos estratégicos
institucionales vigentes. La ficha debera ser completada en su totalidad por el
solicitante, sera recepcionada e ingresada al médulo de acreditacion y se
procedera a emitir la resolucién de acreditacidn de usuario/a, con ficha de
emprendimiento.

o Sinodesea emprender, se procederd a emitir {2 resolucién de no acreditacién
de usuario/a, que indicara todos los requisitos que no cumple.

it.  Sisuingreso principal corresponde a otros ingresos cuyo monto agregado sea mayor a
un ingreso minimo no remuneracional, no cumple el requisito y se procederd a emitir la
resolucion de ng acreditacién de usuario/a, que indicard todos los requisitos que no
cumple,

{(Iv]  Si el solicitante no posee ingresos de ningln tipo, podrd acreditar ingresos futuros a
través de la entrega de una ficha donde describe el emprendimiento silvoagropecuario y/o
actividad conexa que quiere desarrollar (Anexo N°S). Este emprendimiento debera formar
parte de los lineamientos estratégicos institucionales vigentes. La ficha deberd ser
completada en su totalidad por el solicitante, serd recepcionada e ingresada al médulo de
acreditacion y se procederd a emitir [a resglucién de acreditacion de usuario/a con ficha de

emprendimiento.

6.2 ACREDITACION ASOCIATIVA’,
6.2.1 Organizaciones con Personalidad Juridica

Segin ef Dictamen N°42.415 del 14 de noviembre del 2001 de la Contraloria General de la
Repiblica, |as personas juridicas integradas por mds de una persona para ser consideradas
usuarias de INDAP, deberan estar formadas, mayoritariamente® por peguefios productores
agricolas y/o campesinos, siempre que entre sus objetivos comprendan el desarrollo de
programas o actividades que impliquen beneficio directo al sector rural.

Cuando se presenta una Organizacion con personalidad juridica a solicitar una atencion, el
funcionario/a del area deberd corroborar que quien suscribe {a solicitud sea el representante
tegal (a través del documento en que conste su personeria); verificar que el domicilio de la
persona juridica corresponda al territorio de la agencia de area; el RUT silo hubiere y el N° de
registro de la Organizacién.

7 En Anexo 2 ver flujo del proceseo de acreditacion de persona juridica.
£ E| térrrine mayoritariamente se entiende como el 50 por ciento mas uno (50 % +1) de los socios.
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Si el modulo de acreditacion de INDAP ya contiene datos asociados a la vigencia, personeria y
objetivos de la organizacién, ia acreditacién se hace en linea, si no hay datos asociados o solo
algunos de éstos, se debe solicitar 1a siguiente documentacién:

(i} Estatuto de constitucidén para revisar su objetivo o giro, gue deberd corresponder al dmbito
sitvoagropecuario y actividades conexas y las caracteristicas de las personas naturales y/o
juridicas que la integran.

La constitucidn de la organizacién (Cooperativas, Sociedad, Corporacion, Asociaciones
Gremiales, Comunidades que cuentan con persanalidad juridica, ete.) se acreditan con ia
copia autorizada de la escritura pdblica, acta de constitucion o estatuto social, segun
corresponda a su naturaleza juridica.

{l)Certificado de vigencia que acredite su existencia.

La existencia se acreditara con certificado de vigencia correspondiente a su naturaleza
juridica.

(M) Copia autorizada de la escritura, acta o documento en que conste la personeria del
representante legal.

(v} Declaracion simple def representante legal, indicando que estd constituida totalmente o
mayoritariamente por pequefios{as) productores (as) agricolas y/o campesinos{as}.

En el caso de personas juridicas u organizaciones de segundo o tercer grado (ejemplos:
federaciones, confederaciones, agrupacicnes, etc.), el representante legal de la
organizacién deberd presentar la declaracion simple indicando que las personas juridicas
que la integran estan constituidos mayoritariamente por personas que cumplen los
requisitos para ser usuarios/as de INDAP.

La documentacién requerida una vez recepcionada y revisada por el funcionario/a del drea,
la registrard en el madulo de acreditacion, para la emision posterior de la resofucidn de
acreditacion o no acreditacion.

6.2.2 Acreditacion de organizaciones sin personalidad juridica

6.2.2.1 Comunidad o sociedad de hecho

La comunidad o sociedad de hecho para ser usuaria de INDAP debe estar constituida por dos o
més personas naturales, las que mayoritariamente deben cumplir con los requisitos para ser
usuarios/as de INDAP. Ademas, en el acta o escritura de su constitucién deberé indicar que
dentro de sus objetivos se comprenden actividades del dmbito silvoagropecuario y/o
actividades conexas.

Cuando se presenta una comunidad o sociedad de hecho a solicitar una atencién, el
funcionario/a del drea debera corroborar que quien suscribe la solicitud sea et mandatario (a
través del documento en que consten sus facultades) y verificar que el domicilio de la
comunidad corresponda al territorio de la agencia de drea. Ademads, debe solicitar la cédula de
identidad del mandatario para registrar nombre, apellidos, RUN y teléfono de contacto.
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Para su acreditacion, se debe solicitar la siguiente documentacion:

{1} Acta o escritura de constitucién de la comunidad o sociedad de hecho, la que se
acreditara por escritura privada; escritura privada reducida a escritura piblica; o copia
autorizada de la escritura publica. El acta deberd indicar el objetivo de la comunidad o
sociedad de hecho y para cada uno de los integrantes: nombre, cédula nacional de
identidad, domicilio, actividad principal y firma. Adicionalmente, el acta ¢ escritura
deberd incluir la designacidn de un representante comun {mandatario) identificando sus
facultades. En el caso especifico de las comunidades de aguas no organizadas
formalmente (de hecho), su acta de constitucién siempre debera estar reducida a
escritura publica.

(1} Declaracién simple del mandatario, indicando que sus integrantes mayoritariamente
cumplen con los requisitos para ser usuarios/as de INDAP,

La documentaci6n requerida una vez recepcionada y revisada por el funcionario/a del area,
sera registrada en el médulo de acreditacion, para la emisién posterior de la resolucion de
acreditacion o no acreditacion.

6.2.2.2 Comunidades hereditarias

(1) Sila posesién efectiva se ha obtenido por una resolucién del Servicio de Registro Civil e
Identificacidn, deberdn acompafiar copia de dicha resclucidn, y si se ha obtenido por un
tribunal de justicia, deberd acompafiarse copia de la resolucién del tribunal que concedio
dicha posesion efectiva, debidamente inscrita en el Conservador de Bienes Raices
corraspondiente.

(1) Un mandato ante notario de la comunidad, que otorgue poder a uno de los herederas
como representante de la sucesion y deber indicar que dentro de sus objetivos se
comprenden actividades del dmbito silvoagropecuario y actividades conexas.

(1) Declaracién simple del representante, indicando que sus integrantes mayoritariamente
cumplen con los requisitos para ser usuarios/as de INDAP.

La documentacion requerida una vez recepcionada y revisada por el funcionario/a del drea, la
registrard en el médulo de acreditacion, para la emision posterior de la resolucion de
acreditacion o no acreditacion.

6.3 EMISION RESOLUCION DE ACREDITACION DE LA CONDICION DE
USUARIO/A DE INDAP.

6.3.1. Casos resueltos

Una vez registrada toda la informacion de los requisitos, se procederd a emitir la resolucion,
segln las siguientes dos situaciones:

(1} El/la solicitante cumple con los requisitos:
i, el funcionario/a del Area imprime desde el médulo de acreditacién la declaracion

simple, para la firma del solicitante. El documento firmado debe ser escaneado e
ingresado nuevamente al madulo de acreditacion.
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ii. el funcionario/a del Area envia por el madulo de acreditacion los antecedentes
registrados a la Jefatura de Area, para la firma y emisién de la resolucidn de
acreditacion. Adicionalmente, se entregard al solicitante un reporte de
cumplimiento de los requisitos. '

(El/1a solicitante no cumple con los requisitos: el funcionario/a del Area envia por el médulo
de acreditacién los antecedentes registrados a la Jefatura de Area, para la firma y emisién de
la resolucién de no acreditacidn, adicionalmente se entregara al solicitante un reporte de no
cumplimiento de los requisitos.

En caso de no encontrarse la Jefatura de Area, existira un plazo no superior a 10 dias habiles
para la firma y emision de la resolucion de acreditaciéon y de no acreditacion, segin sea el
caso.

Una copia de la resolucidn de acreditacidn o no acreditacién se publicard en el banner de
transparencia a través del sistema de gestion de documentos.

6.3.2 Casos pendientes de resolucion

Si el solicitante afirma que la calificacién socioecondmica no esta actualizada, el caso quedara
como pendiente en el médule de acreditacion y el solicitante deberd dirigirse a la
Municipalidad que corresponda a su residencia o a través del sitio de internet
https://rsh. ministeriodesarrollosocial.gob.cl/login ¥ actualizar ta informacion en el Registro Social
de Hogares. Una vez actualizado podra volver a solicitar la acreditacién en INDAP.

El/la solicitante no esta registrado en el Registro Social de Hogares, el/la solicitante debera
dirigirse a la Municipalidad que corresponda a su residencia o a través de la pagina web y
solicitar su ingreso en el Registro Social de Hogares.

El/la solicitante cumple los requisitos para ser usuariofa y no registra ingresos y requiere
tiempo para completar la ficha de emprendimiento, se guardara la informacién en el médulo
de acreditacién hasta la recepcion de lo solicitado.

6.4 ACREDITACION DE USUARIOS/AS EN SITUACION DE EMERGENCIA DE ALTA
DENSIDAD.

Las personas naturales, juridicas u organizaciones sin personalidad juridica, que a través de una
resolucién de emergencia hayan recibido incentivo o crédito sin tener su resolucion de
acreditacidn de usuario/a, se les solicitara:

{1} Personas naturales: declaracién simple que exprese su condicién de usuario/a y fotocopia de
la cédula nacional de identidad.
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{l)Personas juridicas y organizaciones sin personalidad juridica: declaracién simple del
representante legal o mandatario, que sefiale su condicién de usuario/a y que cumple con los
requisitos especificos que le exige el Instrumento, y una fotocopia de la cédula nacional de
identidad del representante legal o mandatario.

La némina de usuarios de emergencia no acreditados se debera incorporar al médulo de
acreditacion para iniciar el proceso, el cual utilizara la documentacidn antes recepcionada.

Cuando el médulo de acreditacién indique que el/la usuario/a de emergencia no esté
inscrito en el Registro Social de Hogares, no se estimard acreditado/a como usuario/a de
INDAP, para los efectos de acceder a un programa regular. En estos casos, la persona podra
recibir hasta dos bonos de emergencia, sin estar acreditado/a, pero no se les podra
conceder un tercer bono de emergencia sin haber sido previamente acreditado como
usuario/a, a través de este procedimiento.

Para los usuarios/as que si tengan informacidn en el RSH, se aplicara el proceso de persona
natural, para ser acreditado/a en INDAP.

Para las personas juridicas y organizaciones sin personalidad juridica, que deseen acceder a
alguna atencidn de INDAP, deberan utilizar el proceso sefialado anteriormente para su
acreditacion.

6.5 ACCESO A LOS SERVICIOS DE INDAP

Una persona gue ha demostrado cumplir con los requisitos para ser usuario/a y obtiene la
resolucidn de acreditacidn, para acceder a la atencidn de cualquier programa, debe ademas
acreditar el cumplimiento de los requisitos especificos, si los hubiere, o estar dentro de las
caracteristicas priorizadas por el area o Direccion Regional en el caso de un concurso.

6.6 PROCESO DE APELACION

En los casos en que los solicitantes no estén conforme con los resultados de [a verificacién de
requisitos, y por ende no puedan ser acreditados, existirdn tres alternativas de apelacion:

A través de un formulario que estara disponible en el médulo de acreditacién y que se podrd
solicitar al/la funcionario/a de area que registre su apelacién.

A través de un formulario en formato papel que estara disponible en |la agencia de area, para
que el solicitante lo complete y lo entregue para su registro al/la funcionario/a encargado del
sistema de atencidn ciudadana, quien lo registrara en el mddulo de acreditacion.

A través del sistema de atencidn ciudadana, en el formulario que se encuentra en la pagina
web  {(http://siac.indap.cl/virtual/inicioOfVirtual.asp?TipoConsulta=1), seleccionando Ia
opcién “reclamo: acreditacion”, donde podra exponer su caso.

La apelacion registrada serd analizada en ia Divisién de Gestion Estratégica y respondida en
un plazo de 10 dias habiles, de requerir mas tiempo o mayor informacién, se informara al
solicitante por |a via de contacto de atencidn ciudadana.
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7.

REGISTROS
Almacenamiento Tiempo/
Identificacién Responsable | Formato Lugar Disposicion
Registro de Funcionariofa | . Sistemas Ir‘ltegrados 3
acreditacion de Area Digital Acceso Unico Permanente
http://sistemas.indap.cl/#
Registro de . ) Sistemas Integrados al
. Funcionariofa { . . .

apelaciones de de Area Digital Acceso Unico Permanente
acreditacion http://sistemas.indap.cl/#

Encargado de
Registro de Ztencién de Plataforma de registro y
apelaciones de rea Digital seguimiento SIAC Permanente
acreditacion http://siac.indap.cl

Solicitante

REFERENCIAS

Ley Orgdnica 18.910 y sus modificaciones

Dictamen N°42.415 del 14 de noviembre del 2001 de la Contraloria General de la Repablica

Ley N° 19.880 Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
Organos de la Administracién del Estado.

Ley Indigena N° 19.253

Decreto con Fuerza de Ley N° 5 de 1968, de! Ministerio de Agricultura.

Ley N° 20.379, Crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social e Institucionaliza el Subsistema
de Proteccién Integral a la Infancia "Chile Crece Contigo".

Decreto N° 22 del 28 de agosto de 2015, que el Sistema de Apoyo a 1a Seleccién de Usuarios/as
de Prestaciones Sociales.
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9.

ANEXOS

9.1
NATURAL

Al ingresar al médulo de
acreditacion:

El/la funcionario/a
cita el RUMN y

-Alingresar el RUN, ef
‘misdulo repartars s esfé
:registmdo[a enel RSH. 5 lo
e5ta, inicid én ei pmcesa de
.acredimcién ; |

§in o estA regi raﬁo/a ast

| RSH debe dirigirse ata . .
; Monicipalidad oviaweb a |

t proeesb de écreditacidn

I. Primer proceso de la acreditacion

de usuarios/as de INDAP

Al |ngresar el RUN'se |
cruzara con la base
de datos def RSH y
se medira sila CSE
es menor o igual at

! tramo del 70% de

! menores ingresos o registro.

acreditacién.

El/la solicitante

esta registrado/a
en el RSH

Si no cumple, es decir, supera el tramo
del 70%, elfia solicitante
NO cumple primer requisito.

No obstante se verifican todos los
requisitos antes de la resolucién de no

Si la persona no esta de acuerdo con
esta verificacién podra apelar segun lo
indica el procedimiento o dirigirse a la
. Municipalidad para actualizar su

de mayor b

vuinerabilidad. r

Si cumpie, sigue en el proceso ala
pregunta siguiente

—

Anexo N° 1: FLUJO ACREDITACION PERSONA INDIVIDUAL/PERSONA
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Il. Segundo proceso de la acreditacién de usuarios/as de
INDAP — Parte A

Funcionario/fa le

! pregunta si explota una
superficie,

El sisterna
transforma las
hectéreas
fisicas de la(s)
superficie(s)

Si, éxplota _‘u.[{a superlicie

! Funcionario/a debera i expr:otac‘!a(s)
! marcar opcion “explota = en .ectareas
| unasuperficie” | de riego

! basico (HRB).

Si el resultado es
menor o igual a
12 HRB, cumple
el requisito

i Elije del listadd la

‘ actividad econdmica y
w pasard a acreditar la
! siguiente variable.—=s

!
!
:
!
I
|
|
|
|

Si |2 superficie es
mayor alo
establecido, se
le informara que
no cumple 22
variable por lo
cuat no puede

—p!

Il. Segundo proceso de la
acreditacion de usuariosfas de
INDAP - Parte B1

Funcionariofa dete seleccionar la
opcion no explota una superficie y
dabera corrohorar si habita y
trabaja habitualmente en el campo,

{Si, habita
ienel

i campo, se | | Funcionario/a

| da por le pregunta si
cumplide trabaja
el requisito | | habitualmente

y continua
el proceso

en el campo.

mpo, o

i cumple per lo cual no puede ser
| usuariofa y se Je continda
preguntando hasta el final del

! proceso.

serusuariofay
sele continda |
preguntando
hasta el final del
Proceso.

{ Si confirma que
| habita y trabaja
! en el campo,
4= sigue en el

I procesoala

| pregunta

i siguiente —*

iNo cumple porque no trabaja en el campo, por
i ko cual no puede ser usuariofa. Se e continda
| preguntando hasta el final del proceso.
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Il, Segundo proceso de ia
acreditacion de usuarios/as de _

| si confirma que
I
INDAP - Parte B2 | habita y trabaja
— i - | en el campo,
Si no.explota una superficie - sigue en el
i procesoala
funcionario/a debe seleccionar la | pregunta
opcign no explota una .superficie ¥ siguiente —"|
deberd cortoborar si habita y . —_

rabaja habitualmente en el campo.

Funcionario/a
le pregunta si
trabaja
habitualmente
en el campo.

¥
{ El sistema sefiala que -
: habita en zona urbana, pero

i el/la solicitante indica que si |
i habita en el campo. ‘

i No cumple porgue no trabaja en el campo, por
{ o cual no puede ser usuariofa. Se le continga
i preguntando hasta el final del proceso.

Ifl. Tercer proceso de acreditacion de
usuarios/as de INDAP — Fuente de
ingresos trabajo: Parte A

58 pregunta.por la
fuente de losingresos

| Silaramaes
I agriculturafcaza/silvicultura y sus

3 | Se emite

! L =+ resolucion de
i actividades conexas, cumple con Lo ditacio
- Ingreso principal : | acreditacion

onar la fama:

lll. Tercer proceso de acreditacion de
usuarios/as de INDAP ~ Fuente de
ingresos trabajo: Parte Bl

Si la rama no es

no remuneracional. : completada er su totatidad por el solicitante,
1 | serd recepcionada e ingresada al modulo de ;
. acreditacion y se procederd a emitir la i

= 4 H

. <ot : i iofa. i
Si es menor, se fe preguntar si ; resolucidn de acreditacidn de usuario
tiene un proyecto de ‘

X emprencflmlento . | Sino tiene proyecto, no cumple y se
silvoagropecuario y/o actividad | yroceders a emitir Ia resolucién de no |

conexa: : acreditacidn de usuariofa, que indicard todos i

los requisitos que no cumple, !

| agriculturafcaza/silvicultura y s|t|eneproyecto ;iodré acreditar |ngresos
.I sus actividades conexas, el i futures 3 través de |a entrega de una ficha
funcionario/a le preguntara al i donde describe el emprendimiento
E solicitante si su ingreso es ! silvoagropecuario y/o actividad conexa que
E menor a un ingreso minimo : quiere desarroliar, La ficha deberd ser
|
|

20




lll. Tercer proceso de acreditacion de
usuarios/as de INDAP — Fuente de

Se pregunla por a
fuente de los ingresos

ingresos trabajo: Parte B2

Silaramanoes

actividades conexas, el funcion
le preguntard ai solicitante si su

ingreso e5 menor a un iNgresq
minimeo no remuneracional:

agricultura/caza/silvicultura y sus

Si es mayor, no cumpley se
procederd a emitir la resolucifn

de no acreditacion de usuariofa.

ariofa |

Ill. Tercer proceso de acreditacién de
usuarios/as de INDAP — Fuente de
Ingrasos jubilaciones y/o pensiones:

{Se pregunta PYSE
fuented

Parte A

Se preguntara si en forma
_ | agregada es menor a un
ingreso minimo no
remuneracional:

)

Si es menor, se le preguntard si
tiene un proyecto de
emprendimiento
silvoagropecuario y/o actividad
conexa:

| i tiene proyecto, podrd acreditar ingresos |
! futuros a través de la entrega de una ficha :
: donde describe el emprendimiento |
| silvoagropecuario y/o actividad conexa que
viere desarrollar. La ficha debera ser i

i completada en su totalidad por el solicitante,

| serd recepcignada e ingresada al médulo de
"i acreditacién y se procederd a gmitir la

| resolucién de acreditacitn de usuario/a.

|

ls: Sino tiene proyecto, no cumple y se

| procederd a emitir la resolucién de no
j acreditacién de usuariofa, que indicard todos

| kos requisitos que rro cumple, i
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HI. Tercer procesc de acreditacién de
usuarios/as de INDAP — Fuente de
ingresos jubilaciones y/o pensiones:

-Se pregu'nta por la
fuente de los ingresos

Parte 8

Se preguntara si en forma

" agregada es_menora un

ingreso minimo no
remuneracional:

]

5i es mayor, el/la solicitante no cumple con el requisito que el
ingreso proviene principal o fundamentalmente de [a explotacidn
agricola o actividad silvoagropecuaria y actividades conexas y se
procedera a emitir la resolucidn de no acreditacién de usuario/a,

que indicara todos los requisitos que no cumple.

lll. Tercer proceso de acreditacién de
usuarios/as de INDAP - Fuente de
ingresos: Otros ingresos: Parte A

Se preguntard si en forma
agregada es_menor a un

.,
ingreso minimo no

remuneracional:

i

Sl tlene provecto podra acredltar lngresos
i futuros a través de la entrega de una ficha
donde describe el emprendimiento
! silvoagropecuario y/o actividad conexa que
. quiere desarrollar. La ficha deberd ser

Si s menor, se le preguntacd si
tiene un proyecto de
ermnprendimiento
silvoagropecuario y/o actividad
CONexa:

completada en su totalidad por el solicitante,
! serd recepcionada e ingresada al modulo de
acreditacion y se procedera a emitir la

: resalucién de acreditacién de usuario/a.

-p; Snno tlEl’!E provecto, no cumple y e !

i ! procederd a emitir la resolucidn de no !

i acreditacidn de usuario/a, que indicard todos E

los reguisitos que no cumple.
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Hi. Tercer proceso de acreditacién de
usuarios/as de INDAP — Fuente de
ingresos: Otros ingresos: Parte B

Se pregunta por fa

. Se preguntard si en forma
fuente de los ingresos

" agregada es_ menor a un
ingreso minimo no
remuneracjonal:

¥

Si es mayor, ¢l/la solicitante no cumple con el requisito que el
ingreso proviene principal o fundamentalmente de ia explatacidn
agricola o actividad silvoagropecuaria y actividades conexas y se
procederd a emitir la resolucién de no acreditacién de usuario/a,
que indicara todos los requisitos que no cumple.

ll. Tercer proceso de
acreditacion de usuariosfas
de INDAP — No posee ingresos

Podra acreditar ingresos El/la

futuros a través de la funcionario/a
entrega de una ficha ingresa la
donde describe el ficha

— .
emprendimiento
silvoagropecuario y/o
actividad conexa gue
quiere desarroliar..

al sisterma y se
emite
resolucién de
acreditacion
con fichao
especial.
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9.2 Anexo N° 2: FLUJO ACREDITACION PERSONA JURIDICA (INDIVIDUALES Y
ASOCIATIVAS)

Al ingresar al mddulo de
acreditacion:

Ei/la funcionario/fa ‘ ; ﬁi/k‘l. ) T
soficita el RUN y _ funcionariofa ‘Selniclaen
explica las . +el proceso
variables de .
consideradas IR
en el proceso ac itaclén.
de
acreditacion

consuita la base

institucional
Ver i es Pl esta

acreditada

anteriormente

¢Cémo se verifican los requisitos de
una Persona Juridica colectiva (P})?

E Funcionario/a

i guarda el

E docurmento

| escaneado en

el modulo de
acreditacion y

! continda el

{ proceso 2

Funcionario/a _b Si los objetivos se
programas i revisa el ! 1 ajustan
impliquen beneficio directo estatutodela -
alsector rural ¥/ constitucién |
promuevan ¢ defaPlpara | | sjios cbjetivos no se
actividades de-car corroborar si ajustan, se informara que no
silvoagrop'gcuhrio se ajustan los H curnple el requisito por lo
(intluyendo fas actividades objetivos i cual la persona juridica no
conexas) 7T | puede ser usuariofa. Se le
seguira consultando por los
otros requisitos. -

S —1

2




¢Como se verifican los requisitos de
una Persona Juridica colectiva (PJ)?

2. 5i1a’PJ esta

i Funcionario/a
solicita el

! certificado de

| vigencia

funcionario/a
escanes el
certificado y
guarda el
documento
escaneado en
el modulo de
acreditacion.

==

Si la organizacidn estéd
vigente contindia en el
procesq e

—

¢ Como se verifican los requisitos de
una Persona luridica colectiva {PJ)?

3. La
personeria del
representante
legal a través
del acta o
documento.

Sila organizacién no esté i
vigente, fa organizacién no

i puede ser usuaria de INDAP.
. Se le seguira consuitando por |
i los otros requisitos.

Funcionario/a
solicita el Acta
o documento

Funcionario/a
escanea el
actao
documento y
lo guarda en
el madulo de
acreditacion.

—

Si se verifica l2 §
personeria continda 5
en el proceso _"""'1

—

Si no es posible verificar la
personeria, la organizacion
no puede ser usuaria de
INDAP. Sa le seguira
consultando por fos otros
requisitos.
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¢Como se verifican los requisitos de
una Persona Juridica colectiva (PJ)?

4. Intégrantes de ia P
mayoritariamente
cumplen con los

requisitos p

-de INDAP;

Funcionariofa
solicita
declaracién
simple donde el
representante
legal indica que
el 50% mas 1 de
sus asociados

&

i Funcionario/a
{ escanea la
declaracion y
la guarda en

L el mddulo de

i 5i se verifica el i
: cumplimiento de este
requisito, se emite !
resolucién de acreditacion |
de la persona juridica ;

Si o cumpte el requisito la

creditacién. |—e| ©fganizacién no puede ser
cum;_:lgn los s e usuaria de INDAP, Se emitira |
!Eq_thSlitosi ] una resolucién de no |
acreditacion.
é¢Cédmo se verifican los requisitos de
una Persona Juridica Individual
(EIRL)?- Parte A
glcummpleA I Funcionario-/a. EIRL cumple Se emite Funcionario/a 1
. - pregunta §i
' con verifica: Hcon I??t | rdesolucldn ademas auiere
4 i L | _ireguisitos de ! e guedar
22?:;3“05 :* O_t'Jet"‘:D de la EIRL —’ objetivo, | acreditacién || acreditade/a
TFuncionar | ! Vigencia ! vigenday Persona fomoparsony |
N : L | persona Personeria del ; - i Datur
. lofa . b | 3 | personeria. Juridica ——
o Si no estd | natural [t _ }
! verifica si n - representante : — .
! esta acreditadofa |~ legal {_,. EIRL no [si]
: acreditad fomo | Integrante i cumple con | T
;b oms pe:sonla " i dela TTIgv ! los requisitos | Se emite
pe:sonf - :a ural e _of; | persona EIRL no Pf-‘ede | de objetivo, | resolucién de
‘ ::bl':a uncaf;nané | }lurldicano serusuanoce ‘vigenciay/o | acreditacién
; ; a verificara si (s cumple con | | INDAP s:,e emlFe ! | personeria. | persona natural
: E“mlF' i cumple o no requisitos | | resolucion deno : = '
on los . — A RS S —
i requisitos : con |Osn: como a:redltamél;;e i | EiRL no puede ser usuario de !
i de ser ifequisiios = | . persona Persana Juridica | ‘ INDAP se emite resolucion |
! usuariofa ; natural _(_g]_}_ ] de ho acreditacién de !
 de INDAP T | Persona Juridica (P3).
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¢Como se verifican los requisitos de
una Persona Juridica individual

(EIRL)?- Parte B'
EIRL cumple Se emite
- X ~eon los resolucidin de
! funcionario/a requisitos de | | acreditacidn
| verifica si estd ' e,  objetivo, Persona
| acreditado como | Si estd Lo o — | vigencia y Juridica
1 persona naturat para | acreditadofa 1 ; Funcionario/a verifica: 7 personeria.
| ser usuariofa de comopersona |« Objetivo de fa EIRL e e
{INDAP natural . Vigencia ; { EIRL no puede

1 ser usuario de
| INDAP se emite |
— resolucion de

i no acreditacién |
| de Persona :
| PErSONeNa. ¢ | uridica(P). |

‘i' Personeria del |

 representante legal | ilos requisitos
" i de objetivo,

| vigencia y/o

personeria.
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9.3 Anexo N° 3: FLUJO ACREDITACION ORGANIZACIONES SIN PERSONALIDAD

JURIDICA

¢Cémo se verifican los requisitos de
una comunidad o sociedad de
hecho?

1. Bl solicitante entrega el
acta o escritura de
constitucién que de
-indicar el gbjetivo,
integrantes y designacion
de representante
{mandatario) identificando
sus facultades

Funcionario/a
revisa el acta o
escritura para
corroborar si
se ajustan los
objetivos, si
aparecen los
integrantes y
el mandatario
;Y sus

: facultades,

i

Si lo solicitado estd conforme en el acta
o escritura, el funcionario escanea el
documento y lo guarda en el médulo y
continia el proceso de acreditacion

—.

—

requisitos.

Silo solicitado no esté conforme en el
acta o escritura, se informara que no
cumple el requisito por lo cual 1a
arganizacién no puede ser usuaria. Se le
seguira consultando per los otros

éComo se verifican los requisitos de
una comunidad o sociedad de

2. Integrarites de |a
organizacion -
mayoritariamente

cumplen-con los requisitos
para ser usuario/a
individuales de INDAP

! requisitos.

O ——

hecho?

Funcionario/a
solicita
declaracion
simple donde el
mandatario
indica gue el
50% mas 1 de
sus asociados
cumplen los

F I

Funcionario/a i
escaneala . i
declaraciény |
laguardaen |
el madulo de

acreditacion,

iy

-

! 5i se verifica el

: cumplimiento de este
requisito, se emite
resolucion de acreditacion
de la organizacién

5i no cumple el requisito 1a
organizatién no puede ser
usuaria de INDAP. Se emitira
una resglucion de no
acreditacion.
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¢Como se verifican los requisitos de
una comunidad hereditaria?

. El funcionario escanea el documento y i

1. £l solicitante entie — .71 |loguardaen el médulo y continda el
:1a posesion efectiva Funcionario/a E—-—r proceso de acreditacion =
g et revisa el la
posesién I T —
misma entregada por el | efectiva L—m Si la sucesién no cuenta con la posesion |
“Tr'ib'unal—de justicia . efectiva, se informard que no se puede

verificar el cumpiimiento de los
requisitos, por lo cual la sucesién no
puede ser usuaria. Se le seguira
consuitando por los otros requisitos.

¢ Cémo se verifican los requisitos de
una comunidad hereditaria?

Si lo solicitado estd conforme en el
e mandato, e! funcionario/a escanea el
Funcionariofa | = documento y lo guarda en el médulo y
revisa el continua el proceso de acreditacién
i
mandato para | -
corroborarsi | - -
indicar que dentro d ; ; Si o solicitado no estd conforme en el
3 se ajustan los | c
comprenden actividad N objetivos a los I mandato, se informara que no cumple
silvoagropecuario y activid: ] de INDAP. by el requisito por lo cual ia sucgsldn no
j oot puede ser usuaria. e le seguira
consultando por los otros requisitos.,

{Como se verifican los requisitos de
una comunidad hereditaria?

Fur)c.lonarlo/a Si se verifica el |
Z""f'ta L, : cumplimiento de este |
eclaracion g - . . :
simple donde el | Funcionariofa | | requisito, se emite L
P ‘escaneala  L—w resoluciénde acreditacion |
representante 3 g !
| declaracién y | | de lacomunidad i
de la sucesién jgeclaraciony 1 hereditaria
para ser usuario/a indica que ef = {a guarda en 5 i - .
individuales de |NDA 50% mas 1 de l el médulo de | | St no cumple el requisite la |
i - ! i ditacio | sucesion no puede ser
sus integrantes  acreditacion. =] . .

g i i usuaria de INDAP. Se emitira
cumplen los i una resohucién de no |
requisitos. 1‘ acreditacian. }

__ I————— [ —d
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9.4 Anexo N°4. FLUJO DE LAS EXCEPCIONES DE ACREDITACION

¢Como se verifican los requisitos de
una comunidad indigena con PJ?

Funcionario/a . X
recibe el i El funcionario/a escanea el documento y
certificado, lo guarda en ef modulo y continta el

1. £l solicitante entregs que incluye el #7 proceso de acreditacion  mw—p

. certificado otorgado por la nombre de la

Corporacion Nacional de comunidad, el

Desarrolio Indigena (CONADI) . nombre del =+ S5ino presenta el certificado, se
Presidentes y informara que no puede ser acreditada
la personalidad la comunidad. Se le seguird consultando
juridica. por los otros requisitos.

¢Coémo se verifican los requisitos de
una comunidad indigena con PJ?

Funcionario/a solicita
declaracién simple del

Si se verifica el
cumplimiento de este

Presidente de la comunidad [ — . -
-gela comiur - | Funcionariofa | | 'equisito, se emite
de-la-comuriidad que indigue que sus i - e
- !escaneala b resolucion de acreditacién
mayoritariamen f f :
: integrantes (entendidos decl i | | de la comunidad
te cumplen con come los miembros de la _. |aec: ara:i:lon y |
" idirae ) i uarda en
105 requisitos comunidad que ] g : ‘ . -
para ser ermanecen trabajando en i el médulo de ‘ Si no cumple el requisito la
usuario/fa : p . ) I acreditacion. — organizacidn no puede ser
individuales de i el espacio rural que ella s e usuaria de INDAP. Se emitird |
INDAP i ¢ gcupa) mayoritariamente una resolucién de no
cumplen con los requisitos acreditacion.
para ser usuarios/as de
INDAP.
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¢Como se verifican los requisitos de
una comunidad indigena sin PJ
(igual a comunidad de hecho)?

indicar el objetivo,
integrantes y. designacion
de representante

" (mandatario) identificando
sus facultades

Funcionario/a
revisaelactao
escritura para
caorroborar si
se ajustan los
objetivos, si
aparecen los
integrantes y
el mandataric
Y sus
facultades.

Si lo solicitado estd conforme en el acta
o0 escritura, e! funcionario escanea el

—! documento y lo guarda en el médulo y

continda el proceso de acreditacién
R e

Si lo solicitado no estd conforme en el
acta o escritura, se informara gue no
cumple el requisito por lo cual la
comunidad no puede ser usuaria. Se le
seguird consultando por los otros
requisitos.

¢Como se verifican los requisitos de
una comunidad indigena sin PJ
(igual a comunidad de hecho)?

Funcionario/a
- _— solicita
2. Integrantesde declaracién
comunidad ~ simple donde el
mayoritariamente mandatario
cumplen con los reg indica que el
para ser usuariofs 50% mas 1 de
individuzles de INDAR sus asociados

cumplen los

requisitos.

Si se verifica el
cumplimiento de este

| Funcionario/a ! requisit.o, se emite .

i resolucion de acreditacion

de la organizacién

| escaneala
| declaracion y

~>i laguarda en |

i el médulo de | 5i no cumple el requisito |a

: acreditacion. lee| comunidad no puede ser
L — usuaria de INDAP. Se emitird
una resolucién de no
acreditacién.

A




¢Como se verifican los requisitos de
una comunidad agricola y/o sus

integrantes?

El-Sd-licitahté.eﬂtrega El
“certificado de dominio
Vigetite d€ la propiedad,

extendidd por el Funcionario/a

Coriservador de Bienes recibe el

Raices respectivo o certificado -

certificado de vigencia de
la Comunidad, emitido por
el Ministerio de Bienecs
Nacionales.

i

El funcionario/a escanea el documento y
lo guarda en el médulo y continda el
proceso de acreditacién. se emite
resolucién de acreditacién de la
comunidad o del usuario/fa.

Si no presenta el certificado, se
informara que no cumple el requisito
por lo cual Ia comunidad y/o sus
integrantes no puede ser usuaria/os. Se
emitirad una resolucién de no
acreditacidn.

9.5 Anexo N°5: FICHA DESCRIPTIVA DEL EMPRENDIMIENTO
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FICHA DE EMPRENDIMIENTO
SILVOAGROPECUARIO Y/O
ACTIVIDAD CONEXA

Nombre del emprendimiento:

Para el lugar de desarrollo/espacio fisico dénde se realizar4 el emprendimiento,
indicar:

Direccion: (por defecto direccién del solicitante, si es otra direcci6n, ingresarla

Comuna: (por defecto comuna que aparece en datos del solicitante, si es otra
ingresarla)

Descripcién y objetivo del unilrulflimiwm:

Ingrese anual que espera obtener por del emprendimiento (§):

Iniciativa individual o asociativa: (poner dos opciones 1 o A):
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II. La Direccién Nacional, en casos y situaciones concretas y fundadas, podré autorizar
mecanismos alternativos al descrito en esta reselucion.

.  En todo lo demds, sigue plenamente vigente la Resolucion Exenta N2137151 del 8 de
septiembre de 2016, de la Direccién Nacional.

ANOTESE, COMUN

Lo que transcribo para su conocimiento.

Encargado de Oficina de Partes
TRANSCRIBASE A DIRECCION NACIONAL, SUBDIRECCION NACIONAL,DIVISIONES NIVEL
CENTRAL, DIRECCIONES REGIONALES, AGENCIAS DE AREA, OFICINA DE PARTES Y ARCHIVQ.

DIRECCION NACIONAL
Division Gestion Estratégica
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