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Santiago, 01 JUN 2016

SENORA

PRESENTE

Estimada Sefiora [ EEIR

Junto con saludarla y por encargo del Director Nacional, mediante la presente comunico a usted que la
Subsecretaria de Agricultura nos ha derivado su Solicitud de Informacion en el marco de la Ley N°
20.285 de Transparencia de la Funcion Publica y Acceso a la Informacion, en la que expone:

“Estimado/a

Somos estudiantes de Administracion Publica de la Universidad de Chile, y requerimos la siguiente
informacion para un trabajo de cétedra.

+El Ministerio cuenta con algtin programa de inclusion indigena? Si la respuesta es afirmativa:

¢ Cudles son?

-¢,Cuél es el presupuesto que se tiene para ello?

-;Cual es el periodo de duracion?

-¢existe algin tipo de seguimiento? De ser asi ,como ha sido su materializacion?

—Respecto de los resultados, ¢se ha cumplido con el objetivo?

Agradecemos de antemano su colaboracion y esperamos su pronta respuesta. Saludos Cordiales.”

Al respecto, informamos a usted:

El Instituto de Desarrollo Agropecuario, ha implementado el programa de inclusion indigena,
denominado Programa de Desarrollo Territorial Indigena, PDTI, que tiene por finalidad apoyar a los
pequefios productores agricolas, pertenecientes a familias indigenas, a Comunidades, Asociaciones o
Grupos de Hecho, para fortalecer sus actividades silvoagropecuarias y actividades conexas respetando
su cosmovision y procurando aumentar sus ingresos y mejorar su calidad de vida. Para estos efectos,
se entendera por familia a “una 0 mas personas que unidas o no por relacion de parentesco, habitan la
misma vivienda o parte de ella y que tienen la calidad de indigena de acuerdo a la Ley N° 19.253, que
establece normas sobre proteccion, fomento y desarrollo de los indigenas y crea la CONADI". Podran
participar como titulares del Programa dos o méas pequefios productores agricolas de una misma




familia, siempre y cuando gestionen actividades o negocios silvoagropecuarios distintos e
independientes entre si.

El presupuesto que tiene anual es:

Moneda Nacional - Miles de Pesos - Monto Devengado

130301 PROGRAMA : INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO

Presupuesto | Presupuesto

Suht. | Item | Asig. |Clasificacion Econdmica Find 2015 216
24 | 01 | 418 |Programade Desamllo Temitorid Indigena (Asesorias) 1M265983 16438709
" 3 [ 01 [ 007 |Pogramade Desamollo Temitorid Indigena (Inversiones) 9065018 12937460
Tota Programa de Desarrollo Temitorial Indigena 20.361.001 29.376.169

Se adjunta la normativa y procedimientos donde podré encontrar informacion sobre la operacion del
programa y las respuestas a las preguntas referidas al periodo de duracion, entre ofras.

A lo anterior, informar que tenemos disponible en la pagina web de INDAP informacion del programa
Programa de Desarrollo Territorial Indigena, PDTI en el link: http://www.indap.gob.cl/servicios-

indan/niatafarma_da_canrnvirine/acaenr? 0, 0/, 0/,
indap/plataforma-de-servicios/asesor%C3%ADas/k/programa-de-desarrolio-territorialind%C3%ADgena-

pdti y Cuenta Publica, pags. 47-50 en el link: http://www.indap.gob.cl/docs/default-source/default-
documentlibrary/cp2015.pdf?sfvrsn=2sn=0

Finalmente en relacion al seguimiento y resultados, a demas de lo informado en la cuenta publica, se
adjunta un Informe Final de Seguimiento (Estudio) del Programa de Desarrollo Territorial Indigena,
PDTI e informacion sobre el Plan de Mejoramiento Gradual del Programa, que incorpora una
experiencia reciente de talleres de dialogo y participacion.

Sin otro particular, se despide atentamente,
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1. Introduccion

El Instituto de Agroindustria de la Universidad de La Frontera abri6 sus puertas en el afio
1991 con el propoésito de vincular a esta Casa de Estudios Superiores con el sector
productivo de la region y el pais, en especial con el sector agropecuario y agroindustrial.

Se trata de un instituto interdisciplinario mediante el cual la Universidad de La Frontera
busca generar y transferir conocimiento aplicado y tecnolégico en aquellas areas que
generen impacto en el desarrollo de la Region de La Araucania y del pais, asi como
también contribuir a la superacién de las brechas y desafios propios de la region en
cuanto pobreza, capital humano y productividad, mediante programas de formacion
continua, vinculacién con el medio y ejecucion de proyectos cuyos beneficiarios
atendidos son pequefios productores y emprendedores.

Dentro de este contexto, las familias rurales y los pequefos productores agricolas
vulnerables de la Region de La Araucania son afectados por problemas y/o riesgos que
no les permiten incorporarse efectivamente al desarrollo econdmico. Entre ellos, bajo
nivel y calidad de la educacion; deficiente e insuficiente tecnologia asociada al sector
productivo; agricultura de subsistencia; déficit en saneamiento basico; escacez de
incentivos para innovar; brecha digital; falta de competitividad; dificultades en las
relaciones interétnicas’.

Por otro lado, segun la Estrategia Regional de Desarrollo 2010-2022, en cuanto a
capacidades ambientales y de uso de de suelo, las comunas que presentan mayor
complejidad en términos de fragilidad en la Provincia de Cautin son Curarrehue y
Melipeuco. En las pertenecientes a la Provincia de Malleco, éstas corresponden a las de
Angol, Curacautin, Lonquimay y Los Sauces. Las que presentan minima o moderada
capacidad para la habilitaciéon de sus terrenos en términos productivos en el caso de la
Provincia de Cautin son: Carahue, Chol Chol, Cunco, Galvarino Gorbea, Loncoche,
Nueva Imperial, Pucon, Saavedra, Temuco, Teodoro Schmidt, Toltén, Vilcun y Villarrica
Yy, en el caso de la provincia de Malleco son Lumaco, Purén, Renaico y Traiguén.

Las comunas que presentan capacidad productiva media a alta son Lautaro, Perquenco,
Collipulli, Ercilla y Victoria, las que aun cuando tienen buenas condiciones para el
desarrollo de actividades agricolas, ganaderas y forestales muestran limitaciones
estacionales respecto a la disponibilidad del recurso agua. Finalmente, las comunas con
mayor productividad - en terrenos de morfologia practicamente plana, bien drenados,
con capacidades de uso de suelo entre Il y IV, sin procesos de erosion y considerados
altamente productivos — son Freire, Padre Las Casas y Pitrufquén. Estas comunas
disponen de suelos que no requieren de practicas de manejo especiales dado su
condicién de formacion y estabilidad natural.

En el caso del déficit hidrico, un 21% (634.457 has.) del territorio presenta déficit de este
recurso, siendo la unidad costero degradado de alta intervencién, la que alcanza los
mayores valores maximos. Esta unidad se caracteriza por estar ubicada en el sector
norte de la region y asociada a terrenos con fuerte presion de uso agricola y forestal. Los
valores medios abarcan un 20% (358.102 has.) del territorio regional y se encuentran

' Informe Final, Estrategia Regional De Desarrollo, Region de La Araucania 2010-2022
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asociados a la unidad central de alta intervencion, ubicada en la depresion central y
junto con la anterior presentan la mayor extension de terrenos para la agricultura.

Considerando las brechas econdmicas, ambientales, y de capital humano anteriormente
descritas, es fundamental retroalimentar al Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP)
para mejorar la calidad y pertinencia técnica de aproximadamente MM$ 7.000 en
recursos de Inversion, financiados a cerca de 21.000 pequefios productores durante el
2012, y por ende, mejorar el impacto en el mejoramiento de los procesos productivos de
los pequefios productores de La Araucania.

En términos de inversion productiva, los programas antes mecionados han permitido
financiar en la Regién de La Araucania recursos tales como: carneros y borregas, moto
cultivadora, infraestructura de almacenamiento y cobertizo animal, cerco perimetral,
equipamiento predial, invernaderos, riego predial, entre otras, las que involucran
recursos fiscales de entre $ 400.000 y $ 1.500.000 por productor.

En este contexto INDAP licitd la contratacion de un servicio de inspeccion técnica de
proyectos de inversion financiados mediante sus programas de apoyo a los usuarios del
segmento de productores vulnerables, focalizados en la Region de La Araucania: El
Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI) y el Programa de Desarrollo Local
(PRODESAL). Estos proyectos de inversion requieren ser reforzados mediantes labores
de inspeccion técnica con el objeto de conocer la calidad de los mismos, su correcta
operacion o desarrollo y su efecto inmediato en el mejoramiento de los procesos y
emprendimientos productivos de los agricultores. Todo ello con el objetivo de mejorar los
impactos que estas colocaciones tienen, en especial en la pequefia agricultura asociada
a comunidades indigenas de la Regién de La Araucania.

La licitacion Publica (ID: 609-147-LP12) para la “Contratacion de los Servicios de
Consultoria para el Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion Financiado por
INDAP, Region de La Araucania”, tenia por objetivo general realizar un seguimiento
técnico a una muestra de inversiones productivas financiado por INDAP a los usuarios
de la Regién de La Araucania, prioritariamente del segmento productor vulnerable,
orientado a evaluar la pertinencia técnica de éstas inversiones, la existencia y recepcion
conforme de las mismas, el uso actual que los productores le dan a ellas, y sus efectos
técnicos inmediatos en el mejoramiento de los procesos y emprendimientos productivos.
Asi mismo, el estudio busca evaluar la coherencia de los recursos financiados, la calidad
de las inversiones apoyadas y los precios de mercado de éstas, indagar la percepcion
del productor respecto de la inversidn, revisar la oportunidad de la entrega de recursos, y
finalmente, revisar la correspondencia de las inversiones revisadas con los objetivos del
instrumento que las financia.

Esta Consultoria fue adjudicada a la Universidad de La Frontera y su ejecucién la realizoé
el Instituto de Agroindustria de esta casa de estudios.

Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Realizar un seguimiento técnico a una muestra de inversiones productivas financiadas
por INDAP a los usuarios de la Regién de La Araucania, prioritariamente del segmento
productor vulnerable, orientado a evaluar la calidad de las inversiones financiadas, su
correcta operacion y/o desarrollo, y su efecto inmediato en el mejoramiento de los
procesos y emprendimientos productivos de los productores.

2.2 Objetivos especificos

1.

Revisar la pertinencia técnica de las inversiones segun requerimientos y/o
caracteristicas de la explotacion, proceso o emprendimiento productivo que la
sustenta, la condiciéon del productor (tenencia de la tierra, capacidad de gestidn)
entre otras variables.

Analizar y estimar el efecto técnico inmediato que la o las inversiones financiadas
estan o pueden tener en el corto plazo a nivel de la explotacion, procesos vy
emprendimientos productivos. De igual forma interesa indagar si estas
inversiones requieren de nuevas o complementarias inversiones para concretar
los efectos buscados.

Evaluar la coherencia de los recursos financiados por INDAP, la calidad de las
inversiones apoyadas y los precios de mercado de éstas.

Revisar la existencia y recepcion conforme de la inversiones, si estan operativas y
el uso actual que los productores le dan a ellas.

Indagar la percepcion del productor respecto a la inversion financiada por INDAP
(utilidad practica para su explotacion / emprendimiento productivo, calidad de
producto recibido, idoneidad y responsabilidad del proveedor cuando sea
pertinente, dificultad de operacion, entre otros).

Revisar la oportunidad de la entrega de recursos de INDAP y de la concrecion de
las inversiones en la explotacion del productor.

Revisar la correspondencia de las inversiones revisadas con los objetivos del
instrumento de INDAP que los financia.

Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera
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3. Metodologia general de la investigacion

3.1 Metodologia del analisis estadistico

3.1.1 Disefo de investigacion

La investigacion corresponde a un disefio no experimental, exploratorio, descriptivo,
correlacional, transeccional, aplicado sobre unidades independientes de informacion.

La modalidad de recoleccidon de la informacion se realiza sobre una fuente de datos primaria
sobre la cual se aplica un procedimiento de encuesta a través de una entrevista en terreno en
la cual se cumplimenta un instrumento del tipo cuestionario semi-estructurado.

3.1.2 Validacion del tamano de la muestra

La validacién del tamafio de la muestra fue determinada sobre la base de un disefio bietapico
estratificado por Agencias de Area y programa con afijacién proporcional al tamafio de los
estratos, con una asignacion aleatoria probabilistica lo cual hace posible determinar una
confiabilidad mayor o igual a un 95% y un error de estimacion menor al 3%, con un tamafio
muestral correspondiente 1022 casos. La figura presenta el calculo del tamafio de muestra
minima, sobre la cual se contemplé una cantidad de resguardo a nivel general y también con
respecto a los estratos de usuarios que presentaban mayor heterogeneidad.

N = 21754

[ SUMA( N(i)*DE(i) ) ]2
Conf 95 ( 10877,0 2 n-lnicial n-Redondeo
E % 3| n= = = 1017,178 1018
D= EA2/z72 NA2*D + SUMA( N(i)*P*Q) 116311 n-Final
D= 0,000234286 1022

Fuente: Richard L. Scheaffer, William Mendenhall y Lyman Ott (1987) ELEMENTOS DE MUESTREO
Grupo Editorial Iberoamérica S.A. De C.V. México

Figura 3.1 Tamario Muestra: muestreo aleatorio estratificado.

3.1.3 Diserio de las bases de datos.

La estructura del modelo de la base de datos correspondiente al instrumento
semi-estructurado se basa en una organizacion de tipo matricial relacional con una definicién
de tipos y codigos de datos correspondientes a respuestas de tipo unico, multiple y vectorial
separadamente segun los tipos de escalas de medida: nominal, ordinal y continua.
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La estructura del modelo de la base de datos de las respuestas abiertas de tipo cualitativo
corresponden al formato de tipo texto compatible con los software de analisis textual.

3.1.4 Plan de analisis estadistico de la informacion.

En primer lugar se contempla un analisis exploratorio-descriptivo basado en distribuciones de
densidad no paramétrica de tipo nucleo o kernel con la finalidad de obtener los indicadores de
centralizacion, dispersion y diagramas que permitan caracterizar las variables estudiadas.

En segundo lugar se contempla un analisis multidimensional de la informacién, con el
propésito de identificar las variables o factores que determinan con mayor grado de
asociacion los diferentes niveles de logro de los objetivos especificos del estudio (analisis de
correspondencia)

A partir de la identificaciéon de las variables y factores determinantes del logro de los objetivos
especificos, estas dimensiones se incluiran como componentes de modelos de segmentacion
y clasificacion jerarquica tendientes a la conformacién de conglomerados de perfiles de
dinamicas productivas y econdmicas (analisis CART).

3.1.5 Analisis de segmentacion jerarquica y clasificacion de arboles de regresion
(CART).

Este analisis corresponde a un enfoque exploratorio de extraccion de relaciones de
dependencia funcional de tipo jerarquica entre una variable de respuesta y un conjunto de
variables influyentes, fue desarrollado por Breiman et al. (1984) y en el caso del empleo de
una variable de respuesta cualitativa este método recibe el nombre de segmentacion
jerarquica, en cambio, en el caso de la estimacion de una variable de respuesta de escala
cuantitativa recibe el nombre de arboles de regresion. Existen varias propuestas
metodoldgicas para su implementacion, pero una de las versiones mas genéricas en cuanto a
las escalas de medida de las variables empleadas y el equilibrio en la seleccién de los
segmentos encontrados corresponde a la metodologia denominada: CART (Classification
And Regression Trees), la cual corresponde a la técnica empleada en este estudio para
seleccionar las variables que presentaron la mayor representacion de la separabilidad de los
puntajes de los diferentes dominios observados.

3.1.6 Analisis de la densidad no paramétrica de la distribucion de variables continuas.

La estimacion no paramétrica de la densidad de las variables cuantitativas fue calculada
mediante una funcién nucleo o kernel desarrollada por Silverman (1986), la cual corresponde
a una sumatoria de las densidades menores situadas en la cercania de los datos observados .
Esta funcion generalmente es de tipo simétrica y es optimizada en cuanto al valor del ancho
de la ventana de estimacién, el cual es determinado mediante la minimizacién del error
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cuadratico medio. En el caso de los analisis realizados se empled el nucleo denominado

gaussiano correspondiente a la distribucion normal estandar, el cual no representa grandes

variaciones de los resultados con respecto a otros tipos de funciones kernel posibles de
emplear.

3.2 Metodologia del seguimiento técnico a las inversiones

El seguimiento a las inversiones financiadas por INDAP se realiz6 a una muestra de 1.500
productores en la Region de La Araucania, prioritariamente del segmento productor
vulnerable, dentro de los cuales se inspecciond uno o mas tipo de inversiones. Esta muestra
fue obtenida desde las bases de datos del Nivel Central de INDAP, y contiene solo usuarios
del Programa de Desarrollo Local (PRODESAL), y del Programa de Desarrollo Territorial
Indigena (PDTI). El numero de explotaciones muestreadas se indica en el siguiente cuadro.

Tabla 3.1. Numero de Productores bajo Consultoria IX Region.

Agencia de Area de INDAP n° de Productores
Angol 55
Collipulli 146
Cunco 113
Galvarino 80
Lonquimay 58
Nueva Imperial 23
Pitrufquén 215
Saavedra 65
Temuco 608
Total 1500

Las inversiones muestreadas fueron clasificadas en cuatro grandes tipos: i) ganaderas, ii)
plantas y cultivos; iii) infraestructura; iv) maquinaria y equipos. La tabla muestra el nimero de
inversiones revisadas por tipo.

Tabla 3.2. Numero de inversiones por tipo de la muestra.

Tipo de Inversiones nimero
Ganaderas 207
Plantas y cultivo 58
Infraestructura 871
Maquinaria y equipos 384
Total 1520

Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera
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3.2.1 Perfil del Agricultor usuario de INDAP

Pequefios(as) productores(as) agricolas y/o campesinos(as), con menor grado de desarrollo
productivo, diferenciandose en tres segmentos:

I. Usuarios cuya produccion tiene como principal destino el autoconsumo familiar y la
subsistencia, generando ahorro de egresos; si existen pequefios excedentes, son de
caracter marginal.

II. Usuarios que se encuentran en proceso de superar la etapa de autoconsumo y
subsistencia, produciendo, ademas del consumo familiar, una mayor proporciéon de
excedentes destinados a la venta.

Ill. Usuarios cuya produccion tiene como principal realizar pequefios emprendimientos de
negocios orientados a los mercados mas formales.

3.3 Ficha de registro e informe de la inspeccion técnica de las inversiones

La inspeccion técnica de las inversiones financiadas por INDAP se realizé mediante una “ficha
de registro e informe de la inspeccidn técnica de las inversiones”, cuyo fin fue respaldar las
visitas prediales y dar respuesta a cada una de las interrogantes de la consultoria, plasmadas
en sus objetivos especificos. Esta ficha fue disefiada en conjunto con represententes de
INDAP Nivel Central. Su estructura permite obtener una conclusion técnica, en base a sélidos
fundamentos agronémicos, que permita dimensionar el efecto técnico y/o mejoras que han
generado las inversiones, y también estimar el grado en que se resuelven los probemas
técnico-productivos asociados a los productos y rubros agricolas mas importantes del usuario
de INDAP. Esta ficha fue aplicada durante una entrevista en el lugar donde se encontraba la
inversion, que generalmente coincidi® con el predio del usuario. Su duracion fue de
aproximadamente una hora bajo la dinamica de una conversacion, la cual se describe en la
figura 3.2.

Conclusion
final de la

Informacién Identificar Inspeccion Opinidn
Basicay de Problemas Técnica de Técnica Inspeccién

Produccién del Usuario la Inversion Técnica

Indagar
Informacion
basica del
usuario y de

Identificar los
problemas
técnico-
productivos
relevantes de
los RUBROS
del usuario

sus
actividades
productivas y
productos

Figura 3.2. Dinamica de la ficha de registro e informe de la inspeccién técnica durante la
visita predial.
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La estructura de la ficha de registro e informe de la inspeccion técnica se aprecia en la figura

3.3, en la cual se observa una division en dos partes principales. La primera parte recaba

informacion de contexto del productor y sus problemas técnico-productivos mas importantes

(secciones I, II, Il y IV), y se aplica genéricamente a cualquier usuario INDAP, mientras que la

segunda parte (secciones V,VI,VII, VIII) busca una conclusion final en base a la revision de la

inversion especifica que fue financiada y un analisis de coherencia con las secciones

anteriores. Es por ello que esta parte de la ficha se aplicd selectivamente en base al tipo de
inversion (ganadera; plantas y cultivos; infraestructura; y maquinaria y equipo).

Por ultimo, cabe destacar que durante la visita predial el profesional de terreno aplico las
secciones |, I, lll, IV y V, mientras que las secciones subsiguientes se contestaron una vez
finalizada la visita.

FICHA 1 N\
I.  PERFIL DEL USUARIO E INVERSION
Il.  PERFIL DELUSUARIOY EXPLOTACION Aplicacién
enéricaa cada
Beraritad lll.  CARACTERISTICAS DE LA(S) ACTIVIDAD(E)S [~ o
urante fa | PRODUCTIVA(S)
entrevista
IV. PRINCIPALES PROBLEMAS TECNICOS — PRODUCTIVOS DE
LA EXPLOTACION DEL USUARIO
/ FICHA 2 \
V. REGISTRO DE LA INSPECCION TECNICA
VI. ANALISIS DE COHERENCIA DE LA INVERSION Y REALIDAD Aplicacién
PRODUCTIVA DEL USUARIO ;elfactiva.p'or'tipo
) FICHA 3 — '
Después -Ganadera
de | i VIl. OPINION TECNICA DEL PROFESIONAL EN TERRENO Plantasy
entrevista -c\:lftrl;lzsstructura
FICHA 4 ey Eadpe
VIIl. CONCLUSION FINAL DE LA INSPECCION TECNICA /

Figura 3.3. Estructura de la ficha de registro e informe de la inspeccién técnica de las inversiones.
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4. Principales actividades desarrolladas.

4.1 Organizacion del equipo y entrenamiento de profesionales de terreno

Tras varias reuniones de trabajo y un taller entre el equipo del estudio y representantes de INDAP
Nivel Central, se definieron claramente los alcances y objetivos del este. Ademas, se entren¢ al
equipo de los profesionales de terreno, en su gran mayoria agronomos, en cuanto a la manera
correcta de llevar a cabo la entrevista y consignar la informacion en la ficha de registro e informe
respectiva.

4.2 Visitas prediales del seguimiento técnico

Las visitas prediales fueron realizadas por un equipo de once personas durante
aproximadamente tres meses. Estas se efectuaron en el lugar en que se encontraba la o las
inversiones, el cual generalmente era el predio del usuario. En una primera instancia, se
permitieron 4 entrevistas/dia, lo cual aumenté a 5 con el fin de mejorar el ritmo de recepcién de
informacion.

4.3 Manejo de informacion y base de datos

La informacion recabada mediante las visitas prediales fue consignada por los profesionales de
terreno en una ficha digital, y luego recepcionada via correo electronico cada 3 dias, junto a los
respaldos fotograficos respectivos. En base a estas fichas se estructuré una base de datos que
permitié consolidar los datos y obtener cada resultado esperado del estudio.

4.4 Levantamiento de informacion cualitativa complementaria

Para caracterizar y profundizar el contexto regional en el que fueron realizadas las
inversiones, se analizd cada Agencia de Area en base a sus fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. Ademas, se efectuaron dos Focus Groups para contrastar los
resultados obtenidos mediante las visitas prediales con las opiniones de los productores.

El detalle de las actividades realizadas se aprecia en el anexo L.
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5. Resultados y Discusion

5.1 Resultados por objetivo especifico

5.1.1 Pertinencia técnica de las inversiones financiadas por INDAP a nivel regional y por area

La tabla 5.1 muestra los resultados del estudio de seguimiento en cuanto a la pertinencia
técnica de las inversiones. En una primera instancia, las dimensiones que permitieron estimar
dicha pertinencia son: i) coherencia entre la inversion y el rubro principal del usuario, ii)
coherencia entre la inversion y las caracteristicas del usuario, iii) coherencia entre la inversion
y las caracteristicas del predio (capacidad de uso de suelo y caracteristicas edafoclimaticas),
ésta ultima sélo considerada para el caso de inversiones en ganado y plantas y cultivo.

Estas dimensiones fueron estimadas a través del juicio agrondmico de profesionales
previamente entrenados. Cada dimension fue llevada a una variable cualitativa dicotémica
nominal (yi,j,k), incluida en la ficha de registro e informe de inspeccion técnica. Estas variables
pueden tomar dos valores: Sl o NO, en relacion al cumplimiento o no de un aspecto o consulta
dada. En cuanto a los subindices, (i) se refiere al objetivo especifico con que se relaciona la
variable; (j) se refiere al tipo de inversion con se relaciona la variable; (k) es sélo un numero de
conteo dentro de la dupla anterior. Por ejemplo, y122, se refiere a la segunda variable de la
dupla objetivo especifico i=1 (pertinencia técnica) y tipo de inversion j=2 (plantas y cultivo). De
esta manera, a nivel de usuario e inversién se contabilizaron el total de los dos resultados
posibles de cada yi,j,k, (SI/NO), para luego calcular los porcentajes de alcance de un cierto
objetivo especifico tanto a nivel regional como por Agencia de Area.

Se observa en la tabla 5.1 que las inversiones productivas financiadas por INDAP a los
usuarios de la Regién de La Araucania fueron un 84,47% pertinentes técnicamente. Por otro
lado, la Agencia de Area que presentd la mayor pertinencia técnica de sus colocaciones
productivas fue Angol con un 100% y la con menor fue Temuco con un 80,09%. Hay que
hacer notar que la muestra de la comuna de Angol represento sélo 8,9% (55 inversiones) de
la muestra de la Comuna Temuco (620 inversiones).

En la tabla 5.2 se puede observar que las colocaciones de tipo maquinaria y equipos tienen un
mayor numero de casos pertinentes técnicamente, con un 87,87%, mientras que las con
menos casos pertinentes son las de tipo infraestructura, con un 82,34%. Sin embargo, a nivel
de inversiones en detalle, los equipos agricolas mayores (rastras de disco, vibrocultivadores y
pulverizadores, entre otros), equipos de ganaderia (enfardadoras, maquinas pasteras,
acondicionadoras), tractores y las praderas artificiales muestran un 100% de pertinencia,
mientras que las motobombas solo muestran un 54,76% de pertinencia técnica. En este
ultimo caso, este bajo porcentaje de pertinencia puede explicarse porque un elevado numero
de motobombas financiadas en la comuna de Freire fueron mal evaluadas, dado que los
usuarios eran habitantes rurales y no pequefios productores agropecuarios, y por lo tanto era
evidente la no pertinencia de la colocacion.
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Tabla 5.1. Puntajes de las variables de pertinencia técnica, a nivel regional y por agencia de area

Age’n cia de Total SI Total (SI+NO) % Total Sl
Area
Angol 113 113 100,00
Collipulli 240 285 84,21
Cunco 237 256 92,58
Galvarino 142 165 86,06
Lonquimay 100 119 84,03
Nueva Imperial 55 60 91,67
Pitrufquén 409 478 85,56
Saavedra 144 155 92,90
Temuco 1030 1286 80,09
Traiguén 272 329 82,67
Total regional 2742 3246 84,47

Tabla 5.2. Puntajes de las variables de pertinencia técnica, a nivel de tipos de inversidn

Tipo Inversiones Total(SI) | Total(SI+NO) % Total SI

Ganadera 534 624 85,58
Plantas y Cultivo 146 168 86,90
Infraestructura 1403 1704 82,34
Magquinaria y Equipo 659 750 87,87
Total Regional 2742 3246 84,47

Por otra parte, también se realizd un analisis de pertinencia técnica respecto de como o en
qué medida las inversiones realizadas permiteron solucionar los problemas
técnico-productivos mas importantes del usuario relacionados con los rubros principales que
trabaja. Desde este punto de vista, la consulta fue “; La inversion financiada es coherente con
la solucion de los o algunos de los problemas técnicos relevantes definidos con
anterioridad?”. Esta dimension fue estimada mediante el juicio técnico de los profesionales de
terreno, valorando esta dimension en una escala de cinco niveles: 1) muy bajo, 2) bajo, 3)
medio, 4) alto y 5) muy alto. Para homologar esta variable cualitativa ordinal con las demas
del presente analisis (dicotomicas), se recodificd de la siguiente forma: “no pertinentes:1-2,
“pertinentes: “3-5".

De acuerdo a esto, a nivel regional, la pertinencia técnica de las inversiones es de un 75,82%,
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como se aprecia en la tabla 5.3. Por consiguiente, cerca de un 25% de las inversiones se
estimaron no pertinentes técnicamente debido a que no solucionaron, en parte o totalmente,
alguno de los problemas técnico-productivos mas relevantes del usuario. A nivel de Agencia
de Area, Angol muestra la mayor pertinencia técnica, con un 100% de sus inversiones,
mientras que Pitrufquén muestra la menor pertinencia técnica, con un 43,78%. Para este caso
en particular, se debe contextualizar que en los usuarios muestreados de la Agencia de Area
Pitrufquén contiene aprox. 70 casos de la comuna de Freire que no presentaron actividades
productivas, siendo muchos de ellos habitantes rurales. Se deduce que las colocaciones
apoyadas en esa comuna tuvieron caracter coyuntural, posiblemente como medida
compensatoria a los lugarefios, por las actividades asociadas a la construccion de un
aeropuerto.

Tabla 5.3. Puntajes de las variables de pertinencia técnica segun la resolucién de los problemas
técnico-productivos relevantes, a nivel regional y por agencia de area

Agencia de Total I Total (SI+NO) | % Total SI
Area
Angol 54 54 100,00
Collipulli 131 144 90,97
Cunco 104 113 92,04
Galvarino 73 79 92,41
Lonquimay 53 56 94,64
Nueva Imperial 19 23 82,61
Pitrufquén 95 217 43,78
Saavedra 56 68 82,35
Temuco 448 612 73,20
Traiguén 105 135 77,78
Total regional 1138 1501 75,82

Llevando el analisis anterior a nivel de tipo de inversion, se aprecia en la tabla 5.4 que las
inversiones menos pertinentes con respecto a la resolucibn de los problemas
técnico-productivos relevantes fueron aquellas de tipo ganaderas. Esto puede deberse a que
muchos usuarios cuyo rubro principal era chacras y hortalizas, se atrevieron a diversificar su
actividad productiva mediante ganado ovino y bovino, y dado que estas inversiones no
solucionaban directamente los problemas del rubro principal, el juicio técnico podria haber
castigado esta situacion.
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Tabla 5.4. Puntajes de las variables de pertinencia técnica segun la resolucion de los problemas

técnico-productivos relevantes, a nivel de tipos de inversion.

Tipo Inversiones Total i TOtI:IO()SI ' % Total S|
Ganadera 147 207 71,01
Plantas y Cultivo 48 58 82,76
Infraestructura 654 858 76,22
Maquinaria y Equipo 289 378 76,46
Total regional 1138 1501 75,82

Finalmente, hay que senalar los resultados recién presentados respecto de la pertinencia
técnica de las inversiones realizadas son con cordantes en cuanto a la opinién emitida por los
usuarios de INDAP en los dos focus group realizados, ya que la totalidad de ellos emitio jucios
indicando que sus inversiones habian sido pertinente.
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5.1.2 Efecto técnico inmediato de las inversiones

Para la estimacion del efecto técnico inmediato que la o las inversiones financiadas estan o
pueden tener en el corto plazo a nivel de la explotacién, procesos y emprendimientos
productivos, se utilizaron dos variables. La primera, de tipo cualitativa ordinal que tomaba
valores segun el juicio agronémico del profesional de terreno, desde muy bajo a muy alto (5
niveles). La pregunta relacionada fue “Indique el impacto del efecto inmediato y/o las
principales mejoras productivas alcanzadas mediante la Inversion”. Esta perspectiva indica el
impacto de la inversion, considerando todos sus efectos inmediatos en la explotacion
(aumento de rendimientos y/o de produccion, disminucién de tiempos y/o mano de obra,
disminucion de costos, entre otros). Su escala original de valoracion fue “bajo, muy bajo,
medio, alto, muy alto”. Luego esta variable se recodific6 para homologarla con las demas
variables dicotbmicas del presente analisis. Los casos en que la respuesta indicaba impacto
bajo o muy bajo, fueron remplazados por “NO hay efecto técnico inmediato positivo”, mientras
que los casos en que el impacto fue” medio, alto o muy alto” se recodificaron como “Sl hay
efecto técnico inmediato positivo”.

Los resultados se aprecian en las tablas 5.5. y 5.6. Se observa que a nivel regional un 76,54%
de las inversiones tuvieron efecto técnico inmediato en las explotaciones. Hay que sefalar
que estos resultados son con cordantes en cuanto a la opinién emitida por la mayoria de los
usuarios de INDAP en los focus group realizados. A nivel de las distintas Agencias de Area
analizadas, se puede sefialar que la Agencia de Area Angol presenté el mayor efecto técnico
inmediato de sus inversiones productivas con un 97,92% y la con menor efecto técnico
inmediato fue Galvarino con un 61,54%.

A nivel de los tipos de inversidon financiadas, las inversiones con un mayor efecto técnico
inmediato en la explotacién fueron las de tipo ganaderas (83,59%), mientras que las con
menor fueron las de tipo plantas y cultivo, con un 70,21% como se aprecia en la tabla 5.6.
Respecto de esto ultimo, se puede mencionar que las praderas suplementarias financiadas
presentaron un bajo nivel de efecto técnico inmediato en la explotacion (37,5%) debido, en
parte, a las siguientes causas: pérdida de la pradera por heladas en el periodo de
emergencia, pérdida de la pradera por malas practicas al momento de la siembra y/o falta de
apotreramiento, es decir, un establecimiento de las praderas en potreros no cercados con
acceso sin restriccion al ganado propio y/o de vecinos, lo cual elemino la pradera en sus
estadios mas tempranos de desarrollo (plantulas sin macollar). Todo lo anterior, hizo que esta
inversiones no tuvieran los efectos esperados, por pérdida temprana de la pradera
suplementaria.
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Tabla 5.5. Puntajes de la variable de impacto de la inversion y sus efectos técnicos inmediatos, a nivel regional y
por agencia de area.

Agencia de Area Total SI ( ;;:Laé) % Total S|
Angol 47 48 97,92
Collipulli 68 110 61,82
Cunco 90 110 81,82
Galvarino 48 78 61,54
Lonquimay 36 55 65,45
Nueva Imperial 18 23 78,26
Pitrufquén 182 215 84,65
Saavedra 46 55 83,64
Temuco 418 570 73,33
Traiguén 117 134 87,31
Total regional 1070 1398 76,54

Tabla 5.6. Puntajes de la variable de impacto de la inversién y sus efectos técnicos inmediatos, a nivel de tipos

de inversion.

Tipo Inversiones Total SI TOtSIO()S I+ % Total S|
Ganadera 163 195 83,59
Plantas y Cultivo 33 47 70,21
Infraestructura 586 808 72,52
Maquinaria y Equipo 288 348 82,76
Total regional 1070 1398 76,54

A nivel de inversién financiadas en detalle, las inversiones que tuvieron mayor efecto técnico
inmediato fueron los equipos agricolas mayores (rastras de disco, vibrocultivadores vy
pulverizadores, entre otros), equipos de ganaderia (enfardadoras, maquinas pasteras,
acondicionadoras), tractores y otras inversiones en plantas y cultivo (como fertilizantes), los
cuales mostraron un 100% de efecto técnico inmediato.

Por otro lado, las inversiones que mostraron menor efecto técnico inmediato son las praderas
suplementarias y cultivos forrajeros con un 37,5% y un 41,7%, por las razones antes
descritas, y ademas porquerizas, y cierres perimetrales, con un 50%, y un 57,8%.

Ademas del analisis anterior se estim6 el efecto técnico inmediato como aumento de
produccion (en el caso de las inversiones de tipo ganadera y en plantas y cultivo), y también
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como mejora de las condiciones productivas de la explotacion del usuario (en el caso de
inversiones en infraestructura y magquinaria y equipos), mediante variables cualitativas
dicotébmicas nominales, valoradas por el juicio técnico de los profesionales de terreno. De
acuerdo a ello, se aprecia en la tabla 5.7 que a nivel regional, un 74,79% de las inversiones
tuvieron un efecto técnico inmediato en la explotacién, lo cual concuerda con la perspectiva
anterior (76,54%). A nivel de Agencia de Area, Angol muestra el mayor porcentaje de
inversiones con efecto técnico inmediato, con un 95,24%, mientras que Nueva Imperial
muestra el menor, con un 52,17%. En este ultimo caso, cabe destacar que el 56,4% de las
inversiones revisadas de Nueva Imperial son de tipo praderas suplementarias, las cuales
mostraron tener un menor o nulo efecto técnico inmediato debido estas se perdieron
tempranamente, por las causas citadas anteriormente.

Tabla 5.7. Puntajes de la variable de efecto técnico inmediato como aumento de produccion y mejora de las
condiciones productivas, a nivel de Agencia de Area.

Agencia de Area Total SI (S-I;Slt\‘aé) % Total SI
Angol 40 42 95,24
Collipulli 105 128 82,03
Cunco 82 108 75,93
Galvarino 69 77 89,61
Lonquimay 42 57 73,68
Nueva Imperial 12 23 52,17
Pitrufquén 162 215 75,35
Saavedra 42 53 79,25
Temuco 419 607 69,03
Traiguén 104 130 80,00
Total regional 1077 1440 74,79

Consecuentemente, la tabla 5.8 muestra que las inversiones en plantas y cultivo son las que
menor efecto técnico inmediato alcanzaron desde la perspectiva del aumento de produccion,
con un 50%, mientras que las inversiones en maquinaria y equipo alcanzaron el mayor efecto
técnico inmediato desde la perspectiva de mejora de las condiciones productivas de la
explotacion del usuario, con un 85,68%.
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Tabla 5.8. Puntajes de la variable de efecto técnico inmediato como aumento de producciéon y mejora de las
condiciones productivas, a nivel de tipos de inversion.

Total
Tipo Inversiones Total SI (SI+ % Total S|
NO)
Ganadera 143 200 71,50
Plantas y Cultivo 26 52 50,00
Infraestructura 591 818 72,25
Maquinaria y Equipo 317 370 85,68
Total regional 1077 1440 74,79

Las tablas 5.9 y 5.20 muestran los resultados en cuanto a la necesidad de inversiones
complementarias. Esta dimension fue estimada mediante juicio agrondmico de los
profesionales de terreno, y al igual que en los casos anteriores, se trata de una variable
cualitativa dicotomica (SI/NO). A nivel regional, un 69,27% de las inversiones requieren un
complemento para alcanzar el efecto buscado con esta primera inversion. Y de este total, la
categoria de inversion que mas inversiones complementarias requieren son las relacionadas
con la ganaderia en un 77,44% de los casos y las que menos inversiones complementarias
requieren son las relacionadas con infraestructura con un 66,15% de los casos.

Aquellas Agencias de Area con mayor necesidad de inversiones complemetarias son
Lonquimay y Angol, con un 100%, y 96,08%. A su vez, aquellas que necesitan en menor
medida de complementos son las inversiones realizadas por las Agencias de Area de
Saavedra y Collipulli, con un 46,77% y 54,40%, respectivamente

Tabla 5.9. Puntajes de la variable de necesidad de inversiones complementarias, a nivel de categorias de

inversion.
. . Total (SI| % Total
Tipo Inversiones Total SI +N 0() si
Ganadera 161 208 77,40
Plantas y Cultivo 41 52 78,85
Infraestructura 557 842 66,15
Maquinaria y Equipo 260 369 70,46
Total regional 1019 1471 69,27
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Tabla 5.10. Puntajes de la variable de necesidad de inversiones complementarias, a nivel de regional y de
agencias de area

Agencia de Area Total SI (;;::ua(l)) % Total SI
Angol 49 51 96,08
Collipulli 68 125 54,40
Cunco 89 113 78,76
Galvarino 43 77 55,84
Lonquimay 57 57 100,00
Nueva Imperial 19 23 82,61
Pitrufquén 174 218 79,82
Saavedra 29 62 46,77
Temuco 394 609 64,70
Traiguén 97 136 71,32
Total regional 1019 1471 69,27
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5.1.3 Analisis de coherencia recursos financiados por INDAP, la calidad de inversiones y los precios
de mercado

Las tablas 5.11 y 5.12 muestran los resultados en cuanto a la coherencia entre recursos
financiados, calidad de las inversiones y precios de mercado efectivamente pagados. Esta
dimension fue estimada mediante juicio agronémico del profesional de terreno, y al igual que
en los casos anteriores, se trata de una variable cualitativa dicotomica (SI/NO). Para tomar la
decision de si el valor pagado por la inversion estuvo sobre o sub valorada al momento de la
compra, a cada profesional de terreno se le facilitd un listado de precios promedios
reajustados al 2012, para comparacion. Cabe destacar que la abstencion en responder esta
dimension fue mayor que los casos anteriores, debido a que en muy pocos casos los usuarios
INDAP contaban con factura y/o boleta de respaldo. De los recursos financiados por INDAP a
nivel regional, un 88,28% resultaron ser coherentes en relacion con la calidad de las
inversiones apoyadas y los precios de mercado de éstas a nivel regional.

Las Agencias de Area que presentaron mayor coherencia entre los recursos financiados,
calidad y precios fueron Angol, Cunco y Nueva Imperial, todas con un 100% y las con menor
coherencia fueron Saavedra, Collipulli y Lonquimay, con un 54,76%, 62,86% y 68,42% de
coherencia, respectivamente. Estos ultimos casos pueden deberse, en parte, a que existen
costos de flete adicionales de entre un 10% y 20% que no fueron considerados en la tabla de
valores referenciales de las inversiones. Esto concuerda con las debilidades sefialadas en el
FODA, dado que estas tres comunas tienen un indice de Aislamiento alto o critico. En
Saavedra un 41,2% de las inversiones son de tipo ganadera, mientras que en los casos de
Collipulli y Lonquimay la mayoria de las inversiones son de tipo infraestructura, con un 74,7%
y 77,6% respectivamente.

Tabla 5.11. Puntajes de la variable coherencia de recursos financiados, calidad de inversiones y precios de
mercado, a nivel de regional y de agencias de area

Agencia de Area Total SI ( ;;:Laé) % Total SI
Angol 53 53 100,00
Collipulli 88 140 62,86
Cunco 103 103 100,00
Galvarino 70 73 95,89
Lonquimay 39 57 68,42
Nueva Imperial 23 23 100,00
Pitrufquén 215 218 98,62
Saavedra 23 42 54,76
Temuco 544 599 90,82
Traiguén 55 66 83,33
Total regional 1213 1374 88,28
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A nivel de las categorias de inversion, la tabla 5.12 muestra que las inversiones en
maquinarias y equipos son las mas coherentes en cuanto a recursos financiados, calidad y
precios de mercado, en un 91,41% de los casos, mientras que las inversiones de tipo ganado
y plantas y cultivos son las que muestran menor coherencia, con un 82,08% y 82,00%,
respectivamente. Cabe destacar que, en cuanto a las inversiones en plantas y cultivos, las
praderas suplementarias y artificiales son coherentes en un 100%. En contraste, las
inversiones en berries son las que producen la disminucion de la coherencia, las cuales
tuvieron un 75% de coherencia. Ademas, en el caso de las inversiones ganaderas, los toros y
bueyes mostraron una coherencia del 62,5%.

Tabla 5.12. Puntajes de la variable coherencia de recursos financiados, calidad de inversiones y precios de
mercado, a nivel de categorias de inversion.

Tipo Inversiones Total SI T:t;:)()s % 'I;:tal
Ganadera 142 173 82,08
Plantas y Cultivo 41 50 82,00
Infraestructura 700 790 88,61
Maquinaria y Equipo 330 361 91,41
Total regional 1213 1374 88,28

Los resultados anteriores son altamente coincidentes con las opiniones que al respecto,
sefalaron los usuarios de INDAP participantes de los dos focus group realizados en esta
consultoria. Ellos coinciden en que la calidad de las inversiones era la adecuada respecto al
costo de la inversidbn como por ejemplo: equipos casi sin fallas, materiales preferentemente
buenos para la implementacion de infraestructuras.
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5.1.4 Existencia y recepcidon conforme de la inversiones, estado operativo y el uso actual que los
productores le dan a ellas.

Para este objetivo se consideraron cuatro dimensiones, todas estimadas mediante juicio
agrondémico del profesional de terreno, tratandose de variables cualitativas dicotomicas
(SI/NO).

En el caso de la existencia de aquellas inversiones que dada su naturaleza se hayan
extinguido o consumido, se consensud consignar en el registro e informe de la inspeccion
técnica alguna evidencia que haya quedado en el predio (rastrojos, etc.). Ademas, en el caso
de las inversiones en infraestructura, se consider6 como inversion existente tanto si la obra ya
estaba construida como si los materiales estaban en el predio.

Tabla 5.13 Puntajes de la variable de existencia de la inversion, a nivel de agencia de area.

Agencia de Area Total SI ( ;;:Laé) % Total S|
Angol 66 68 97,06
Collipulli 204 238 85,71
Cunco 131 153 85,62
Galvarino 89 94 94,68
Lonquimay 75 101 74,26
Nueva Imperial 26 30 86,67
Pitrufquén 320 346 92,49
Saavedra 74 98 75,51
Temuco 788 978 80,57
Traiguén 158 182 86,81
Total regional 1931 2288 84,40

Tabla 5.14. Puntajes de la variable de existencia de la inversion, a nivel de tipo de inversion.

Tipo Inversiones Total SI T:t;::’()s % .I;)tal
Ganadera 183 207 88,41
Plantas y Cultivo 49 56 87,50
Infraestructura 1348 1644 82,00
Magquinaria y Equipo 351 381 92,13
Total regional 1931 2288 84,40

De todas las inversiones realizadas a nivel

Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera
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encontraba en los predios o se habia “extinguido” dada su naturaleza.

A nivel de Agencia de Area, aquellas que mostraron el porcentaje mas alto de existencia de
sus inversiones en el predio del usuario son Angol y Galvarino, con un 97,06% y un 94,68%,
mientras que las con menor porcentaje fueron Lonquimay y Saavedra, con un 74,26% y un
75,51%, respectivamente. A nivel de tipo de inversion, aquellas en maquinaria y equipos
mostraron el porcentaje de existencia mas alto, con un 92,13%.

Tabla 5.15. Puntajes de la variable de utilidad de la inversion para el usuario, a nivel de agencia de area.

Agencia de Area Total SI ( S'I;:lt\lacl)) % Total Sl
Angol 53 53 100,00
Collipulli 137 142 96,48
Cunco 109 113 96,46
Galvarino 77 79 97,47
Lonquimay 55 57 96,49
Nueva Imperial 20 23 86,96
Pitrufquén 217 218 99,54
Saavedra 61 62 98,39
Temuco 564 612 92,16
Traiguén 128 136 94,12
Total regional 1421 1495 95,05

A nivel regional, el 95,05% de las inversiones de INDAP fue o sera util para las labores
agropecuarias de los usuarios. Por Agencia de Area (tabla 5.15), aquellas que mostraron el
mayor porcentaje de utilidad de sus inversiones para el usuario, fueron Angol y Pitrufquén,
con un 100% y 99,54%, mientras que las con menor porcentaje son Nueva Imperial y Temuco,
con un 86,96% y un 92,16%. Estos resultados, son en general muy concordantes con los
resultados del focus group.

Tabla 5.16. Puntajes de la variable de utilidad de la inversién para el usuario, a nivel de tipo de inversion.

. . Total (SI | % Total
Tipo Inversiones Total SI +N 0() si
Ganadera 192 207 92,75
Plantas y Cultivo 48 56 85,71
Infraestructura 830 857 96,85
Maquinaria y Equipo 351 375 93,60
Total regional 1421 1495 95,05
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Respecto de las categorias de inversion (tabla 5.16), aquellas inversiones en infraestructura

fueron las que evidenciaron mayor utilidad para el usuario, con un 96,85%, mientras que las

con menor utilidad fueron las de tipo plantas y cultivo, con 85,71%. Esto ultimo puede estar

relacionado con las causas propuestas anteriormente, respecto al bajo efecto técnico
inmediato de estas inversiones en especial de las praderas suplementarias.

Tabla 5.17. Puntajes de la variable estado operativo y/o en buen estado, a nivel de agencia de area.

Agencia de Area Total SI ( ;;:Lacl)) % Total S|
Angol 50 51 98,04
Collipulli 122 135 90,37
Cunco 104 108 96,30
Galvarino 75 79 94,94
Lonquimay 37 57 64,91
Nueva Imperial 17 23 73,91
Pitrufquén 211 217 97,24
Saavedra 59 62 95,16
Temuco 546 614 88,93
Traiguén 117 131 89,31
Total regional 1338 1477 90,59

La tabla 5.17 muestra que, a nivel regional, un 90,59% de las inversiones se encontraban
operativas y/o en buen estado. A nivel de Agencia de Area, aquellas con mayor porcentaje de
inversiones operativas y en buen estado fueron Angol y Pitrufquén, con un 98,04% y un
97,24% respectivamente, mientras que las con menor porcentaje son Lonquimay y Nueva
Imperial, con un 64,91% y un 73,91%. Cabe destacar que un 56,5% de las inversiones en
Nueva Imperial son plantas y cultivos (praderas suplementarias), de las cuales una gran parte
se encontraban en mal estado o inexistentes, de acuerdo a lo planteado anteriormente. En el
caso de Lonquimay, un 77,6% de las inversiones son de tipo infraestructura. Respecto de el
estado operativo de las colocaciones en Lonquimay, las observaciones planteadas con mayor
frecuencia por los profesionales de terreno hicieron referencia a materiales poco adecuados al
clima adverso de dicha comuna.

Tabla 5.18. Puntajes de la variable estado operativo y/o en buen estado, a nivel de tipo de inversion.

. . Total (SI| % Total

Tipo Inversiones Total SI +N 0() si
Ganadera 178 202 88,12
Plantas y Cultivo 38 57 66,67
Infraestructura 774 839 92,25
Maquinaria y Equipo 348 379 91,82
Total regional 1338 1477 90,59
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A nivel de categorias de inversion (tabla 5.18), aquellas en infraestructura fueron las que se
encontraban mas operativas y/o en buen estado para el usuario (92,25%), mientras que las se
encontraban menos operativas y/o en buen estado fueron las del tipo plantas y cultivo, en un
66,67% de los casos. Esto ultimo esta relacionado con la vida util de este tipo de inversiones
(menor a las demas categorias), y ademas puede estar relacionado con las causas
propuestas anteriormente, respecto al bajo efecto técnico inmediato de estas inversiones en
especial de las praderas suplementarias.

Tabla 5.19. Puntajes de la variable uso para un fin adecuado (solo en infraestructura y maquinaria-equipos), a
nivel de agencia de area

Agencia de Area Total SI (;;:Laé) % Total SI
Angol 34 34 100,00
Collipulli 93 117 79,49
Cunco 60 81 74,07
Galvarino 29 34 85,29
Lonquimay 42 52 80,77
Nueva Imperial 9 9 100,00
Pitrufquén 151 174 86,78
Saavedra 27 30 90,00
Temuco 405 544 74,45
Traiguén 64 79 81,01
Total regional 914 1154 79,20

Tabla 5.20. Puntajes de la variable uso para un fin adecuado (sélo en infraestructura y maquinaria-equipos), a
tipo de inversion

Tipo Inversiones Total SI T:t;lo()s H % 'I'S?tal
Infraestructura 595 794 74,94
Maquinaria y Equipo 319 360 88,61
Total regional 914 1154 79,20

Por ultimo, en cuanto a las inversiones en infraestrutura y maquinaria-equipos, en el ambito
regional, un 79,20% de ellas tienen un uso coherente con su naturaleza, como lo muestra la
tabla 5.19. A nivel de Agencia de Area, aquellas que tienen mayor porcentaje de sus
inversiones siendo utilizadas de manera coherente con su naturaleza, son Angol y Nueva
Imperial, ambas con un 100%, mientras que las con menor porcentaje de coherencia respecto
de su naturaleza son Cunco (74,07%) y Temuco (74,45%), respectivamente. Cabe destacar
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que en éstas ultimas Agencias de Area, la mayor cantidad de inversiones fueron de tipo

infraestructura, con un 57,5%, y un 59%, respectivamente. De acuerdo a la tabla 5.20, las

inversiones que tuvieron un menor uso coherente con su naturaleza fueron las de tipo

infraestructura, con un 74,94%. Dentro de estos casos se encuentran usuarios que utilizaron
bodegas y galpones de acuerdo a sus prioridades familiares (uso de tipo habitacional).

5.1.5 Percepcion “del productor” respecto a la inversion financiada

Las tablas 5.21, 5.22, 5.23 y 5.24 muestran los resultados en cuanto a percepcion del
productor respecto a la inversion financiada. Para este objetivo se consideraron dos
dimensiones: conformidad con la inversion y si el usuario fue quien solicitd la inversion
(demanda efectiva). Estas dimensiones son medidas mediante dos variables cualitativas
dicotémicas (SI/NO). Sin embargo, a diferencia de los casos anteriores, éstas son estimadas
mediante la opinién del usuario.

A nivel regional, la percepcion de los productores respecto de las inversiones financiadas por
INDAP, fue que en un 86,90% estan conformes con ellas. Esto es, en general, cordante
respecto a la opinién emitida por los usuarios de INDAP en los dos focus group realizados, ya
que la totalidad de ellos indic6 que estaban conformes con sus inversiones.

A nivel de Agencia de Area, aquellas que presentaron un mayor porcentaje de usuarios
conformes con las inversiones financiadas por INDAP, fueron Angol y Pitrufquén, con un
98,11% y un 92, 63%, mientras que las con menor porcentaje fueron Traiguén y Nueva
Imperial, con 69,17% y 69,57%, respectivamente. Cabe destacar que en éstas ultimas
Agencias de Area, un 37,2% de las inversiones corresponden al tipo ganaderas, y un 56,5%
de las inversiones corresponden al tipo plantas y cultivos, respectivamente para Traiguen y
Nueva Imperial.

Tabla 5.21. Puntajes de la variable conformidad del usuario con la inversion, a nivel de agencia de area y region.

Agencia de Area Total SI ( ;;:Laé) % Total SI
Angol 52 53 98,11
Collipulli 129 144 89,58
Cunco 96 110 87,27
Galvarino 70 78 89,74
Lonquimay 48 57 84,21
Nueva Imperial 16 23 69,57
Pitrufquén 201 217 92,63
Saavedra 44 61 72,13
Temuco 546 613 89,07
Traiguén 92 133 69,17
Total regional 1294 1489 86,90
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A nivel de categoria de inversion, aquellas que sustentaron una mayor cantidad de usuarios
conformes fueron las de maquinaria y equipos e infraestructura, con un 92,88% y un 92,84 %,
mientras que las que sustentaron un menor grado de conformidad fueron las de tipo
ganaderas, con un 50,74%.

Tabla 5.22. Puntajes de la variable conformidad del usuario con la inversion, a nivel de tipo de inversion.

. . Total (SI| % Total
Tipo Inversiones Total SI +N 0() S|
Ganadera 103 203 50,74
Plantas y Cultivo 48 55 87,27
Infraestructura 791 852 92,84
Maquinaria y Equipo 352 379 92,88
Total regional 1294 1489 86,90

Por otra parte, como se aprecia en la tabla 5.23, a nivel regional, los productores indicaron en
94,00% que fueron ellos, quienes solicitaron estas inversiones. A nivel de Agencia de Area,
Angol y Pitrufquén fueron las que presentaron el mayor porcentaje de productores que
manifestaron haber, ellos, solicitado la inversion, ambas con un 100%, mientras que las que
presentaron un menor porcentaje fueron Temuco y Lonquimay, con un 90,55% y 91,23%.

Del total de inversiones realizadas (tabla 5.24), los usuarios indicaron haber solicitado en
mayor numero de ocasiones las de tipo ganaderas, con un 96,12%, mientras que indicaron
haber solicitado en un menor nimero de ocasiones fueron las de tipo maquinaria y equipo,
con un 92,06%.

Tabla 5.23. Puntajes de la variable solicitud por parte del usuario de la inversion (demanda efectiva), a nivel de
Agencia de Area.

Agencia de Area Total SI (;::\laé) % Total SI
Angol 54 54 100,00
Collipulli 139 144 96,53
Cunco 105 113 92,92
Galvarino 76 79 96,20
Lonquimay 52 57 91,23
Nueva Imperial 22 23 95,65
Pitrufquén 217 217 100,00
Saavedra 62 63 98,41
Temuco 556 614 90,55
Traiguén 126 135 93,33
Total regional 1409 1499 94,00
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Tabla 5.24. Puntajes de la variable solicitud por parte del usuario de la inversion (demanda efectiva), a nivel de
tipo de inversion.

Tipo Inversiones Total SI Tgt:llo()s % TScI)taI
Ganadera 198 206 96,12
Plantas y Cultivo 53 56 94,64
Infraestructura 810 859 94,30
Maquinaria y Equipo 348 378 92,06
Total regional 1409 1499 94,00

Estos resultados son altamente concordantes con el focus group, dado que el 100% de los
usuarios manifes6 que fueron ellos quienes solicitaron la inversion.
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5.1.6 Oportunidad de la entrega de recursos de INDAP

La tabla 5.25 muestra los resultados en cuanto a la oportunidad de la entrega de recursos de
INDAP y de la concrecion de las inversiones en la explotacion del productor. Para este
objetivo se considerd una dimension, estimada s6lo mediante consulta al usuario (opinion de
este) acerca de si hubo algun tipo de retraso por parte de INDAP en la entrega de recursos.
Esta variable es cualitativa dicotémicas (SI/NO).

En el ambito regional la oportunidad de la entrega de recursos, en opinién de los usuarios, fue
que un 65,61% de los casos no hubo retraso por parte de INDAP. La Agencia de Area que
entreg6 con mayor oportunidad los recursos respecto de sus inversiones, fue Pitrufquén, con
un 85,71%, mientras que, en opinion de los usuarios, las que lo hicieron con menor
oportunidad fueron Traiguén y Saavedra, con un 22,22% y 24,59%. Cabe destacar que en el
caso de la Agencia de Area de Traiguén, un 37,2% de las inversiones son de tipo ganadera, y
de acuerdo a la tabla 5.26, este tipo de inversiones presentaron un mayor retraso en la
entrega de recursos en su adquision (56,44%), a juicio de los usuarios.

Por otra parte, un 41,2% de las inversiones de la Agencia de Area de Saavedra también son
del tipo ganaderas. Esto seria muy concordante con la opinidn que estos usuarios entregaban
respecto de la conformidad con la inversiones, ya que, como se sefiald, solo el 50,74% estaba
conforme con las inversiones de tipo ganadero.

Tabla 5.25. Puntajes de oportunidad en la entrega de recursos INDAP, a nivel de Agencia de Area.

Agencia de Area Total SI ( S-I;:lt\la(;) % Total SI
Angol 38 53 71,70
Collipulli 89 139 64,03
Cunco 55 113 48,67
Galvarino 51 78 65,38
Lonquimay 33 57 57,89
Nueva Imperial 15 23 65,22
Pitrufquén 186 217 85,71
Saavedra 15 61 24,59
Temuco 465 613 75,86
Traiguén 30 135 22,22
Total regional 977 1489 65,61
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Tabla 5.26. Puntajes de oportunidad en la entrega de recursos INDAP, a nivel de tipo de inversion.

. . Total (SI| % Total

Tipo Inversiones Total SI +N 0() S|
Ganadera 114 202 56,44
Plantas y Cultivo 39 56 69,64
Infraestructura 579 854 67,80
Maquinaria y Equipo 245 377 64,99
Total regional 977 1489 65,61

5.1.7 Correspondencia de las inversiones revisadas con los objetivos del instrumento de INDAP que
los financia.

Los resultados en cuanto a la correspondencia de las inversiones revisadas con los objetivos
del instrumento de INDAP que los financia. Para este objetivo se consideré una dimension,
estimada mediante el juicio agrondmico del profesional de terreno. Esta variable es cualitativa
dicotémica (SI/NO).

En el ambito regional, la correspondencia de las inversiones revisadas con los objetivos del
instrumento de INDAP que las financia alcanz6 un 100%, lo que se constata en la figura que
muestra las inversiones realizadas, siendo todas ellas opciones validas para los instrumentos
de INDAP estudiados.
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5.1.8 Galeria fotografica de las inversiones financiadas

Durante el afio 2012, el Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) financié a los usuarios
de los programas PDTIl y PRODESAL una diversa gama de proyectos de inversion, los cuales
para efectos de este estudio se categorizaron en: i) ganaderas, ii) plantas y cultivo; iii)
infraestructura, iv) maquinaria y equipos.

A continuacién se presentan imagenes tomadas por el equipo de profesionales de terreno
durante las visitas prediales.

Inversiones Ganaderas

Figura 5.1. Crianza de borregas Texel, comuna de Freire, programa PDTI.
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Figura 5.2. Crianza de bovinos, comuna de puerto Saavedra, programa PDTI

Figura 5.3. Adquisicidon de buey, comuna de Traiguén, programa PDTI.
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Figura 5.4. Adquisicién de bueyes, comuna de Traiguén, programa PDTI
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Inversiones en Plantas y Cultivos

Figura 5.5. Establecimiento huerto de frutillas, comuna de Padrea Las Casas, programa PRODESAL

Figura 5.6. Inversion en pradera alfalfa, comuna de Lonquimay, programa PDTI
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Inversiones en Infraestructura.

Figura 5.7 Bodega de 42 metros cuadrados, comuna de Freire, programa PDTI

Figura 5.8 Cierre perimetral de 400 metros, comuna de Freire, programa PDTI
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Figura 5.10 Galpén de 60 metros cuadrados, comuna de Puerto Saavedra, programa PDTI
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Figura 5.11 Invernadero, comuna de Angol, programa PRODESAL.

Figura 5.12 Gallinero, comuna de Freire, programa PDTI.
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Figura 5.13 Porqueriza, comuna de Freire, programa PDTI.
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Inversiones en Maquinaria y Equipos

Figura 5.15 Molino chancador, comuna de Ercilla, programa PRODESAL.
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Figura 5.17 Motobomba, comuna de Freire, programa PDTI
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Figura 5.18 Tractor, comuna de Gorbea, programa PDTI
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5.2 Principales resultados del analisis CART

A raiz del analisis de segmentacion jerarquica se extrajeron las relaciones de dependencia
funcional de tipo jerarquica entre las variables de respuesta relacionadas con los resultados
anteriores, y un conjunto de variables independientes que pueden influir en ellas, como por
ejemplo, las caracterisitcas del usuario (edad, escolaridad, comuna, entre otras), del predio
(superficie, recursos hidricos, regimen de tenencia, entre otras), de la produccién del usuario
(produccion para autoconsumo o bien para autoconsumo y venta de excedentes, rubro
principal, producto principal, entre otras), y también de los programas (Agencia de Area,
asistencias técnicas recibidas, entre otras).

Los principales resultados de este analisis se describen a continuacion. Los diagramas de
arbol y los puntos de corte de cada variable se aprecian en el Anexo O.

e La variable que a nivel regional tuvo la mayor influencia en la pertinencia técnica de las
inversiones fue el destino de la produccién del usuario/productor (solo autoconsumo v/s
autoconsumo y venta de excedentes), la cual tiene un 55% de contribucion en el
resultado como variable de incidencia. Es decir, existe una correlacion positiva entre
esta variable y que exista pertinecia técnica en las inversiones realizadas. De esta
manera, los usuarios que solo producen con el fin de autoconsumo mostraron
inversiones que fueron menos pertinentes.

e La variable que a nivel regional tuvo una mayor influencia en el efecto técnico
inmediato y/o mejoras productivas a consecuencia de las inversiones fue el destino de
la produccion del usuario/productor (solo autoconsumo v/s autoconsumo y venta de
excedentes), con un 48% de contribucién en el resultado como variable de incidencia.
Secundariamente, aparece la comuna del predio/domicilio del usuario INDAP, la cual
contribuye como variable de incidencia en un 24%. De esta manera, los usuarios que
solo producen con el fin de autoconsumo, o bien pertenecen a las comunas de
Galvarino, Lonquimay, Ercilla, Freire, Collipulli, Lumaco, Nueva Imperial, Melipeuco y
Temuco mostraron inversiones que tuvieron un menor efecto técnico inmediato y/o
mejoras productivas a consecuencia de las mismas.

e La variable que a nivel regional tuvo mayor influencia en la coherencia entre los
recursos financiados por INDAP, la calidad de las inversiones apoyadas y los precios
de mercado de éstas fue la comuna del predio/domicilio del usuario INDAP, la cual
tiene un 85% de contribucién en el resultado como variable de incidencia. Es decir,
existe una correlacion positiva entre esta variable y que las inversiones realizadas sean
mas coherentes en cuanto a recursos financiados, calidad y precios de mercado. De
esta manera, los usuarios de las comunas de Ercilla, Lonquimay, Saavedra y Traiguén
mostraron inversiones con una menor coherencia respecto en este ambito.
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La variable que a nivel regional tuvo una mayor influencia en la existencia y recepcién
conforme, estado y nivel de utilidad de las inversiones fue el tipo de inversion realizada
con un 39% de contribucidén en el resultado como variable de incidencia. De manera
secundaria aparece la Agencia de Area INDAP que atiende al productor, la cual
contribuye con un 27%. Es decir, existe una correlacion positiva entre estas variables y
que las inversiones realizadas tengan un mayor grado de existencia y recepcion
conforme, estado y nivel de utilidad. De esta manera, las inversiones en vientres
bovinos y toros/bueyes, caballos con aperos, berries y praderas suplementarias,
motobomas, cierres perimetrales, galpones, gallineros, bodegas e invernaderos
mostraron un menor grado de existencia y recepcién conforme, estado y nivel de
utilidad con respecto a las demas inversiones. Asi mismo, aunque secundariamente,
los usuarios atendidos por las Agencias de Area de Lonquimay, Nueva Imperial,
Temuco, Cunco, Collipulli, Traiguén y Saavedra mostraron un menor grado de
existencia y recepcion conforme, buen estado y nivel de utilidad de las inversiones con
respecto a las demas Agencias Area.

La variable que a nivel regional tiene una mayor influencia en la percepciéon del
productor respecto a la inversion financiada por INDAP es la comuna del
predio/domicilio del usuario INDAP, la cual tiene un 73% de contribucién en el resultado
como variable de incidencia. Es decir, existe una correlacion positiva entre esta
variable y que las inversiones realizadas sean percibidas con un mayor grado de
conformidad por parte de los usuarios de INDAP. De esta manera, los usuarios de
Traiguén, Lumaco, Galvarino, Ercilla, Lonquimay, Saavedra, Angol, Melipeuco, y
Renaico mostraron un menor grado de conformidad con respecto a las demas
comunas respecto de sus inversiones.

La variable que a nivel regional tiene una mayor influencia en la oportunidad de la
entrega de recursos de INDAP es la comuna del predio/domicilio del usuario INDAP, la
cual tiene un 76% de contribucion en el resultado como variable de incidencia. Es decir,
existe una correlacidn positiva entre esta variable y que los usuarios indiquen que los
recursos fueron entregados de manera oportuna. De esta manera, los usuarios de las
comunas de Melipeuco, Traiguén, Saavedra, Lumaco, y Renaico indicaron que los
recursos fueron entregados con un menor grado de oportunidad.
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6. Caracterizacion de la muestra regional

6.1 Informacion General

6.1.1 Distribucion de la edad de los usuarios .

J{P ;

Densidad no paramétrica

20 30 40 50 80 70 20 90
Figura 6.1 Histograma de edad de los usuarios

La figura 6.1 muestra la distribucion de edad a nivel regional de los usuarios INDAP. Se
aprecia que el rango de edades vari6 entre los 20 y los 85 afios de edad, mientras que la
mayor proporcién de los usuarios se encuentra entre los 35 y los 65 afos (71%). Esta
distribucion contempla 1.494 casos (n) validos para la variable edad como se observa en la
tabla 6.1, debido a que se excluyen los usuarios que renunciaron al proyecto o al programa
INDAP (2 casos) y usuarios con personalidad juridica, tales como cooperativas agricolas (4
casos). El promedio de edad de los usuarios es de 50 afios, mientras que la desviacion
estandar de es de 13,8 afnos.

Tabla 6.1 Estadisticas de resumen de la edad de los usuarios

Promedio 50,88
Desv. estandar 13,81
Error estdndar del promedio 0,36
Limite confianza superior del promedio
(95%) 51,58
Limite confianza inferior del promedio

17
(95%) >0,
n 1.494
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6.1.2 Densidad de Usuarios por edad y Agencia de Area
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Figura 6.2. Densidad de edades de los usuarios INDAP region de La Araucania.

La Figura 6.2 una comparaciéon de la funcién de densidad (nucleo o kernel) de la edad de los
usuarios por Agencia de Area. Se aprecia que los usuarios con mayor edad pertenecen a las
Agencias de Areade Nueva Imperial, Cunco y Angol, mientras que los de menor edad
pertenecen al las agencias de Collipulli, Temuco y Traiguén. Esto se evidencia, ademas, en la
tabla 6.2 que muestra los promedios de las edades por Agencia de Area, entre otros
estadisticos.

Tabla 6.2 Promedio, error estandar y limites de confianza del promedio de la edad de los usuarios INDAP, por
Agencia de Area.

Agencia de Area n° casos Promedio de Error L.C inferior 95% L.C superior

edad Estandar 95%
Angol 54 55,46 1,85 51,84 59,09
Collipulli 144 47,86 1,13 45,64 50,08
Cunco 113 54,97 1,28 52,47 57,48
Galvarino 80 50,13 1,62 47,15 53,10
Lonquimay 58 52,60 1,78 49,11 56,10
Nueva Imperial 23 65,74 2,83 60,19 71,29
Pitrufquén 212 52,27 0,93 50,45 54,10
Saavedra 65 50,28 1,68 46,97 53,58
Temuco 604 49,65 0,55 48,56 50,73
Traiguén 137 49,62 1,16 47,35 51,90

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.3 Usuarios segun sexo

La figura 6.3 expresa el porcentaje de usuarios entrevistados segun su sexo.

Figura 6.3. Porcentaje de usuarios por sexo

Del total de los usuarios entrevistados a través del seguimiento técnico de inversion, se
puede apreciar graficamente que el 52% de la muestra corresponde al sexo masculino,
mientras que el 48% restante corresponde a usuarios de sexo femenino.

6.1.4 Usuarios segun nivel de estudios

En la figura 6.4 se observa el porcentaje de usuarios entrevistados segun el nivel de estudios.

Técnica Universitaria

Técnica
Complet 1%

Incompleta
1%

Sin escolaridad
6%

Figura 6.4. Porcentaje de usuarios por nivel de estudios a nivel regional.
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Del total de los usuarios entrevistados en la Region de La Araucania, la mayor proporcion de
usuarios presentd nivel de estudios de basica incompleta (46%), le seguian lo que habian
cursado basica completa (23%), lo que sumado al 6% que declaro no tener estudios se
alcanza un 75% de la muestra. En contraste solo el 3% que realizaron estudios superiores
ya sea técnicos o universitarios.

6.1.5 Superficie del predio

W%

5 25 30 35 40 45 50

Figura 6.5. Histograma de superficie (ha) del predio del usuario INDAP

El histograma de la figura 6.5 muestra la distribucion de usuarios segun la superficie del
predio en que producen. Se observa que el 82% de los usuarios trabajan un predio de hasta
10 ha. Por otro lado, los valores por sobre las 25 hectareas hacia la derecha del histograma
corresponden a predios ubicados en las comunas de Lonquimay, Melipeuco y Saavedra,
comunas en que se reportaron los predios de mayor extensién. Por ultimo, la tabla 6.3 indica
que el promedio de la superficie del predio es de 7,03 hectareas.

Tabla 6.3. Estadisticas de resumen de la superficie (ha) del predio del usuario INDAP

Promedio 7,03
Desv. Estandar 12,90
Error estandar del promedio 0,34
Limite confianza superior del 769
promedio (95%) ’

Limite confianza inferior del 6.38
promedio (95%) ’

n 1.480
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6.1.6  Superficie del predio por comuna

Se puede observar en la tabla 6.4 que las comunas con un promedio de superficie predial
mayor son Lonquimay, Pitrufquén, Lumaco, Gorbea y Angol, con promedios entre 12,92 y
27,15 hectareas, mientras que las de superficie predial menor son Padre Las Casas, Temuco,
Freire y Ercilla, con promedios entre 2,78 y 4,69 hectareas.

Tabla 6.4. Promedio, error estandar y limites de confianza del promedio de la superficie del predio de los
usuarios INDAP, por comuna

Comuna n°casos Promedio Error estandar L.C inferior 95% L.C superior

95%
Angol 33 12,92 2,03 8,93 16,91
Collipulli 66 7,14 1,44 4,31 9,96
Cunco 57 11,38 1,55 8,34 14,42
Ercilla 74 4,69 1,36 2,02 7,36
Freire 331 4,07 0,64 2,81 5,34
Galvarino 80 4,95 1,31 2,39 7,51
Gorbea 33 14,02 2,03 10,03 18,01
Lonquimay 59 27,15 1,52 24,17 30,14
Lumaco 36 14,08 1,95 10,26 17,90
Melipeuco 56 10,47 1,56 7,41 13,54
Nueva Imperial 23 7,74 2,44 2,96 12,52
Padre las Casas 379 2,78 0,60 1,60 3,96
Pitrufquén 19 18,67 2,68 13,41 23,93
Renaico 17 8,32 2,83 2,76 13,88
Saavedra 65 9,23 1,45 6,38 12,07
Temuco 53 3,08 1,61 -0,07 6,23
Traiguén 99 11,35 1,17 9,05 13,66

6.1.7 Usuarios segun pertenencia a etnia indigena

En la figura 6.6 se observa el porcentaje de usuarios entrevistados segun la pertenencia a
etnia indigena:

NO
_12%

si
8%

Figura 6.6. Porcentaje de usuarios segun pertenencia a etnia indigena

Del levantamiento de informacion que se llevo a cabo a los usuarios de INDAP a través de la
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inspeccion técnica a las inversiones, la etnia mapuche fue predominante en un 88% respecto
del total de la muestra.

6.1.8 Usuarios segun pertenencia a una comunidad indigena

En complemento a lo recién expuesto, se muestra (figura 6.7), que los usuarios entrevistados
en el desarrollo de este estudio, en un 87% pertenecen a una comunidad indigena y s6lo un

13% no pertenecen a ellas.

NO

Figura 6.7. Porcentaje de usuarios que pertenecen a una comunidad indigena

6.1.9 Usuarios por Comuna

La figura 6.8. expresa el porcentaje de usuarios entrevistados segun la comuna a la cual
pertenecen.

Puerto Traiguén Angol _Collipulli
Temuco 7% 29 5%
4%

Saavedra

Renaico
1%

Ercilla
5%

Pitrufquén _

=
1%

Freire
22%
Padre Las Casas
25%

Galvarino

Nueva Imperial Gorbea 5%

2%

Melipeuco —/ Lumaco Lonquimay
4% 2% 4%

Figura 6.8. Porcentaje de usuarios por comuna a la cual pertenecen

Otro componente a mencionar en el analisis, es la comuna a la cual pertenecen los usuarios
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de INDAP. Del levantamiento de informacion en la inspeccion técnica a las inversiones se

recogio que la mayor cantidad de usuarios pertenecen a la comuna de Padre Las Casas con

un 25%, seguido por Freire con un 22% y Traiguen con un 7%. Estos usuario vivian en 17
comunas diferentes de la Region de La Araucania.

6.1.10 Usuarios segun Tenencia del predio

A través de la figura 6.9 se expresa en porcentaje el tipo de tenencia del predio de los
usuarios INDAP entrevistados:

Comodatario __Mero tenedor o
simplemente

ocupante

\

i 0%
Usufructuario —_ Y7° —

é
y

n
R

I

Propietario
54%

Poseedor
1%

Figura 6.9. Porcentaje de usuarios por régimen de tenencia del predio.

Un componente destacado dentro de los factores de produccion, corresponde a la situacion
de los usuarios respecto de la tenencia de la tierra. Este informaciéon se sustenta en lo que
sefiala el usuario entrevistado. Esta caracteristica muestra graficamente que la mayor
cantidad de usuarios son “propietarios” del predio o “herederos sin posesién efectiva”, esto en
un 54% de los usuarios y 18% de los usuarios respectivamente.

6.1.11 Usuarios segun Recursos Hidricos

A través de la siguientes figuras se presentan los distintos recursos hidricos que poseen los
usuarios en sus predios.
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Figura 6.10. Porcentaje de usuarios que indican tener pozo.

Figura 6.11. Porcentaje de usuarios que indican tener algun sistema de riego tecnificado (goteo, aspersion,
otros)
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Figura 6.12. Porcentaje de usuarios que indican poseer derechos de agua.

Figura 6.13. Porcentaje de usuarios que indican poseer agua potable rural.

De las figuras 6.10, 6.11, 6.12, y 6.13 se aprecia que la mayor parte de los usuarios cuenta
con pozo (79%) y no tienen agua potable rural(78%), no tienen derechos de agua (86%) y
tampoco tienen algun sistema de riego tecnificado (72%).
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6.1.12 Usuarios segun fuentes de ingresos

En la figura 6.14, 6.15 y 6.16 se presentan las principales fuentes de ingresos de los
entrevistados.

Figura 6.14. Porcentaje de usuarios que indican como fuente de ingresos principal el empleo o venta mano de
obra extra predial

Figura 6.15. Porcentaje de usuarios que indican como fuente de ingresos principal la venta de productos del
predio
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Figura 6.16. Porcentaje de usuarios que indican recibir subsidios (pensiones, jubilaciones, otros) como fuente
principal de ingresos.

De las figuras anteriores se aprecia que la mayor parte de los usuarios indica como fuente
principal de ingresos la venta de los productos del predio (69%), mientras solo un 18% y un
24% indican la venta de mano de obra extrapredial y los subsidios dentro de sus fuentes
principales de ingreso, respectivamente. Cabe destacar que los usuarios pueden tener
combinanciones de estas fuentes de ingreso (ejemplo, venta de productos del predio y
subsidios, entre otros).

6.1.13 Usuarios por rubro principal

15%

31% ® Ganado ovino y bovino
B Chacra y hortalizas
HLeguminosas

17% ® Cereales

H Frutales

H Otros rubros

32%

Figura 6.17. Porcentaje de usuarios INDAP visitados por rubro principal de explotacion.
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La figura 6.17 indica que los usuarios de la muestra desarrollan sus actividades productivas
en torno a las chacras y hortalizas, seguido de la ganaderia ovina y bovina, con un 32% y 31%
respectivamente. Por consiguiente, éstos rubros que se detectaron como los mas importantes
mediante las visitas de inspeccion técnica, caracterizan fuertemente a la region en términos
productivos. Ademas, los cereales y otros rubros, tales como crianza de porcinos y/o aves,
suman un 27% de los casos.

6.1.14 Usuarios por rubro secundario

En la siguiente figura se observa el porcentaje de usuarios entrevistados segun el rubro
productivo con mayor nivel de explotacion para el producto secundario.

PR .y
20%‘ >
B anadn mvina v heine
' N T

20/
2

. I
.. B
H Cereales
18% ®Frutales
E Otros rubros
35%
2%

Figura 6.18. Porcentaje de usuarios INDAP visitados por rubro principal de explotacién.

Como se puede apreciar graficamente los usuarios entrevistados para la explotacion del
producto secundario de su actividad productiva sigue siendo como en el caso anterior los
rubros mayormente explotados son Chacras y hortalizas, seguido de Ganado ovino y bovino
con 35% Yy 22%.
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6.1.15 Usuarios por rubro terciario

En la figura 6.19 se observa el porcentaje de usuarios entrevistados segun el rubro productivo
con mayor nivel de explotacion para el producto terciario.

B Ganado ovino y
bovino

® Chacra v hortalizas

| eguminosas

B Cereales

H Frutales

E Otros rubros

Figura 6.19. Porcentaje de usuarios INDAP visitados por rubro principal de explotacion.

Como se puede apreciar graficamente los usuarios entrevistados para la explotacion del
producto terciario de su actividad productiva, los rubros mayormente explotados son Chacras
y hortalizas, seguido de “otros rubros” y ganado ovino y bovino con 38%, 23% y 18%
respectivamente. Los rubros menos explotados por los usuarios siguen siendo Leguminosas y
Frutales.

Como observacion preliminar, a partir de las figuras 6.17, 6.18 y 6.19, se puede sefialar que
los usuarios de INDAP de la muestra, desarrollan rubros agropecuarios que les son
particularmente caracteristicos, entre ellos generalmente estan presentes los rubros
ganaderos ovinos y bovino, en especial la crianza y las chacras y hortalizas.
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6.1.16 Usuarios por producto principal

En la siguiente figura se observan los diversos tipos de productos a los cuales se dedican a
producir los usuarios entrevistados, sin embargo el analisis corresponde s6lo al producto
principal explotado.

Avena Aves y huevos

Trigo Apicultura 3%

2%
15% [

Productos

forestales )
Berries

5%

Hortaliza
Raiz
3%
\_ Crianza
Hortaliza Bovinos
hoja 11%

9%

Hortaliza
fruto
2%

Crianza
Cerdos
4%

Crianza
Ovinos
20%

Figura 6.20. Porcentaje de usuarios INDAP por producto principal de la explotacion

Para la muestra entrevistada en la inspeccidn técnica a las inversiones se pudo evidenciar
que la mayor parte de los usuarios se dedican a la crianza ovina, produccién de trigo, chacra y
crianza bovina, 20%, 15%, 13% y 11% respectivamente. Sin embargo, las hortalizas en su
conjunto (hoja, fruto, raiz y otras), representan un 18% del total de los productos principales,
es decir, ocupan el segundo lugar dentro de los productos principales de los usuarios. Si bien
estos productos son los mas importantes para los usuarios, muchos de ellos complementan
su produccidon con al menos dos productos adicionales, como una manera de aumentar sus
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ingresos y que estos sean mas constantes a través del afio. Los productos menos explotados
productivamente son los de indole forestal, apicultura y avena.

6.1.17 Usuarios segun el destino de la produccién: Solo Autoconsumo v/s Autoconsumo y Venta de
excedentes.

A través de la figura 6.21 se expresa el porcentaje de usuarios que destinan su produccién
solo al autoconsumo o bien al autoconsumo y venta de excentes.

Solo
Autoconsumo
22%

Autoconsumo

y venta \

excedentes
78%

Figura 6.21. Porcentaje de usuarios segun destino de la produccion: Autoconsumo v/s venta

Para la muestra inspeccionada técnicamente, el destino de la produccion se concentra
mayormente en aquellas usuarios que destinan sus productos al autoconsumo y a la venta de
excedentes. Del total de los entrevistados el 78% produce para autoconsumo y vende
excedentes de sus productos, y el 22% restante dedica su produccion, solamente, para el

autoconsumo.
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6.1.18 Usuarios segun los Canales de comercializacion del rubro principal

A través de las figuras 6.22, 6.23 y 6.24 se expresan los canales de comercializacion del rubro
principal.

Figura 6.22. Porcentaje de usuarios que indican utilizar la feria como canal de comercializacion de su rubro
principal.

Figura 6.23. Porcentaje de usuarios que indican utilizar el predio como canal de comercializaciéon de su rubro
principal.
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Figura 6.24. Porcentaje de usuarios que indican utilizar un intermediario como canal de comercializacion de su
rubro principal

De las figuras anteriores, se aprecia que la mayor cantidad de usuarios vende sus excedentes
principalmente en el predio (46%), seguido de las ferias (14%) y por ultimo intermediarios
(7%). Cabe destacar que un usuario puede utilizar mas de un canal de comercializacion
(ejemplo, venta de excedentes en el predio y en ferias).

6.1.19 Interés del usuario por continuar produciendo

En la figura 6.25 se observa el porcentaje de usuarios entrevistados que desea dar
continuidad a su produccion.

No le interesa
seguir
produciendo
2%

Si le interesa
“seguir :
produciendo

Figura 6.25 Porcentaje de usuarios por interés de continuar produciendo

Del total de la muestra inspeccionada, a un 98% les interesa seguir produciendo o continuar
con la actividad en que esta o pueda desarrollar en el futuro. Sélo un 2% manifestd no
interesarle seguir produciendo.
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6.1.20 Usuarios que poseen iniciacion de actividades

En la figura 6.26 se observa el porcentaje de usuarios entrevistados que estan formalizados

s #

ante el SlI.

Figura 6.26. Porcentje de usuarios por Iniciacion de Actividades

Como se aprecia graficamente S6lo el 7% de los usuarios entrevistados en este estudio se
encuentran formalizados, es decir, ha realizado los tramites ante el servicio de impuestos
internos para obtener su iniciacidn de actividades. Por otra parte la gran mayoria de los
usuarios no tiene iniciacién de actividades lo cuales representan un 93% de la muestra total.

60
Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera



Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
Region de La Araucania
6.1.21 Integrantes del nucleo familiar mayores de 15 afos

A través de la siguiente figura se expresa el porcentaje de usuarios que indicaron tener
integrantes mayores de 15 en su nucleo familiar.

GPers. —____ 7Pers BPers. 9 pers.

Figura 6.27. Porcentaje de usuarios que indican tener integrantes mayores de 15 afios en sus nucleos familares.

De total de la muestra entrevistada, se puede apreciar que en una mayor proporcioén los
usuarios entrevistados constituyen su nucleo familiar con dos integrantes mayores de 15 afios
(36%), seguidos de un 25% con tres integrantes mayores de 15 afios y un 15% con cuatro
integrantes mayores de 15 afios. Esto cuestiona la aseveracion (no pocas veces realizada),
de que la agricultura familiar campesina de la Region de La Araucania, cuenta con los
recursos humanos necesarios para enfrentar rubros intensivos en mano de obra, como por
ejemplo frutales menores.
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6.1.22 Usuarios por Agencia de Area del INDAP

La figura 6.28 expresa el porcentaje de usuarios entrevistados segun la Agencia de Area a la
cual pertenecen:

Angol

Traiguén 4% Collipulli
9%

10%

Cunco
8%

Galvarino
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Temuco Lonquimay
40% 4%

Nueva Imperial
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Pitrufquén
14%

Puerto Saavedra
4%

Figura 6.28. Porcentaje de usuarios por Agencia de Area a la cual pertenecen

La inspeccién y seguimiento técnico de las inversiones en la Regién de La Araucania se
aplico a los usuarios pertenecientes a las Agencia de Areas de Temuco (hoy Temuco y Padre
las Casas), Puerto Saavedra, Pitrufquen, Nueva Imperial, Lonquimay, Galvarino, Cunco,
Collipulli, Angol y Traiguen. Al respecto, los mayores porcentajes de usuarios entrevistados se
concentran en la Agencia Area de Temuco con 40%, Pitrufquen 14% y Collipulli 10%.
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6.1.23 Usuarios por programa del INDAP
A través de la figura 6.29 se observa el porcentaje de usuarios que pertenecen a los

programas PRODESAL y PDTI de INDAP:

PRODESAL

Figura 6.29. Porcentajes de usuarios por Programa al cual pertenecen.

La muestra entrevistada a través de la inspeccién y seguimiento técnico de inversiones
concentré6 un mayor numero de usuarios pertenecientes al programa PDTI, en contraste al
programa PRODESAL. Respecto a lo anterior se puede apreciar graficamente que el 64% de
los usuarios pertenece al programa PDTI y un 36% de los usuarios beneficiados pertenece al
programa PRODESAL.
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6.1.24 Distribucion de montos aportados por INDAP a los proyectos de inversion por usuario
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Figura 6.30. Histograma de montos de incentivo de las inversiones financiadas por INDAP de los usuarios.

En cuanto a los montos aportados por INDAP para el financiamiento de inversiones, el
histograma de la figura 7.30 muestra que un 22% de los usuarios es apoyado con menos de
500 mil pesos de aporte INDAP, un 57% de los usuarios son apoyados con montos entre 500
mil y un millén de pesos, y un 18% son apoyados con montos entre un millén y un millén y
medio de pesos. Cabe destacar para efectos del histograma anterior se han excluido tres
casos de personas naturales y cuatro casos de personas juridicas, que fueron apoyados con
montos entre 11 y 24,9 millones de pesos para la adquisicidn de equipos agricolas mayores y
tractores. Ademas, existian 23 casos sin informacion de montos de inversién. La tabla 6.5
muestra que el monto promedio de incentivo por usuario es de 753.025 pesos.

Tabla 6.5. Estadisticas de resumen de los montos de incentivo por usuario para el financiamiento de inversiones

Promedio $ 753.025
Desv. Estandar $331.386
Error estandar del promedio $8.643
Limite confianza superior del

promedio (95%) »769.980
Limite confianza inferior del

promedio (95%) »736.071
n 1.470
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6.1.25 Distribucion de montos de proyectos de inversiéon por usuario INDAP
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Figura 6.31. Histograma de montos de proyectos de inversién financiados por INDAP de los usuarios.

Los montos de proyectos de inversion financiados por INDAP corresponden a los montos
totales destinados a cada inversion(es) realizada(s) por un usuario, dado que incluye tanto el
monto incentivo de INDAP como aportes pecuniarios y/o valorizados del usuario. Se aprecia
en el histograma de la figura 6.31 que el 71% de los usuarios realizé proyectos de inversion
con montos de entre 500 mil y 1 millbn de pesos. Por otra parte, el monto promedio de los
proyectos de inversion financiados por INDAP a un usuario es de 940.426 pesos, como se
observa en la tabla 8.6.

Tabla 6.6. Estadisticas de resumen de los montos de proyectos de inversion financiados por INDAP de los
usuarios.

Promedio $ 940.463
Desv. Estdndar $526.096
Error estandar del promedio $13.722
:IIS:}(Z;?:{;;Z superior del $ 967.379
Ir.)lrr;r;:i;?;{;\sr;? inferior del $913.547
n 1.470
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6.1.26 Correspondencia entre la inversidn realizada y proyecto de inversién inicial

La figura 6.32 expresa el porcentaje de usuarios entrevistados segun la correspondencia de
las inversiones revisadas con el proyecto de inversion planificado:

No
2%

a8Y;
YO e—

Figura 6.32. Porcentaje de inversiones que corresponden o no al proyecto de inversién planificado.

Graficamente se aprecia que del total de usuarios INDAP entrevistados en el estudio, el 98%
de la muestra posee una inversion o colocacion subsidiada correspondiente con el proyecto
original. S6lo un 2% del total de la muestra no presenta correspondencia entre el proyecto de
inversion original y el proyecto inspeccionado durante la visita predial.
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6.1.27 Asistencia técnica recibida por el usuario

En la figura 6.33 se observa el porcentaje de usuarios entrevistados que indicoé haber recibido
asistencia técnica:

No recibio
asistencia
técnica
25%

R

Figura 6.33 Porcentaje de usuarios que recibieron asistencia técnica

Un 75% de los usuarios entrevistados declar6é que habian recibido Asistencia Técnica durante
el afo 2012 y el 25% restante afirma no haber recibido asistencia técnica por parte de los
profesionales de INDAP y/o las consultoras que los atendian en terreno. De acuerdo a las
observaciones tanto de los usuarios participantes de los Focus Groups realizados, como de
los profesionales de terreno, la asistencia técnica personalizada en el predio no es la que los
usuarios esperarian. Sin embargo, periodicamente se realizan reuniones con los usuarios en
sedes 0 centros comunitarios. Dentro de estas sesiones, segun lo que indican los usuarios,
una menor parte del tiempo es dedicada a asesoramiento técnico, dado que el foco de ellas
es la difusidén y entrega de informacién con respecto a los beneficios de los programas.
También, mencionan que los distintos operativos prediales realizados por profesionales
INDAP (por ejemplo, desparasitacién, vacunacion, entre otros) no tienen como fin principal la
asistencia técnica.
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6.1.28 Asistencia técnica recibida por usuario y programa
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Figura 6.34. Porcentajes de usuarios que indican haber recibido asistencia técnica por tipo de programa.

La figura 6.34 muestra que la mayor cantidad los usuarios que indicaron no haber recibido
asistencia técnica pertenecen al Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI), con un
31,8%. Para el caso del Programa de Desarrollo Local (PRODESAL), un 12,5% de los
usuarios indican no haber recibido asistencia técnica.

68
Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera



Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
Region de La Araucania

6.1.29 Programas identificados como prestadores de asesoria técnica

En la figura 6.35 se observan los Programas identificados como prestadores de asesoria
técnica, y el porcentaje de usuarios que indican tal situacion:
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Figura 6.35. Porcentaje de usuarios por programa que les entregd asesoria técnica

Del total de los usuarios entrevistados que indicaron haber recibido asistencia técnica, el 57%
identific6 como prestador de dicha asistencia a profesionales del programa PDTI, seguido del
41% que indica haber recibido asistencia técnica del profesionales del programa PRODESAL.
El 2% corresponde a asistencia técnica prestada por otras agencias o estamentos, como por
ejemplo, profesionales de municipalidades y ONGs.
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6.1.30 Tipos de Inversiones financiadas por INDAP 2012

En la figura 6.36 se observa el porcentaje segun el tipo de inversion que recibieron los
usuarios entrevistados:
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Figura 6.36. Porcentaje de usuarios por categoria de inversion financiada por INDAP

Como se muestra graficamente en la figura 6.36, del numero total de las inversiones
revisadas en la Region de La Araucania, el mayor porcentaje se concentra en las
colocaciones del tipo bodegas (15%), motocultivador (14%), cierre perimetral (11%), cobertizo
animal (11%), galpones (7%), invernaderos (7%), vientres ovinos y carneros (7%) y vientres
bovinos (5%). Estas inversiones representan un 77% de la muestra total. Las inversiones

menos financiadas fueron Toros y bueyes (1%), motobombas (1%), y chancadoras (1%),
entre otros.

Cabe destacar que dentro la categoria de equipos agricolas se encuentran inversiones como
barra pulverizadora, encaladora, equipo fumigador, pulverizador, rastra de disco,
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vibrocultivador , vibrocultivador de acople a tractor. En la categoria equipos ganaderia se
encuentran inversiones como enfardadora manual, equipo basico corte pasto, maquina
pastera, maquina sembradora regeneradora, acondicionadora y cerco eléctrico.

6.1.31 Montos de las Inversiones financiadas por INDAP 2012
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Figura 6.37 Porcentaje de montos de incentivos financiados por categoria de inversion.

La figura 6.37 muestra los porcentajes de los montos de incentivo financiados por categoria
de inversion. Se observa que del total de los recursos financiados por INDAP durante el 2012,
la mayor parte se destiné a motocultivadores (17%), bodegas (12%), cobertizo animal (8%),
cierres perimetral (8%), galpones (7%), vientres ovinos y carneros (7%) e invernaderos (6%).
Estas inversiones suman el 65% de los recursos financiados.

71
Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera



Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
Region de La Araucania

6.2 Correlacion de variables a través del analisis de contingencia

6.2.1 Numero de usuarios por programas INDAP y Agencia de Area
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Figura 6.38. Grafico de mosaico: Numero de usuarios por programas INDAP y Agencia de Area. x003:

Programa, x004: Agencia de Area

El Andlisis de contingencia de la figura 6.38 muestra el numero de usuarios por programa al
cual pertenecen y por la Agencia de Area que los atiende. Se observa que la mayor cantidad
de usuarios de la muestra visitada (n=1500) pertenecen al programa PDTI y a la Agencia de
Area de Temuco (493 casos). Le siguen los usuarios PDTI de la Agencia de Area de
Pitrufquén (128 casos), los usuarios PRODESAL de la Agencia de Area de Temuco (115
casos) y los usuarios PDTI de Traiguén con 96 casos. Estos casos comprenden el 55,46% de
la muestra. Por otro lado, se puede ver que los usuarios del programa de PDTI representan el
mayor porcentaje de usuarios por Agencia de Area, a excepcion de Angol. Los porcentajes de
usuarios por programa de cada Agencia de Area se aprecian en la tabla 6.7

Tabla 6.7. Porcentajes de usuario por programa de cada Agencia de Area INDAP

Nueva
Programa Angol Collipulli Cunco Galvarino Lonquimay Imperial Pitrufquén Saavedra Temuco Traiguén
PDTI 5,45 58,9 16,81 66,25 75,86 0 59,63 69,23 81,09 6447
PRODESAL 94,55 411 83,19 33,75 2414 100 40,47 30,77 18,91 35,53
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Fuente: Elaboracion propia

6.2.2 Numero de usuarios por programas INDAP y comuna
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Figura 6.39. Grafico de mosaico: Numero de usuarios por programas INDAP y comuna. x003:
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El Analisis de contingencia de la figura 6.39 muestra el nUmero de usuarios por programa al
cual pertenecen y por la comuna en que residen. Se observa que la mayor cantidad de
usuarios de la muestra visitada (n=1500) pertenecen a la comuna de Padre Las Casas y al
programa PDTI (321 casos), y a la comuna de Freire y al programa PDTI (297 casos). Estos
representan el 41,2% de la muestra. Ademas, se observa en la tabla 6.8 que los usuarios
PRODESAL representan la mayor proporcion de usuarios de las comunas de Angol, Cunco,
Gorbea, Renaico, Nueva Imperial, Pitrufquén y Temuco. Por otro lado, los usuarios PDTI
representan la mayor proporcion de usuarios de las comunas de Collipulli, Ercilla, Freire,
Galvarino, Lonquimay, Lumaco, Padre Las Casas, Saavedra y Traiguén.
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Tabla 6.8. Porcentajes de usuario por programa de cada comuna.

Comuna PDTI PRODESAL
Angol 2,94 97,06
Collipulli 62,86 37,14
Cunco 12,28 87,72
Ercilla 54,67 45,33
Freire 89,46 10,54
Galvarino 66,25 33,75
Gorbea 3,03 96,97
Lonquimay 76,27 23,73
Lumaco 64,86 35,14
Melipeuco 21,43 78,57
Nueva Imperial 0 100
Padre las Casas 84,03 15,97
Pitrufquén 0 100
Renaico 9,52 90,48
Saavedra 69,23 30,77
Temuco 3,64 96,36
Traiguén 72 28

Fuente: Elaboracion propia
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6.2.3 Rubro principal del productor por Agencia de Area
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Figura 6.40. Grafico de mosaico: Numero de usuarios INDAP por rubro principal de explotacion y Agencia de
Area.

Leyenda: x026, Rubro: a) Ganaderia ovina y bovina; b) Chacras y Hortaliza; c) Leguminosas; d) Cereales;
e)Frutales, f) Otras actividades productivas. x004: Agencia de Area

El analisis de contingencia de la figura 6.40 muestra el rubro principal de los usuarios por
Agencia de Area. Una mayor superficie en este diagrama de mosaico denota un mayor
nimero de usuarios que cumplen con los criterios de cada eje (rubro, Agencia de Area). En
efecto, los usuarios cuyo rubro principal es chacras y hortalizas (b) y que son atendidos por la
Agencia de Area de Temuco corresponden a la mayor cantidad de la muestra (222 casos),
seguidos de los usuarios cuyo rubro principal son los cereales (d) y que son atendidos por la
misma Agencia de Area (119) casos. Ademas, la tabla 6.9 muestra que los casos anteriores
corresponden a un 15,51% y un 8,32% del total de la muestra, respectivamente. Por otro lado,
se observa que del total de usuarios visitados (1500), tan s6lo 1431 reportaron tener actividad
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productiva, lo que indicaria que los restantes usuarios (69), tienen una condicion mas bien de
habitantes rurales que de pequefios productores.

Tabla 6.9. Numero de casos y porcentajes de usuario por rubro principal y Agencia de Area INDAP.

Agencia de item a)Ganaderia b)Chacrasy c)Leguminos Total fila

Area ovino y bovino hortalizas as d)Cereales e)Frutales flotros %total fila

Angol n°de casos 23 17 0 2 1 12 55
% del total 1,61 1,19 0,00 0,14 0,07 0,84 3,84
% del rubro 41,82 30,91 0,00 3,64 1,82 21,82
por Ag.A.

Collipulli n°de casos 33 44 0 37 1 27 142
% del total 2,31 3,07 0,00 2,59 0,07 1,89 9,92
% del rubro 23,24 30,99 0,00 26,06 0,70 19,01
por Ag.A.

Cunco n°de casos 84 8 1 3 3 13 112
% del total 5,87 0,56 0,07 0,21 0,21 0,91 7,83
% del rubro 75,00 7,14 0,89 2,68 2,68 11,61
por Ag.A.

Galvarino  n°de casos 6 26 0 32 2 14 80
% del total 0,42 1,82 0,00 2,24 0,14 0,98 5,59
% del rubro 7,50 32,50 0,00 40,00 2,50 17,50
por Ag.A.

Lonquimay n°de casos 35 2 2 2 0 17 58
% del total 2,45 0,14 0,14 0,14 0,00 1,19 4,05
% del rubro 60,34 3,45 3,45 3,45 0,00 29,31
por Ag.A.

Nueva n°de casos 5 4 2 4 1 5 21
Imperial % del total 0,35 0,28 0,14 0,28 0,07 0,35 1,47
% del rubro 23,81 19,05 9,52 19,05 4,76 23,81

por Ag.A.

Pitrufquén  n°de casos 96 55 1 15 19 28 214
% del total 6,71 3,84 0,07 1,05 1,33 1,96 14,95
% del rubro 44,86 25,70 0,47 7,01 8,88 13,08
por Ag.A.

Saavedra n°de casos 8 52 0 2 0 3 65
% del total 0,56 3,63 0,00 0,14 0,00 0,21 4,54
% del rubro 12,31 80,00 0,00 3,08 0,00 4,62
por Ag.A.

Temuco n°de casos 101 222 3 119 39 64 548
% del total 7,06 15,51 0,21 8,32 2,73 4,47 38,29
% del rubro 18,43 40,51 0,55 21,72 7,12 11,68
por Ag.A.

Traiguén n°de casos 50 25 0 31 3 27 136
% del total 3,49 1,75 0,00 2,17 0,21 1,89 9,50
% del rubro 36,76 18,38 0,00 22,79 2,21 19,85
por Ag.A.

Total casos 441 455 9 247 69 210 1431

% Total por 30,82 31,80 0,63 17,26 4,82 14,68

rubro
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Figura 6.41. Grafico de mosaico: Numero de usuarios por rubro principal de explotacion y comuna.

Leyenda: x026, Rubro: a) Ganaderia ovina y bovina; b) Chacras y Hortaliza; ¢) Leguminosas; d) Cereales;
e)Frutales, f) Otras actividades productivas. x005: Comuna

El analisis de contingencia de la figura 6.41 muestra el numero de usuarios por rubro principal
y comuna a la que pertenecen. Se observa que los usuarios de la comuna de Padre Las
Casas y cuyo rubro principal son las chacras y hortalizas (b) (146 casos) representan la mayor
cantidad de la muestra, seguido de los usuarios de la comuna de Freire cuyo rubro principal
es también chacras y hortalizas (91 casos). La tabla 6.10 indica que los casos anteriores
representan el 10,2% y 6,36% de la muestra. También se aprecia que el rubro de ganaderia
ovina y bovina es fuertemente trabajado en éstas comunas (Freire y Padre Las Casas), casos

que representan un 5,73% y 5,52% de la muestra.
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Tabla 6.10. Numero de casos y porcentajes de usuario por rubro principal y Agencia de Area INDAP

a)Ganaderia

Comuna item ovinoy b)Chacr?s ¥ clleguminos d)Cereales e)Frutales f)Otros Total f!Ia
. hortalizas as %total fila
bovino
Angol n°de casos 17 10 0 1 1 5 34
% del total 1,19 0,70 0,00 0,07 0,07 0,35 2,38
% del rubro 50,00 29,41 0,00 2,94 2,94 14,71
por comuna
Collipulli n°de casos 28 11 0 16 1 13 69
% del total 1,96 0,77 0,00 1,12 0,07 0,91 4,82
[
% del rubro 40,58 15,94 0,00 23,19 1,45 18,84
por comuna
Cunco n°de casos 39 4 0 2 3 8 56
% del total 2,73 0,28 0,00 0,14 0,21 0,56 3,91
% del rubro 69,64 7,14 0,00 3,57 5,36 14,29
por comuna
Ercilla n°de casos 5 33 0 20 0 14 72
% del total 0,35 2,31 0,00 1,40 0,00 0,98 5,03
% del rubro 6,94 45,83 0,00 27,78 0,00 19,44
por comuna
Freire n°de casos 82 91 1 44 17 55 290
% del total 5,73 6,36 0,07 3,07 1,19 3,84 20,27
% del rubro 28,28 31,38 0,34 15,17 5,86 18,97
por comuna
Galvarino n°de casos 6 26 0 32 2 14 80
% del total 0,42 1,82 0,00 2,24 0,14 0,98 5,59
% del rubro 7,50 32,50 0,00 40,00 2,50 17,50
por comuna
Gorbea n°de casos 16 7 0 3 3 4 33
% del total 1,12 0,49 0,00 0,21 0,21 0,28 2,31
% del rubro 48,48 21,21 0,00 9,09 9,09 12,12
por comuna
Lonquimay n°de casos 35 2 2 3 0 17 59
% del total 2,45 0,14 0,14 0,21 0,00 1,19 4,12
% del rubro 59,32 3,39 3,39 5,08 0,00 28,81
por comuna
Lumaco n°de casos 14 6 0 7 0 9 36
% del total 0,98 0,42 0,00 0,49 0,00 0,63 2,52
[
% del rubro 38,89 16,67 0,00 19,44 0,00 25,00
por comuna
Melipeuco n°de casos 45 4 1 1 0 5 56
% del total 3,14 0,28 0,07 0,07 0,00 0,35 3,91
% del rubro 80,36 7,14 1,79 1,79 0,00 8,93
por comuna
Nueva Imperial  n°de casos 5 4 2 4 1 5 21
% del total 0,35 0,28 0,14 0,28 0,07 0,35 1,47
% del rubro 23,81 19,05 9,52 19,05 4,76 23,81
por comuna
Padre Las Casas  n°de casos 79 146 3 87 24 25 364
% del total 5,52 10,20 0,21 6,08 1,68 1,75 25,44
% del rubro 21,70 40,11 0,82 23,90 6,59 6,87
por comuna
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Pitrufquén n°de casos 16 0 0 0 0 4 20
% del total 1,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,28 1,40
% del rubro 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20,00
por comuna

Renaico n°de casos 6 7 0 1 0 7 21
% del total 0,42 0,49 0,00 0,07 0,00 0,49 1,47
% del rubro 28,57 33,33 0,00 4,76 0,00 33,33
por comuna

Saavedra n°de casos 8 52 0 2 0 3 65
% del total 0,56 3,63 0,00 0,14 0,00 0,21 4,54
% del rubro 12,31 80,00 0,00 3,08 0,00 4,62
por comuna

Temuco n°de casos 4 33 0 0 14 4 55
% del total 0,28 2,31 0,00 0,00 0,98 0,28 3,84
% del rubro 7,27 60,00 0,00 0,00 25,45 7,27
por comuna

Traiguén n°de casos 36 19 0 24 3 18 100
% del total 2,52 1,33 0,00 1,68 0,21 1,26 6,99
% del rubro 36,00 19,00 0,00 24,00 3,00 18,00
por comuna

Total 441 455 9 247 69 210 1431

% Total rubro 30,82 31,80 0,63 17,26 4,82 14,68
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6.2.5 Destino de la produccion del usuario por Rubro principal
1,007

0,757

x026

0,507

0,257

=041

Figura 6.42. Numero de usuarios por destinto de la produccién del rubro principal: solo autoconsumo v/s
autocosumo y venta.

Leyenda: x026, Rubro: a) Ganaderia ovina y bovina; b) Chacras y Hortaliza; ¢) Leguminosas; d) Cereales;
e)Frutales, f) Otras actividades productivas. x041: Venta de productos del predio (NO: solo autoconsumo, Sl:
venta y autoconsumo)

El analisis de contingencia de la figura 6.42 muestra el numero de usuarios por destino de la
produccion. Se aprecia que los rubros de solo autoconsumo mas importantes son chacras y
hortalizas (b) con 92 casos, y cereales (d), con 71 casos. Por otra parte, los rubros para
autoconsumo y venta mas importantes son ganaderia ovina y bovina (a) con 367 casos,
seguido de chacras y hortalizas (b), con un 348 casos de la muestra. La tabla 6.11 muestra
que un 6,73% y 5,19% del total de la muestra representan los rubros chacras y hortalizas, y
cereales de autoconsumo, mientras que un 26,83% y un 25,44% de la muestra representan
ganaderia ovina y bovina, y chacras y hortalizas para autoconsumo y venta.

80
Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera



Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
Region de La Araucania

Tabla 6.11. Numero y porcentaje de usuarios por destino de la produccion del rubro principal: solo autoconsumo
v/s autoconsumo y venta de excedentes.

. a)Ganaderi
Destino de la item aovinoy b)Chacn.'as Y c)Leguminosas  d)Cereales e)Frutales f)Otros
produccién . hortalizas
bovino

Solo Autoconsumo  n°de casos 57 92 0 71 7 27
% del total 4,17 6,73 0,00 5,19 0,51 1,97
% del rubro 22,44 36,22 0,00 27,95 2,76 10,63
por destino

Autoconsumo y n°de casos 367 348 9 164 60 166

Venta de productos % del total 26,83 25,44 0,66 11,99 4,39 12,13

del predio % del rubro 32,94 31,24 0,81 14,72 5,39 14,90
por destino

Total casos 424 440 9 235 67 193

% Total por rubro 30,99 32,16 0,66 17,18 4,90 14,11

6.2.6 Destino de la produccion del usuario por Programa INDAP

1,007

0,751
sl
= 050
S
0,251
NO |
0.00° PDTI PRODESAL __
X003

Figura 6.43. Numero de usuarios por destinto de la produccién del rubro principal: solo autoconsumo v/s
autoconsumo y venta de excedentes.
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Leyenda. x003:Programa, x041: Venta de productos del predio (NO: solo autoconsumo, Sl: autoconsumo y
venta)

Se observa en la figura 6.43 que el Programa PRODESAL tiene usuarios que
mayoritariamente producen para autoconsumo y venta de excedentes, mientras que el
programa PDTI tienen una mayor proporcion de usuarios orientados solo al autoconsumo,
pero también predomina la cantidad de usuarios orientados al autoconsumo y venta de
excedentes. La tabla 6.12 muestra que los usuarios PDTI orientados al autoconsumo
representan el 19,15% de la muestra, mientras que los usuarios PDTI orientados al
autoconsumo y venta de excedentes, representan el 44,59% de usuarios de la muestra.

Tabla 6.12. Numero y porcentaje de usuarios por destinto de la produccion del rubro principal.

Solo

Programa Item Autoconsumo Aut\tI)cotnsusrlno
(NO) y Venta (SI)

n° casos 283 639

PDTI Total % 19,75 44,59

Total fila% 30,69 69,31

n° casos 35 476

PRODESAL Total % 2,44 33,22

Total fila% 6,85 93,15

n° total casos 318 1115

% total por destinto 22,19 77,81
produccién.
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6.2.7 Tipos de inversiones por Agencia de Area

Tabla 6.13 Numero y porcentajes de tipos de inversion a nivel regional y por Agencia de Area

Agencia de Item Inv Ganaderas Inv Inv Inv Total regional
Area Plantas/Cultivos Infraestructura Maq/Equipos g
n° de casos
1 6 24 24
% del Total 55
Angol % de Tipo de Inv. 0,07 0,39 1,58 1,58 3,62
por Ag. A. 1,82 10,91 43,64 43,64
n° de casos
3 5 109 29
Collipulli j j:'TTIg;a('je o 0,20 0,33 717 1,01 9122
por Ag. A, 2,05 3,42 74,66 19,86 ’
n° de casos
30 0 65 18
Cunco ; j:'TlegaLe . 1,97 0,00 4,28 1,18 71‘15
por Ag. A. 26,55 0,00 57,52 15,93 !
n° de casos
5 2 41 32
0
Galvarino j jg';gg"‘;e . 0,33 0,13 2,70 2,11 s gg
por Ag. A, 6,25 2,50 51,25 40,00 ’
n° de casos
2 3 45 8
. % del Total 58
Lonquimay % de Tipo de Inv. 0,13 0,20 2,96 0,53 3,82
por Ag. A, 3,45 5,17 77,59 13,79
n° de casos
1 13 7 2
Nueva % del Total 007 086 046 013 23
Imperial % de Tipo de Inv. 4’3 6’ 5 30'43 8’70 1,51
por Ag. A. 135 56,5 ’ ’
n° de casos
41 2 130 47
% 22
Pitrufquén j SZITT.:;?L@_ . 2,70 0,13 8,55 3,09 1 43
por Ag. A. 18,64 0,91 59,09 21,36 !
n° de casos
28 2 35 3
OO
Saavedra ; SZITTngaLe . 1,84 0,13 2,30 0,20 . 23
por Ag. A. 41,18 2,94 51,47 4,41 !
n° de casos
45 19 366 190
9 2
Temuco j j:'TTIgZaLe iy 2,96 1,25 24,08 12,50 40678
bor Ag. A, 7,26 3,06 59,03 30,65 ’
n° de casos
51 6 49 31
., 9 137
Traiguén ;:ZITT.,??LF_ o 3,36 0,39 3,22 2,04 501
por Ag. A. 37,23 4,38 35,77 22,63 !
Iiztoagza;‘:f por 207 58 871 384 1520
% g 13,62 3,82 57,30 25,26 100
kTotal por inv.
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Se observa de la tabla 6.13 que la mayor parte las inversiones de la muestra son de tipo
infraestructura y pertenecen a la Agencia de Area de Temuco, lo cual representa un 24,08%
de las inversiones de la muestra. Le siguen las inversiones en equipos de esta misma agencia
con un 12,50%, y las inversiones en infraestructura de la Agencia de Area de Pitrufquén, con
8,55%.

6.3 Reporte de los focus group

Durante el mes de Mayo y junio se realizaron dos talleres focales “focus group”, el primero en
Temuco en el instituto de Agroindustria de la Universidad de La Frontera y el segundo en
Angol, en la sede de la Universidad de La Frontera. Su objetivo principal fue el levantamiento
de informacioén de caracter cualitativa pertinente a la ejecucion de la consultoria, a través de la
percepcion que tienen los usuarios de INDAP con respecto a: los programas en los que
participan, pertinencia, calidad, estado de operacion, efecto en la explotacion asociado a las
inversiones recibidas.

Los convocados a estos talleres eran usuarios de INDAP, agricultores que se desarrollaban
productivamente (generaban excedentes) distintos rubros, entre los cuales se encuentraban
la ganaderia, hortalizas, chacras, frutales menores, apicultura, entre otros.

En general hubo asistencia de los principales representantes de estos rubros, quienes
estaban interesados en entregar su opinidén y debatir sobre el como mejorar los programas de
INDAP de acuerdo a sus necesidades y contexto productivo.

El trabajo realizado en estas intervenciones fue guiado por el Ingeniero Agronomo y Director
del proyecto, direccionando la entrevista colectiva al grupo focal hacia los puntos de interés
previamente pauteados, de tal manera que los involucrados no se desviaran de los temas
trascendentales para los cuales fueron invitados a comentar sus opiniones.

Los principales temas tratados con los agricultores, para estimar cualitativamente el nivel de
conocimiento y percepcion de los mismos fueron:

I.  Pertinencia de las inversiones de acuerdo a las necesidades del usuario INDAP
II.  Calidad de las inversiones subsidiadas por INDAP

lll.  Estado de operacion de las inversiones apoyadas por INDAP.

IV. Efecto de la inversion financiada en la explotacion productiva

V. Oftros que se detallan mas adelante.

Perfil del productor:
- Que efectivamente trabajen su predio, en lo posible con venta de excedentes (no habitantes

rurales).
- Que tengan entre 40 y 55 afios.
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- Que no tenga problemas en comunicarse.
- Que sea capaz de emitir una opinion fundada.
- Y que pueda respetar opiniones contrarias.

A continuacion se presenta tabla con la fecha de realizacion de cada focus group y el numero
de participantes.

Tabla 6.14. Focus Groups Realizados en el marco del seguimiento técnico de inversiones INDAP

Focus Group Fecha N° de participantes Comuna

Primero 06 de mayo 7 Temuco

Segundo 26 de junio (fecha 5 Angol
reprogramada)

6.3.1 Pertinencia de las inversiones

Respecto a este tema en general en ambos “focus group” los usuarios
manifestaron haber recibido una inversidbn de acuerdo a sus necesidades. Se
manifiesta que son ellos quienes solicitan “él o 1a” inversidn y que por tanto estan
satisfechos con lo financiado. Sin embargo algunas condicionantes relacionadas
con el nivel de satisfaccidn recibida por la inversion o proyecto son la normativa de
los programas INDAP respecto a la tenencia del predio v/s edad, las cuales influyen
en las posibilidades de poder solicitar la inversion.

Tabla 6.15. Resultados Focus Group en el ambito pertinencia de las inversiones.

Focus Group Participantes Participantes que manifiestan que la
inversion ES pertinente
F.G. Temuco 7 7
F.G. Angol 5 5
Total 12 12

6.3.2 Calidad de las inversiones

Ambos “focus group” coinciden en que la calidad de las inversiones era la adecuada
respecto al costo de la inversibn como por ejemplo: equipos casi sin fallas,
materiales preferentemente buenos para la implementacion de infraestructuras,
para los rubros de ganaderia, hortalizas, chacras, frutales menores, calidad de
semillas y plantas no manifiestan su descontento con la calidad de las mimas,
entre otras inversiones subsidiadas por INDAP. Se destaca el rol de los lideres o
representantes de agricultores que ejercieron un rol de fiscalizador al momento de
exigir a los técnicos inversiones de calidad en realacién a los costos de las mismas.
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Tabla 6.16. Resultados Focus Group en el ambito calidad de las inversiones.

Focus Group Participantes Participantes que manifiestan que la
inversion ES de calidad
F.G. Temuco 7 5
F.G. Angol 5 5
Total 12 10

6.3.3 Estado de operacion de las inversiones
Las inversiones consultadas a los participantes de los “focus group” en su gran
mayoria se encontraban operativas y en buen estado.

Tabla 6.17. Resultados Focus Group en el ambito estado de operacion de las inversiones.

Focus Group Participantes Participantes que manifiestan que la
inversion esta operativa y en buen
estado
F.G. Temuco 7 6
F.G. Angol 5 5
Total 12 1

6.3.4 Efecto de la inversion financiada en la explotacion productiva
El efecto inmediato de las inversiones en la mayoria de los casos de los agricultores
consultados refleja un delta positivo, dado que de un comienzo manifestaron que la
inversion respondia a una necesidad y que por tanto contar con ella les permitia
solucionar un problema o aumentar nivel de produccion en el corto plazo.

Tabla 6.18. Resultados Focus Group en el ambito efectos técnicos consecuencia de las inversiones.

Focus Group Participantes Participantes que manifiestan que la
inversion tuvo un efecto técnico positivo
en su explotacion

F.G. Temuco 7 6
F.G. Angol 5 5
Total 12 1

En general, el debate en los “focus group” realizados, se tradujo en un interesante ejercicio de
participacion y en un excelente vehiculo para recoger la vision de las agricultores quienes son
los beneficiarios directos de los programas e iniciativas de apoyo productivo que ejecuta
INDAP.
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Los resultados dejan en evidencia la necesidad de brindar continuidad a sus proyectos
productivos y fortalecer el rubro principal que explotan.

Se manifiesta que la institucion INDAP significa un aporte importante para poder generar o
fortalecer fuentes de ingreso. Son, claramente su fuente de financiamiento a través de
créditos y subsidios. Y también es una ayuda que les permite proyectarse en la posible
diversificacion de sus productos.

Parte de las inquietudes que manifiestan es la posibilidad de optar a proyectos cuyas
inversiones sean mas altas que las que los instrumentos actuales les permiten. También,
esperan una segmentacion de los programas que permita a cada usuario acceder a
beneficios acordes a su produccién, en periodos razonables de estadia en cada nivel.
Respecto a esto manifestaron su inquietud en el cambio de los criterios de segmentacién de
los beneficios cada cierto tiempo, con lo cual surgia una sensacion de estancamiento al volver
a pasar por los niveles previamente recorridos.

En cuanto a los programas, planteron una inquitud acerca de la normativa de éstos, en cuanto
a los requisitos de régimen de tenencia de predios, la cual a su parecer limitaba el acceso a
beneficios a jévenes productores que no tienen derechos de propiedad y necesitan financiar
inversiones en infraestructura para trabajar sus predios.

Otros aspecto al que se refirieron fue la eleccion entre las alternativas por el uso de recursos
entre lo que son las asesorias técnicas v/s las inversiones. En este sentido los entrevistados
reconocieron que habitualmente prefieren recursos para financiar inversiones, dejando en
segundo plano las capacitaciones y asesorias, haciendo un mea culpa en cuanto a que no le
dan a éstas la importancia que merecen.

Se menciona la necesidad de establecer un aumento en el nimero de visitas de terreno de los
profesionales de la institucion o consultoras asociadas con el fin de analizar in situ los
problemas técnicos productivos de los usuarios.

Por otra parte los agricultores consultados coinciden en que necesitan “técnicos especialistas”
que atiendan sus problemas mas especificos, como por ejemplo, de apicultura. En este
sentido tuvieron un especial énfasis en indicar la necesidad de contar con veterinarios que
puedan apoyar los rubros ganaderos.

Realizaron ademas una observacidon en torno a las exigencias actuales de las oportunidades
de mercado inesperadas, que tienen una vida media limitada, y deben ser aprovechadas
rapidamente. Ante esto, manifestaron que por si mismos les era dificil abordarlas, y
necesitaban el apoyo constante de la institucién. En este sentido, esperan que INDAP
“‘modernice” su quehacer, para mejorar sus tiempos de respuesta frente a este tipo de
necesidades.
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Por ultimo, se refirieron a la necesidad de reforzar la comunicacion entre la institucion
(INDAP) y los usuarios, principalmente, en la entrega de informacion de manera oportuna.

|

A\
Figura 6.44. Fotografia de Focus Group realizado en dependecias del Instituto de Agroindustria, Universidad de
La Frontera. Temuco, Mayo 2012.
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7. Reporte del analisis FODA

Se realizé un andlisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas para determinar
los factores tanto internos como externos influyen en los resultados de los analisis
exploratorios y estadisticos, de manera de conseguir una aproximacion cualitativa a las
causales de dichos resultados. Dado que la Unidad de Analisis de la consultoria es la Agencia
de Area de INDAP, la entrega de los FODA sera por estas. También se entrega, a
continuacion, un analisis FODA Regional inclusivo.

7.1 FODA Regional

REGION DE LA ARAUCANIA
Fortalezas
* 96% de la poblacion rural tiene energia

Debilidades

e El 22 comunas de La Araucania tienen indices de

eléctrica en sus hogares.

La cobertura de agua potable rural llega
al 95%.

La totalidad de las ciudades cabeceras
comunales tienen acceso mediante
camino pavimentado.

Experiencia en los rubros tradicionales
(produccion trigo, crianza de ganado
bovino, crianza de ganado ovino y
produccion de hortalizas (hojas, raices
y frutos).

Se cuenta con rubros y productos muy
distintivos de la region y la pequefia
agricultura: como merken (producto
procesado), tomate angolino, papa
carahuina, lupino y pifiones (producto
de recoleccion).

La ganaderia ovina y las hortalizas son
en gran medida, rubros de la pequefia
agricultura.

La mayoria de los actuales pequefios
productores agricolas desean seguir
siendolo.

aislamiento alto a critico?, y de estas 12 tienen un
indice de aislamiento critico.

Un solo centro Urbano de mas de 50 mil habitantes
(Temuco-Padre las Casas) en La Araucania.

En 2009 el PIB per capita de La Araucania fue 321
mil pesos, el mas bajo de todas las regiones.

En el afio 2009 la tasa de indigencia en La
Araucania fue de 9% siendo la mas alta del pais.
Esta cifra esta muy marcada por la indigencia rural,
en especial por la poblacién de origen mapuche.
Segun CASEN, en 2009 el ingreso (monetario) per
capita de La Araucania alcanzé los 135 mil pesos,
siendo el mas bajo del pais y ubicandose $79 mil
pesos por debajo del ingreso monetario per capita
nacional (214 mil pesos).

En 2009 la tasa de analfabetismo en La Araucania
fue de 6,9%. Esta, también, esta muy marcada por
el analfabetismo rural.

El promedio de afios de escolaridad en la Araucania
fue de 9,2 afios, siendo el tercero mas bajo del pais.
El 77.7% de la poblacion rural dispersa no cuenta
con abastecimiento de agua potable. Este es uno de
los puntos mas criticos en el desarrollo productivo
rural®.

Falta de tenencia legal de la tierra en comunidades
mapuche no permite acceder, principalmente a los
jévenes, a los instrumentos del estado.

e Red de caminos rurales en regular o mal estado.

2 Actualizacion estudio diagnéstico y propuesta para territorios aislados (SUBDERE, 2008). Este indice fue construido
utilizando una serie de indicadores, definidos por la Universidad Catolica en conjunto con SUBDERE, que reflejan esta
condicion, los que, como ya se ha dicho, fueron agrupados en cinco criterios: 1) Fisico, 2) Demografico, 3) Econdmico, 4)
De acceso a servicios y 5) Politico-administrativo.
http://www.subdere.gov.cl/sites/default/noticiasold/articles-73813_recurso_1.pdf

® Plan Araucania (2010)
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¢ Infraestructura y equipamiento precarizados.
Oportunidades Amenazas

o El

cambio climatico esta habriendo
posibilidades para desarrollar rubros
mas intensivos y de mayores
rentabilidades (frutales mayores,
berries y hortalizas). Esto puede
permitir desarrollar nuevos negocios
agricolas ylo aumentar las
posibilidades de empleo en la ruralidad.
Aprovechar las identidades mapuche
(mapuche, lafquenche, pehuenche),
para gestar desarrollos productivos y
emprendimiento diferenciados. En este
sentido las denominaciones de origen y
las  marcas colectivas son un
instrumental disponible y accequible
para proteger territorialmente y/o por
actividad estas iniciativas productivas
en el mundo rural. Sobre el 85% de
usuarios de INDAP (PDTI Y
PRODESAL) son mapuche.

Aumento de la poblacion genera un
aumento de la presién por alimentos, lo
cual genera mayor masa critica de
demanda para algunos rubros como las
hortalizas y los ovinos. También
aumentan las necesidades de negocios
que incorporen tranformacionde los
productos horticols, fruticolas.

Los deshidratados son un area de
negocios de facil acceso para los
productores rurales. La Universidad de
La Frontera esta y ha desarrodo
tecnologia que aprovecha la energia
solar (paneles fotovoltaicos) e incluso
lefia (zona cordillerana) para desarrollar
deshidratadores adaptados a la
pequefia agricultura.

La leguminosas de grano pueden volver
a ser alternativas.

e Canales de informacion relevante, inadecuados a
para los pequefios productores de la araucania

e Acceso a la informacion relevante para los
pequefios productores es discrénica, de mala
calidad, baja frecuencia o inexistente.

e Desconocimiento o no intenternalizacién de la
demanda por productos inocuos, de calidad, por
parte de los consumidores y de las empresas
intermediarias o procesadoras.

e La region tienen brechas con el pais muy
relevantes, y estas se acentuan en el sector rural,
por ejemplo en el ambito de la economia el PIB per
capita esta retrasado 20 afios y las exportaciones
mas de 18 afios respecto del promedio del pais. En
el aspecto educacional, la regién de La Araucania
esta retrasada 20 afios, la escolaridad 16 y la
desigualdad educacional 20 afios. Y respecto a la
situacioén socio-econdmica de sus habitantes estan
retrasados 16 afios en extrema pobreza, 16 afios en
pobreza y 20 afios en ingreso per capita. Estas
brechas puede acentuarse, si la region no cambia
sus dinamicas y las demas regiones mejoran sus
indicadores y competitividad.

e El cambio climatico puede profundizar problemas en
el mundo rural de la Araucania. Veranos mas secos
pueden causar problemas con el riego y con el agua
para los animales e incluso para los propios
agricultores, esta situacion es especialmente
amenazante en los secanos costeros e interiores de
la region. También, puede en la zona cordillerana
generar nevazones que aumenten la mortalidad
animal y el aislamiento de los productores rurales.

¢ Baja transformacién y agregacion de valor a nivel
rural no permitird generar mayor competitividad.

e La creciente y en muchos casos exigida demanda
de gestion para la trazabilidad de la produccion,
como demanda de las empresas intermediarias o
procesadoras.

e Creciente envejecimiento de la poblacion rural de la
Region, lo que ira limitando la ejecucion de la tareas
productivas, y limitara la capacidad de mejorar los
actuales rubros o emprender nuevos.
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7.2 FODA por Agencia de Area

El FODA anterior es aplicable a practicamente a todos los sectores rurales de las comunas de
la Region de la Araucania. Por lo cual no se agregara al FODA por Agencia de Area, pero hay
que consideralo como parte de ellas.

1. Agencia Area Angol

Fortalezas

e Cuenta con una ciudad con mas de
40 mil habitantes, lo cual genera una
demanda permanente de productos
agricolas.

Debilidades

« indice de aislamiento alto (comuna de Renaico).

e Mucha presion por mano, por el aumento de superficie
fruticola (berries, mazanos, avellanos europeos y
otros) de obra ya esta causando problemas en la

e Hay una imagen de marca muy pequefia agricultura, y su costo por jornada esta
potente relacionada principalmente aumentando de manera permanente.
con el tomate del wvalle de
Angol-Renaico, asociada a una

persepcion en la zona sur de Chile de
que esto tomates “angolinos” tienen
caracteristicas organolépticas
superiores.

e indice de aislamiento bajo (comuna
de Angol).

Oportunidades

e Mayor posibilidad de empleo rural
dado el crecimiento de la fruticultura
en el valle de Angol-Renaico.

Amenazas

e EI Cambio climatico esta cambiando el
comportamiento de napas freaticas (bajandolas) y
disminuyendo notoriamente la disponibilidad de agua
de riego superficial, esto puede ir en aumento, lo cual
puede causar serios problemas en la productivilidad y
la factilidad de desarrollar algunos rubros agricolas.

2. Agencia Area Collipulli

Fortalezas
o Edafoclima aptd para especies que
requieren mas temperatura.

Oportunidades

e La ruta 5 sur, es una adecuada via
para levantar enpredimientos
comerciales asociados a la pequefia
agricultura

Debilidades

e indice de aislamiento critico (comuna de Ercilla) indice
de aislamiento alto indice de aislamiento Alto (comuna
de Collipulli).

Amenazas

¢ Mucha presién por mano, por el aumento de superficie
fruticola (berries, mazanos, avellanos europeos vy
otros), en comunas aledafas, lo que disminuira la
oportunidad de contar con ella en la pequefa
agricultura, y su costo por jornada esta aumentando
de manera permanente.

e EI Cambio climatico esta cambiando el
comportamiento de napas fredticas (bajandolas) y
disminuyendo notoriamente la disponibilidad de agua
de riego superficial, esto puede ir en aumento, lo cual
puede causar serios problemas en la productivilidad y
la factilidad de desarrollar algunos rubros agricolas.
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3. Agencia Area Traiguén

Debilidades
« indice de aislamiento critico (comuna de Lumaco)

Fortalezas

e Edafoclima apt6 para especies que
requieren mas temperatura.

e Feria de productos de la agricultura
campesina con la mayor tradicion vy
antigedad de la region de La
Araucania.

e Potenciar la feria de Traiguen como un | ¢ Mucha presion por mano, por el aumento de
polo de salida de productos de la superficie fruticola (berries, mazanos, avellanos
agricultura campesina. europeos y otros), en comunas aledafas, lo que
disminuira la oportunidad de contar con ella en la
pequefia agricultura, y su costo por jornada esta
aumentando de manera permanente.

e EI Cambio climatico esta cambiando el
comportamiento de napas freaticas (bajandolas) y
disminuyendo notoriamente la disponibilidad de
agua de riego superficial, esto puede ir en aumento,
lo cual puede causar serios problemas en la
productivilidad y la factilidad de desarrollar algunos
rubros agricolas.

4. Agencia Area Galvarino

Fortalezas Debilidades
e Edafoclima apté para especies que | ¢ indice de aislamiento critico (comuna de Galvarino)

requieren mas temperatura.
Oportunidades Amenazas

e Aledafia a una ciudad con mas de 350 | e Mucha presion por mano de obra, por el aumento de

mil habitantes, lo cual genera una
elevada y permanente demanda de
productos agricolas. A 40 minutos.

superficie fruticola (berries, mazanos, avellanos
europeos y otros), en comunas aledafias, lo que
disminuira la oportunidad de contar con ella en la

pequefia agricultura, y su costo por jornada esta
aumentando de manera permanente.

e EI Cambio climatico esta cambiando el
comportamiento de napas freaticas (bajandolas) y
disminuyendo notoriamente la disponibilidad de
agua de riego superficial, esto puede ir en aumento,
lo cual puede causar serios problemas en la
productivilidad y la factilidad de desarrollar algunos
rubros agricolas.
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5. Agencia Area Nueva Imperial

Fortalezas

e Tiene una cultura horticola importante.

e Edafoclima apté para especies que
requieren mas temperatura.

¢ Aledafia a una ciudad con mas de 350
mil habitantes, lo cual genera una
elevada y permanente demanda de
productos agricolas. A 20 minutos con
nueva carretera (2012)

Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
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Debilidades

e indice de aislamiento alto (comuna de Nueva
Imperial).

e El rubro horticola disgregado y con baja capacidad

de negociacioén en su entorno competitivo.
Oportunidades Amenazas

e Mucha presién por mano, por el aumento de
superficie fruticola (berries, mazanos, avellanos
europeos y otros), en comunas aledafas, lo que
disminuira la oportunidad de contar con ella en la
pequefia agricultura, y su costo por jornada esta
aumentando de manera permanente.

e EI Cambio climatico esta cambiando el
comportamiento de napas freaticas (bajandolas) y
disminuyendo notoriamente la disponibilidad de
agua de riego superficial, esto puede ir en aumento,
lo cual puede causar serios problemas en la
productivilidad y la factilidad de desarrollar algunos
rubros agricolas.

6. Agencia Area Puerto Saavedra

Fortalezas

e Esta comuna junto a las demas
comunas costeras de la region de La
Araucania poseen las  mayores
superficies de papas de la region.

o Territorio costero practicamente libre de
heladas (ej. Estacion experimental de
Tranapuente de INIA, equedistante de
puerto Saavedra y Carahue, da cuenta
por ya varios afios de un maximo de
dos heladas anuales.

e La demanda agregada que genera el
turismo es una oportunidad para que
los pequefios productores generen una
oferta de productos a turistas vy
servicios turisticos. Esta se puede unir
a la oferta de productos marinos.

Debilidades

« indice de aislamiento critico (comuna Puerto
Saavedra).

¢ No se han incorporado estrategias de agregacion de
valor y menos de transformacién a las papas.

e Los modelos de comercializacion papera son los
mismos que hace 20 o 30 o mas afios.

Oportunidades Amenazas

e En la region agricultores “grandes” e inversionistas
estan sembrando importantes superficies de papas
lo cual puede incidir en lo que ocurra en la zona
costera, incluido el terriotorio que cubre la Agencia
de Area Puerto Saavedra
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7. Agencia Area Temuco

Fortalezas Debilidades

e Cuenta con una ciudad con mas de 350 | o indice de aislamiento critico (comuna de Freire).

mil habitantes, lo cual genera una | ¢ Una fuerte presién hacia los jovenes para
elevada permanente demanda de desplazarce hacia Temuco o Padre las Casas.
productos agricolas, ademas de contar
con todos los servicios de apoyo
gubernamental y privado.

e Aun hay posibilidad de aumentar la
superficie bajo riego.

o La hortalizas son un rubro establecido y
con niveles aceptables de tecnologias.
Esta actividad se centra en el sectro de
Maquehue, en donde  algunos
productores estan abasteciendo al
retail.

e indice de aislamiento bajo (Temuco).

¢ Importante superficie de Lupino.

e Varias empresas transformadoras de

productos agricolas.
Oportunidades Amenazas

e Creciente demanda por productos y | ¢ La zona metropolitana (Temuco-Padre Las Casas)
servicios de la ruralidad. genera una serie de efectos en el entorno rural que
permanentemente estan amenazando la actividad
agropecuaria  (contaminacion ~ de  cuencas,
contaminacion por basuras, riles y otros
contaminante.

e Mucha presion por mano, por el aumento de
superficie fruticola (berries, mazanos, avellanos
europeos Yy otros) lo que disminuira la oportunidad
de contar con ella en la pequefia agricultura, y su
costo por jornada esta aumentando de manera
permanente.

e EI Cambio climdtico esta cambiando el
comportamiento de napas freaticas (bajandolas) y
disminuyendo notoriamente la disponibilidad de
agua de riego superficial, esto puede ir en aumento,
lo cual puede causar serios problemas en la
productivilidad y la factilidad de desarrollar algunos
rubros agricolas. Esto ha sido especialmente notorio
en Padre Las Casas.
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8. Agencia Area Pitrufquén

Fortalezas

e Cuenta con una ciudad cercana (20
minutos) con mas de 350 mil
habitantes, lo cual genera una elevada
permanente demanda de productos
agricolas, ademas de contar con todos
los servicios de apoyo gubernamental y
privado.

e Aun hay posibilidad de aumentar la
superficie bajo riego.

e Una importante industria quesera
artesanal.
e La comuna que tiene la Industria Lactea
mas importante de Ila Region
(SURLAT).

e Varias empresas transformadoras de
productos agricolas (raps, avena, trigo

Oportunidades

e EI Camino Freire Villarrica es una
oportunidad para levantar iniciativas
asociadas al turismo rural, mas que en
otras comunas de la regioén.

Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
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Debilidades

e indice de aislamiento critico (comuna de Freire) y
indice de aislamiento Alto (comuna de Gorbea).

e Una industria quesera artesanal, con bajos
estandares de inocuidad, calidad y trazabilidad.

Amenazas

e Mucha presiébn por mano, por el aumento de
superficie fruticola (berries, mazanos, avellanos
europeos Yy otros) lo que disminuira la oportunidad
de contar con ella en la pequefa agricultura, y su
costo por jornada esta aumentando de manera
permanente.

9. Agencia Area Cunco

Fortalezas

e Cunco y Melipeuco son comunas con
una vocacion turistica rural.

Oportunidades

e Demanda agregada que genera el
turismo para los pequefos productores
generen una oferta de productos a
turistas y servicios turisticos.

Debilidades

« indice de aislamiento Critico (comuna de Melipeuco)
e Indice de aislamiento alto (comuna de Cunco).

Amenazas

e Clima, excesivamente, adverso en invierno que
limita las actividades agropecuarias.

10. Agencia Area Lonquimay

Fortalezas
e Lonquimay son comunas con una
vocacion turistica, asociada a la
ruralidad.

e La demanda agregada que genera el
turismo es una oportunidad para que
los pequefios productores generen una
oferta de productos a turistas vy
servicios turisticos.

Debilidades
e indice de
Lonquimay).

aislamiento  critico (comuna de

Oportunidades Amenazas

e Clima, excesivamente, adverso en invierno que
limita las actividades agropecuarias.
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8. Conclusiones

De acuerdo al seguimiento técnico realizado a las inversiones productivas financiadas durante
el afo 2012 por INDAP a los usuarios de la Regiéon de La Araucania, prioritariamente del
segmento productor vulnerable se puede en concluir lo siguiente:

Pertinencia técnica de las inversiones financiadas por INDAP

Las inversiones productivas financiadas por INDAP a los usuarios de la Region de La
Araucania fueron un 84,47% pertinentes técnicamente con respecto a las
caracteristicas del usuario, su predio y sus actividades productivas. Lo cual concuerda,
en general, con la opinién vertida por los usuarios del INDAP en los dos focus group
realizados durante la consultoria.

La Agencia de Area que presenta la mayor pertinencia técnica de sus inversiones
productivas fue Angol con un 100% y la con menor fue Temuco con un 80,09%.

Las colocaciones de la categoria maquinaria y equipos tuvieron un mayor numero de
casos pertinentes técnicamente, con un 87,87%, mientras que la la categoria con
menos casos pertinentes son las de tipo infraestructura, con un 82,34%.

A nivel regional, la pertinencia técnica de las inversiones fue de un 75,82% desde la
perspectiva de la resolucion de los problemas técnico-productivos relevantes del
usuario.

Efecto técnico inmediato de las inversiones

A nivel regional un 76,37% de las inversiones financiadas por INDAP tuvieron un efecto
técnico inmediato en las explotaciones. Lo cual concuerda, en general, con la opinion
vertida por los usuarios del INDAP en los dos focus group realizados durante la
consultoria.

Respecto del efecto técnico inmediato que las inversiones tuvieron en el corto plazo a
nivel de las distintas Agencias de Area analizadas, se puede sefialar que la Agencia de
Area de Angol presentd el mayor efecto técnico inmediato de sus inversiones
productivas con un 97,92% y la con menor efecto técnico inmediato fue Galvarino con
un 61,54%.

Mas especificamente, a nivel de las categorias de inversion financiadas por INDAP, las
inversiones que tuvieron un mayor efecto técnico inmediato fueron las ganaderas, en
un 83,59% de los casos. Por otro lado, las inversiones que mostraron el menor efecto
técnico inmediato fueron las de tipo plantas y cultivo (70,21%).

Coherencia de los recursos financiados por INDAP, con la calidad de inversiones y
los precios de mercado.

De los recursos financiados por INDAP a nivel regional, un 88,28% resultaron ser
coherentes en relacién con la calidad de las inversiones apoyadas y los precios de
mercado de éstas a nivel regional. Lo cual concuerda, en general, con la opinién
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vertida por los usuarios del INDAP en los dos focus group realizados durante la
consultoria.

Las Agencias de Area que presentaron la mayor coherencia entre los recursos
financiados por INDAP, la calidad y los precios de mercado de las inversiones fueron
Angol, Cunco y Nueva Imperial, las tres Agencias de Area con un 100% de coherencia.
La Agencias de Area con la menor coherencia fueron Saavedra, Collipulli y Lonquimay,
con un 54,76%, 62,86% y 68,42%, respectivamente. Estos ultimo puede deberse, en
parte, a que existen costos de flete adicionales de entre un 10% y 20% que no fueron
considerados en la tabla de valores referenciales de las inversiones. Esto concuerda
con las debilidades sefialadas en el FODA, dado que estas tres comunas tienen un
indice de Aislamiento alto o critico.

De las categorias de inversion, aquellas en maquinarias y equipos son las mas
coherentes en cuanto a recursos financiados, la calidad y precios de mercado de las
mimas, alcanzando un 91,41% de los casos, mientras que las inversiones de tipo
ganado y plantas y cultivos son las que muestran menor coherencia en el sentido antes
sefialado, con un 82,08% y 82,00%, respectivamente.

Existencia y recepcion conforme de la inversiones, estado operativo y el uso actual
que los productores le dan a ellas.

[ ]

De todas las inversiones realizadas a nivel regional, pudo constatarse que el 84,40%
se encontraba en los predios o se habia “extinguido” dada su naturaleza (ejemplo
cultivos suplementarios). Asi mismo, un 95,05% fue o sera util para las labores
agropecuarias de los usuarios; un 90,59% de las inversiones se encontraban
operativas y/o en buen estado; y un 79,20% de ellas tienen un uso coherente con su
naturaleza. Lo cual concuerda, en general, con la opinidn vertida por los usuarios del
INDAP en los dos focus group realizados durante la consultoria.

A nivel de Agencia de Area, aquellas que mostraron el porcentaje mas alto de
existencia de sus inversiones en el predio del usuario son Angol y Galvarino, con un
97,06% y un 94,68%, respectivamente, mientras que las con menor porcentaje fueron
Lonquimay (74,26%) y Saavedra (75,51%).

A nivel de Agencia de Area, aquellas que mostraron el mayor porcentaje de utilidad de
sus inversiones para el usuario, fueron Angol y Pitrufquén, con un 100% y 99,54%,
respectivamente, mientras que las con menor porcentaje fueron Nueva Imperial
(86,96%) y Temuco (92,16%).

A nivel de Agencia de Area, aquellas que con un mayor porcentaje sus inversiones
operativas y en buen estado fueron Angol y Pitrufquén, con un 98,04.% y un 97,24%
respectivamente, mientras que las con menor porcentaje fueron Lonquimay (64,91%) y
Nueva Imperial ( 73,91%).
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A nivel de Agencia de Area, aquellas con mayor porcentaje de sus inversiones en
infraestructura y maquinaria-equipos utilizadas de manera coherente con su
naturaleza, son Angol y Nueva Imperial, ambas con un 100%, mientras que las con
menor porcentaje son Cunco y Temuco, con un 74,07% y un 74,45%, respectivamente.

Respecto de las categorias de inversion, aquellas en maquinaria y equipos mostraron
el porcentaje de existencia mas alto,a nivel regional, con un 92,13%.

Aquellas inversiones en la categoria infraestructura fueron las que se encontraban mas
operativas y/o en buen estado para el usuario (92,25%), mientras que las se
encontraban menos operativas y/o en buen estado fueron las del tipo plantas y cultivo,
en un 66,67% de los casos.

En cuanto a las inversiones en infraestrutura y maquinaria, un 79,20% de ellas tienen
un uso coherente con su naturaleza.

Percepcion “del productor” respecto a la inversion financiada

[ ]

La percepcion de los productores respecto de las inversiones financiadas por INDAP,
en el ambito regional, fue que en un 86,91% estan conformes con ellas.

A nivel de Agencia de Area, aquellas que presentaron un mayor porcentaje de usuarios
conformes con las inversiones financiadas por INDAP, fueron Angol y Pitrufquén, con
un 98,11% y un 92, 63%, respectivamente, mientras que las con menor porcentaje
fueron Traiguén (69,17%) y Nueva Imperial (69,57%).

A nivel regional, los productores indicaron en un 94,00% que ellos fueron los que
solicitaron estas inversiones. Lo cual concuerda, en general, con la opinion vertida por
los usuarios del INDAP en los dos focus group realizados durante la consultoria.

A nivel de Agencia de Area, Angol y Pitrufquén fueron las que presentaron el mayor
porcentaje de productores que manifestaron haber solicitado la inversién, ambas con
un 100%, mientras que las que presentaron un menor porcentaje fueron Temuco y
Lonquimay, con un 90,55% y 91,23%, respectivamente.

Oportunidad de la entrega de recursos de INDAP

°

A juicio del usuario, en el ambito regional la oportunidad de la entrega de recursos de
INDAP fue en un 65,64%. Segun los usuarios de INDAP, la Agencia de Area que
entregd con mayor oportunidad los recursos para sus inversiones, fue Pitrufquén, en un
85,78% de los casos, mientras que la lo hizo con menor oportunidad fue Traiguén, en
un 22,22% de los casos.

Correspondencia de las inversiones revisadas con los objetivos del instrumento de
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INDAP que los financia
e En el ambito regional, la correspondencia de las inversiones revisadas con los
objetivos del instrumento de INDAP que las financia alcanzd un 100%.

En cuanto al analisis CART sobre las variables que mas influyen en el alcance o
cumplimiento de los objetivos especifico se puede concluir lo siguiente:

e La variable que a nivel regional tuvo la mayor influencia en la pertinencia técnica de las
inversiones fue el destino de la produccion del usuario/productor (solo autoconsumo v/s
autoconsumo y venta de excedentes), la cual tiene un 55% de contribucion en el
resultado como variable de incidencia. De esta manera, los usuarios que solo producen
con el fin de autoconsumo tuvieron inversiones que fueron menos pertinentes.

e La variable que a nivel regional tuvo una mayor influencia en el efecto técnico
inmediato y/o mejoras productivas a consecuencia de las inversiones fue el destino de
la produccion del usuario/productor, con un 48% de contribucién en el resultado como
variable de incidencia. De esta manera, los usuarios que solo producen con el fin de
autoconsumo tuvieron inversiones que mostraron un menor efecto técnico inmediato
y/o mejoras productivas a consecuencia de las mismas.

e La variable que a nivel regional tuvo mayor influencia en la coherencia entre los
recursos financiados por INDAP, la calidad de las inversiones apoyadas y los precios
de mercado de éstas fue la comuna del predio/domicilio del usuario INDAP, la cual
tiene un 85% de contribucion en el resultado como variable de incidencia. De esta
manera, los usuarios de las comunas de Ercilla, Lonquimay, Saavedra y Traiguén
tuvieron inversiones con una menor coherencia respecto en este ambito.

e La variable que a nivel regional tuvo una mayor influencia en la existencia y recepcién
conforme, estado y nivel de utilidad de las inversiones fue el tipo de inversidn realizada
con un 39% de contribucion en el resultado como variable de incidencia. De esta
manera, las inversiones en vientres bovinos y toros/bueyes, caballos con aperos,
berries y praderas suplementarias, motobomas, cierres perimetrales, galpones,
gallineros, bodegas e invernaderos mostraron un menor grado de existencia y
recepcion conforme, buen estado y nivel de utilidad con respecto a las demas
inversiones.

e La variable que a nivel regional tuvo una mayor influencia en la percepcién del
productor respecto a la inversidon financiada por INDAP es la comuna del
predio/domicilio del usuario INDAP, la cual tiene un 73% de contribucién en el resultado
como variable de incidencia. De esta manera, los usuarios de Traiguén, Lumaco,
Galvarino, Ercilla, Lonquimay, Saavedra, Angol, Melipeuco, y Renaico mostraron un
menor grado de conformidad con respecto a las demas comunas respecto de sus
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inversiones.

La variable que a nivel regional tuvo la mayor influencia en la oportunidad de la entrega
de recursos de INDAP es la comuna del predio/domicilio del usuario INDAP, la cual
tiene un 76% de contribucion en el resultado como variable de incidencia. De esta
manera, los usuarios de las comunas de Melipeuco, Traiguén, Saavedra, Lumaco, y
Renaico indicaron que los recursos fueron entregados con un menor grado de
oportunidad.
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9. Anexos

A. Organizacion y equipo de Trabajo

A.1 Organizacion estudio de seguimiento

Direccion del
Proyecto

Equipo de gestion,
ejecucion, Equipo de
seguimiento, y especialistas seniors

analisis del Proyecto

Profesionales Terreno

Profesionales Terreno Profesionales Terreno

I —
I
Profesionales Terreno

Zona centro ona norte

Z0ona costera Zona precoorailiera
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Director de
Proyecto y
1 Luis Torralbo Director Instituto . , Contraparte
Barria 9.014.332-8 Agroindustria Ingeniero Agronomo Técnica de INDAP,
Moderador Focus
Group
Decano Facultad Andlisis experto en
2 ROC.IOIfO Pihan 7.386.687-1 de de Clenqlas Ingeniero Agrbnomo hort.allzas y
Soriano Agropecuarias y cultivos bajo
Forestales plastico
Docente de la
Jaime Facultad de Andlisis experto en
3 6.413.364-0 Ciencias Ingeniero Agrbnomo
Guerrero A . frutales
gropecuarias y
Forestales
Docente de la
Néstor Facultad de Médico Analisis experto en
4  Sepulveda 6.832.761-k Ciencias g ganaderia
. Veterinario
Becker Agropecuarias y
Forestales
Docente de la
Horacio Facultad de Médico Analisis experto
5 Miranda 8.073.013-6 Ciencias g IS €Xp
. Veterinario estadistico
Vargas Agropecuarias y
Forestales
Juan Daniel Coordinador de Ingeniero Civil Industrial Coordinador
6 -~ - 16.870.905-6. T
Pifia Reifianco proyectos mencién Bioprocesos general
Profesional de
Paula Leal Coordinador Ingeniero Civil Industrial Apoyo informatico
7 15.244.292-0 - s o
Herrera Tecnolbégico mencién Informatica y desarrollo de
productos.
. Coordinador de Profesional de
Silvana Capacitacion Apoyo de gestion
8  Catrilaf 16.238.867-3 pacita y Ingeniero Comercial poy 9 y
Formacion desarrollo de
Gonzalez .
Continua productos.
Fernando Luis Profesional a
Honorarios . , Profesional de
9 (lig:’:]riersas 7.710.346-5 Instituto de Ingeniero Agrbnomo Supervision de
9 Agroindustria trabajo en terreno
19 Lorena 10.801.355-9 ~ Secretaria Secretaria Apoyo
Cuevas proyecto administrativo
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A.3 Equipo de Profesionales de Terreno

Region de La Araucania

Profesional a
10  Viviana Vera lturra 12.710.488-3 Honpranos Ingeniero Agrbnomo Profesional de
Instituto de Terreno
Agroindustria
Profesional a
Juan Sepulveda Honorarios . i Profesional de
11 Alcaman 07.057.522-1 Instituto de Ingeniero Agrbnomo Terreno
Agroindustria
Profesional a
Honorarios . , Profesional de
12  Marcela Vera 15.503.947-7 Instituto de Ingeniero Agrbnomo Terreno
Agroindustria
Profesional a
Carolina Altamirano Honorarios . i Profesional de
13 Quijada 17.326.452-6 Instituto de Ingeniero Agronomo Terreno
Agroindustria
Profesional a
14 Federico Riioseco 03.750.131-K Honorarios Ingeniero Agronomo, Profesional de
Garcia e Instituto de especialidad Ganaderia. Terreno
Agroindustria
Profesional a
Carolina Mufioz Honorarios . , Profesional de
15 Osses 16.352.420-1 Instituto de Ingeniero Agrbnomo Terreno
Agroindustria
Profesional a
16  Alexandra Giovanetti 16.272.782-6 Honpranos Ingeniero Agronomo Profesional de
Instituto de Terreno
Agroindustria
Profesional a
Jorge Villarroel Honorarios . . Profesional de
17 Villaroel 7.589.300-0 Instituto de Ingeniero Agrbnomo Terreno
Agroindustria
Profesional a
Paola Duprat Honorarios Administracién de predios Profesional de
18 Sandoval 10.037.311-4 Instituto de agricolas Terreno
Agroindustria
Profesional a
19 Sal\_/ador Rafinao 15.657.194-6 Honpranos Ingeniero Agrénomo Profesional de
Levi Instituto de Terreno
Agroindustria
Profesional a
Macarena Castillo Honorarios . , Profesional de
20 Fierro 08.186.201-K Instituto de Ingeniero Agrbnomo Terreno
Agroindustria
Profesional a
21 Alejandro Salinas 13.317.416-8 Hon.orarlos Ingeniero Agronomo Profesional de
Instituto de Terreno
Agroindustria
Profesional a
29 Juan Qarlos 0.883.520-2 Hor!orarlos Ingeniero Agrénomo Profesional de
Oyarzin Instituto de Terreno
Agroindustria

Instituto de Agroindustria - Universidad de La Frontera
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Regién de La Araucania
Profesional a
23 Marcelo Chacén Honorarios

Carbone 10.709.267-7 Instituto de Ingeniero Agronomo

Agroindustria

Profesional de
Terreno
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B. Ficha de registro e informe de la inspeccion técnica de inversiones (en DVD)

C. Protocolo de visitas prediales

|.Visitar la Agencia de Area Correspondiente, y hablar con el Jefe de Area, solicitandole
informacion sobre el sector, los dirigentes del programa (PDTI y PRODESAL) y un
listado de teléfonos... nombre y contactos de los técnicos y profesionales que operan
en la Agencia Area.

Il.Contactarse con el programa (PDTI y PRODESAL), sefalando el trabajo a realizar y
pedir orientacion sobre la ubicacion y caracteristicas de los usuarios de INDAP.

[II.EI profesional de terreno contara con una credencial y una carta que lo acreditaran
como representante de la Universidad de La Frontera en este estudio encargado por
INDAP Nacional

IV.Saludo cordial y presentacion, que incluye la entrega de un folleto explicativo con
teléfonos y correos electrénicos del equipo de coordinacién del proyecto, mediante el
cual se le solicita su consentimiento informado al responder algunas preguntas y a
mostrar las inversiones.

V.Explicar brevemente el objetivo de la entrevista, indicando que se trata de un estudio
que permitird mejorar futuras acciones del INDAP.

VI.Solicitar, amablemente, su cédula de identidad para verificar el RUT del usuario INDAP

VII.Se deja constancia que esta entrevista es una actividad rutinaria encargada por INDAP
Nacional para mejorar sus procesos y acciones

VIll.Solicitar, amablemente, que pueda contestar algunas preguntas relacionadas con los
activos (inversiones) adquiridos con recursos INDAP.

IX.Solicitar un recorrido por la explotacion, consultando sobre lo que produce, sus
problemas productivos, el programa que lo asesoray la o las inversién(es) realizada(s),

X.Finalmente, solicitar permiso para fotografiar el predio y la o las inversiones.
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D. Ficha resumen de antecedentes de usuario INDAP (ejemplo)

Regién de La Araucania

FICHA TECNICA DE INVERSIONES INDAP

Nombre CARLOS HECTOR
Apellidos QUIDEL CANIO
RUT 10483828-6
Area INDAP |35
Comuna Viletn
Sector Llamuco area temuco
Rol predio NULL
Calle PIRCUNCHE
Camino CAION
Numero 0
Km 0
Huso MULL
Norte MULL
Este MULL
Fono 95409573
Fuente GORE
Programa PDI
Monto Total 1494119
;zT:;i ADQ. DE UN MOTOCULTIVADOR PARA HORTALIZAS
Pezcripcén |
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E. Procedimiento de recepcion de informacion via email

Una vez realizadas las visitas prediales a los usuarios de INDAP, cada profesional de terreno
debera cumplir con los siguientes requerimientos:

1.- Llenar la ficha de registro e informe de la inspeccién técnica en formato Excel©, la
cual es idéntica a la usada en terreno, para el respaldo digital de la informacidén obtenida en
cada visita.

1.1.- A cada profesional se le entregara un archivo Excel en blanco, con la ficha
técnica. El archivo tendra el nombre de “Ficha técnica Excel”.

1.2.- Cada “Ficha técnica Excel” debera ser completada con la informacién obtenida en
cada visita realizada.

1.3.- Una vez completada la “Ficha técnica Excel”, esta debera ser guardada con el
siguiente formato:

NumeroFolioEntrevistado_NumeroProfesional.xls

En dénde,

NumeroFolioEntrevistado: Es el niumero de folio de cada usuario visitado en terreno.
El numero estara escrito en la carpeta con los datos del usuario, la cual se les

entregara peridédicamente.

NumeroProfesional: Es el numero de cada profesional en terreno, el cual les es
asignado el dia de la capacitacion.

Es importante que cada “Ficha técnica Excel” contenga exactamente los mismos datos
que la Ficha técnica en papel utilizada en el momento de la visita en terreno.

2.- En cada visita en terreno se les pide que tomen un maximo de 2 fotografias de la inversion
a consultar. Estas deben tener las siguientes caracteristicas:

- Deben ser formato jpg.

- Deben ser fotografias claras, en donde se pueda observar la o las inversion(es).
- El archivo debe ser enviado via mail, por lo cual la calidad y peso no deben ser
superiores a los permitidos en las cuentas de e-mail.

El formato del archivo de fotografia debe ser el siguiente:

NumeroFolioEntrevistado_NumeroProfesional_NumeroFotografia.jpg
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En donde:

NumeroFolioEntrevistado: Es el numero de folio de cada usuario visitado en terreno.
El numero estara escrito en la carpeta con los datos del usuario, la cual se les
entregara peridédicamente.

NumeroProfesional: Es el numero de cada profesional en terreno, el cual les es
asignado el dia de la capacitacion.

NumeroFotografia: Sera el numero de la fotografia tomada a la inversion. Este
numero podra ser 1 6 2; 1 en el caso de que exista una sola fotografiay 2 en el caso de
que se hayan tomado 2 fotografias a la inversion.

3.- Toda esta informacién en formato digital debera ser enviada cada 3 dias al equipo central
del seguimiento técnico, es decir,

- Cada Jueves se debera enviar los archivos con la informacién recopilada de Lunes
a Miércoles.

- Cada Lunes se debera enviar los archivos con la informacion recopilada de Jueves
a Sabado.

- Los e-mails con los archivos que contienen la informacién seran recepcionados
hasta las 22 horas de cada jueves y lunes.

4.- Los correos que contengan la informacion deberan ser enviados a
visitasprediales2013@gmail.com con el siguiente formato:

En el asunto se le debera colocar
NumeroProfesional + qué contiene el e-mail

Por ejemplo:

“1 Ficha técnica Excel fotografias”, en el caso que contenga ambas.
“1 Ficha técnica Excel”, en el caso de que contenga solo la FT

“1 Ficha Fotografias”, en el caso de que contenga sdlo las fotografias.

Se recibiran tantos correos sean necesarios para poder enviar TODA la informacién
recopilada en el periodo.

5.- A cada profesional, se les enviara un correo acusando haber recibido de forma correcta la
informacion enviada. Este sera una vez revisado el contenido de cada correo.
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F. Listado de Asistencia Taller de orientacion INDAP Nivel Central para consultoria: “Seguimiento Técnico a
Proyectos de Inversion Financiado por INDAP, Region de La Araucania”.
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. Listados de asistencia de Taller de Capacitacion para Consultoria de “Seguimiento de Inversiones INDAP Region
de La Araucania”
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UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
Organismo Técnico de Capacitacidn
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H. Listado de asistencia a Reunion de analisis de trabajo en terreno
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. Documento de Planificacion Focus Groups

Objetivo focus group

Profundizar el seguimiento técnico en cuanto a la pertinencia de las inversiones de acuerdo a
las necesidades del usuario INDAP, considerando su calidad, su estado de operacion y su
efecto inmediato en la explotacion o emprendimiento productivo, e indagar mas acerca de la
satisfaccion de los usuarios, percepcion de los programas, y principales dificultades.

Perfil del productor

- que efectivamente trabajen su predio, en lo posible con venta de excedentes (no habitantes
rurales),

- tengan entre 40 y 55 afos,

- que no tenga problemas en comunicarse,

- que sea capaz de emitir una opinioén fundada,

- Yy que pueda respetar opiniones contrarias.

Lugar y Fecha

- Lunes 6 de Mayo, en Temuco, Sala de Reuniones del Instituto de Agroindustria UFRO, desde
las 10:30 a las 13:30, con hasta 14 participantes (12 productores INDAP y 2 del equipo
central). Almuerzo y subsidio de pasajes ida y vuelta a los participantes.

- Martes 7 de Mayo, en Sede UFRO Angol, desde las 10:30 a las 13:30, con hasta 14
participantes también. Almuerzo y subsidio de pasajes ida y vuelta a los participantes.

Lunes:
Interrogador/Moderador: Luis Torralbo Barria
Observador Pasivo: Juan Daniel Pifia R.

Martes:
Interrogador/Moderador: Luis Torralbo Barria
Observador Pasivo: Juan Daniel Pifia R.

Material.

- Consentimiento informado,
- Lista asistencia,

- Guia de preguntas,

- Credenciales con nombres,
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Guia de preguntas Focus Group

Pertinencia de las inversiones de acuerdo a las necesidades del usuario INDAP,
-¢ usted considera que la inversidn apoyada por INDAP se ajusta a sus necesidades?

Calidad de las inversiones
- ¢,como considera usted que fue la calidad de las inversiones obtenidas mediante el apoyo de
INDAP durante el 20127

Estado de operacion
- De todos ustedes, ¢estan operativas o fueron utilizadas productivamente las inversiones

obtenidas mediante el apoyo de INDAP durante el 20127 (ejemplo, el cerco esta construido, la
pradera fue establecida y utilizada, otros)

Efecto en la explotacion
- ¢ Existié o existe algun cambio positivo en su explotacion gracias a la inversién apoyada por
INDAP? (ejemplo, sus animales subieron mas rapido de peso, no se le arrancaron, otras)

Satisfaccion de los usuarios con la inversion,
- ¢, Estan contentos con la inversién apoyada por INDAP durante el 20127?

Percepcion de los programas de INDAP,

- ¢, Ustedes conocen el nombre y/o de qué se tratan los programas de INDAP, a qué apuntan
estos programas?

- ¢ Ustedes saben que estan involucrados en un programa de INDAP?

- ¢ Qué opina del programa al cual pertenece?

- A parte del dinero, ¢qué aspectos mejorarian de estos programas de INDAP? ;Qué le
gustaria que tuvieran estos programas?

Principales dificultades de los usuarios en su contexto
- En su contexto productivo diario, ¢,cuales son sus principales problemas o dificultades?
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J. Listado de asistencia a Focus Group

ﬁ‘#‘u UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
v:ﬁf’: Instituto de Agraindustria

ASISTENCIA GRUPD FOCAL TEMUCO PARA SEGUIMIENTO TECNICO DE INVERSIONES INDAP REGION ARAUCANIA

CONTROL D ISTENCIA DE P 5

Nt | NOMBRE MANANA TARDE
06-05-2013 Fi 26-05-2013 FIRMA

L Y e snm L i Eppeee
S PN
S oy tiing )i U J,@;wm:&'ﬁx«
= oacete | {::;N@:, o nED u:'_/)—fs
"M Qotiao & Mawie, Ditiirle

16.




Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
Region de La Araucania

K. Audio Focus Groups Temuco y Angol, (solo la version digital)

L. Actividades desarrolladas

Se desarrollaron las siguientes actividades en el marco del estudio de seguimiento. Se
describen los pormenores, la fecha y/o el periodo respectivo para cada actividad.

a. Formalizaciéon y organizacion del equipo ejecutor: mediante una reunion en
las dependencias del Instituto de Agroindustria de la Universidad de La Frontera
en Enero, se formalizé la consultoria de seguimiento comunicando la adjudicacion
de la licitacion a todos los integrantes del equipo central, reiterando los objetivos,
requerimientos y resultados esperados de la contratacion, de manera de asignar
responsabilidades y cargas de trabajo.

b. Diseno de documentacion para visitas prediales y “file sharing”: Se disei6 la
documentacion preliminar y registros para las visitas prediales durante el periodo
comprendido entre el 16 y 29 de enero de 2013.

Los principales documentos desarrollos fueron: i) protocolo de visitas prediales; ii)
procedimiento de recepcion de informacién via email; iii) carta informativa al
productor informando objetivos del estudio; iv) lista de precios de referencia; v)
ficha resumen de antecedentes usuario INDAP; vi) ficha de registro e informe de
la inspeccion técnica de inversiones. Esta Gltima fue desarrollada tras recepcion
de base de datos de usuarios INDAP, debido a que primero se categorizaron las
inversiones para generar secciones especificas por tipo de inversion (ganado,
plantas y cultivos, maquinaria y equipos, e infraestructura).

Para el manejo por parte del equipo central de las fichas de registro e informe de
la inspeccion técnica en planilla de calculo (“fichas excel©”) se habilitd una
carpeta dropbox por cada profesional (12 carpetas), en la cual se han venido
almacenando junto a las fotos respectivas.

Por otra parte, se cre6 una carpeta de dropbox adicional para compartir
informacion relativa a la base de datos y a fichas de antecedentes de los
proyectos de inversidn que fueron facilitadas por INDAP Nivel Central.

c. Obtencién y analisis de base de datos de muestra de usuarios INDAP: La
base de datos con informacién en detalle de cada usuario/productor fue provista
por INDAP Nivel Central mediante una planilla de calculo de 1800 casos y el
posterior envio 143 casos adicionales (Sector Quepe-Pelales). De éstos 1943
casos, fueron eliminados 64 debido a que no identificaban la inversion, y/o tenian
baja informacidén de contacto y localizacion (comuna, sector, rol, GPS, fonos).

De esta manera, se obtuvo una base de datos con 1878, seleccionando 1500
casos para cumplir con la muestra original solicitada por INDAP, quedando 378
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casos para reemplazo. La tabla siguiente muestra la asignacion original:

Tabla 9.1. Muestra final disponible para por Agencia de Area.

Requerido en la

Numero de Usuarios Muestra final

Agencia de Area Base datos INDAP Ilcltlilcsrppor asignada
Angol 70 70 70
Collipulli 214 225 214
Cunco 120 120 120
Galvarino 88 110 88
Lonquimay 198 165 165
Pitrufquén 239 110 110
Saavedra 87 110 87
Temuco 683 500 556
Traiguén 179 90 90
Total general 1878 1500 1500

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, mediante descarga de plataforma informatica de INDAP se obtuvo 679
fichas de antecedentes con informacién en detalle de usuarios y descripcion de
proyectos adjudicados. Estas fichas fueron incorporadas a las carpetas de
usuario de apoyo a las visitas prediales.

Conforme avanzé la consultoria se fueron agotando rapidamente los casos
posibles por visitar debido a que los usuarios no se encontraban en sus predios, 0
bien los lugares eran inaccesibles (Lonquimay), por lo que hacia fines del cierre
de la consultoria, INDAP Nivel Central entregd informacion de 45 casos de la
Agencia de Area de Nueva Imperial para completar las 1500 visitas solicitadas.

. Reclutamiento y Selecciéon del equipo de profesionales de terreno: para
realizar exitosamente las visitas técnicas prediales a la muestra de 1500
productores, se estim6 conformd un equipo de 15 profesionales con titulo
universitario en el area agropecuaria, experiencia demostrable en terreno de al
menos dos afios en la Region de La Araucania, movilizacién propia y equipo
computacional con acceso a internet, siendo deseable un dispositivo GPS y
camara fotografica digital, de preferencia con residencia en las comunas de
Angol, Collipulli, Traiguén, Galvarino, Temuco, Pto. Saavedra, Lonquimay, Cunco,
Pitrufquén.

Conforme a ello se publicé un aviso de empleo en el diario Austral el dia 6 de
enero de 2013. A raiz de la convocatoria se recibieron 64 CVs con referencias, de
los cuales se llamaron a entrevista a 27 candidatos que cumplian los requisitos
anteriores y ademas que no mostraban historial laboral con INDAP. Las
entrevistas fueron realizadas a mediados de enero. De éstos se
pre-seleccionaron 18 candidatos y finalmente 15 fueron aprobados por INDAP
Nivel Central.

. Taller de orientaciéon con representantes de INDAP Nivel Central: el equipo
central de proyecto, conformado por el jefe de proyecto junto al equipo de
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expertos y profesionales encargados de la gestién y coordinacion, se reunieron
con directivos de INDAP Nivel Central el dia lunes 16 de enero en la sala de
reuniones del Instituto de Agroindustria de la Universidad de La Frontera.

Durante la reunién se recibidé una orientacion mas precisa acerca de los
productos, los resultados esperados de la consultoria, y también se discutieron
aspectos relacionados al plan de trabajo preliminar y al formato de “ficha de
registro e informe de la inspeccion técnica de las inversiones”. En el acta de
reunion respectiva se consignaron diversas materias que debian ser abordadas
por parte del equipo central, junto con observaciones y sugerencias para mejorar
la ficha de registro e informe de la inspeccidn técnica de las inversiones. El anexo
F muestra el listado de asistencia a dicha instancia.

Revision y modificacion de formato de “ficha de registro e informe de la
inspeccion técnica de las inversiones”, en conjunto con INDAP Nivel
central: De acuerdo a lo solicitado, la ficha se revis6 y modificé siguiendo un
proceso de mejora continua en conjunto con INDAP Nivel central entre los dias 25
de enero y 11 de marzo, dia en que se aprobd la versidon definitiva, y se procedid
a iniciar el multicopiado.

. Validacion de confiabilidad y fiabilidad de “ficha e registro e informe técnico
de las inversiones”: previo a la aprobacion por parte de INDAP Nivel Central, se
validé la confiabilidad y fiabilidad del instrumento entre los dias 1 y 8 de marzo
mediante su aplicacion a 6 productores apoyados por INDAP de la comuna de
Puerto Saavedra, recogiendo sus observaciones y comentarios, e incorporando
mejoras principalmente en la seccion 3 “SECCION Ill. CARACTERISTICAS DE
LA(S) ACTIVIDAD(E)S PRODUCTIVA(S) DEL USUARIO INDAP’.

. Elaboracion de Informe Inicial con Plan de Trabajo: dicho informe fue
elaborado entre los dias 18 y 26 de marzo, tras lo cual se envi6 a la direccion
nacional de INDAP en Santiago para su aprobacién definitiva.
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Seguimiento técnico de las inversiones de INDAP
Actividades:

i. Preparacion de material y carpetas con informacion de
usuarios/productores INDAP: se prepard una carpeta (fisica) por cada uno de
los 1500 casos a visitar, la cual contenia una ficha resumen con datos de
identificacion del usuario (anexo D), y la ficha de antecedentes detallados
descargada desde la plataforma informatica INDAP para aquellos casos en que
estaba disponible. Inicialmente se fotocopiaron 450 copias de la parte general de
la ficha de registro e informe de la inspeccidn técnica, junto con 450 por cada tipo
especifico de inversion. Se compaginaron aproximadamente 17.000 hojas en tres
dias. Luego, el fotocopiado se realizd cada vez que ocurria la necesidad.

j- Asignacion de usuarios/productores INDAP a cada profesional de terreno:
inicialmente se asignaron 100 casos a cada profesional de terreno de acuerdo a
la muestra solicitada por INDAP. Los casos se agruparon por comuna y sector, lo
que disminuy6 considerablemente el tiempo total dedicado por los profesionales a
viajes y desplazamiento, lo cual hizo posible, en parte, aumentar el niumero
maximo de visitas diarias permitidas a 5.

La entrega de carpetas y material fue parcializada: las dos primeras entregas
fueron de 30 casos y una ultima de fue 40 casos. A los profesionales con mayor
productividad se les entregbd casos por sobre los 100 originales, mientras que
aquellos con menor productividad se les ha restado un numero significativo de
casos.

Cada vez que se entregbé material, se envi6 por correo electrénico una planilla de
calculo con la toda la informacién disponible desde la base de datos INDAP de los
casos asignados. Los casos de aquellos profesionales que no continuaron el
proceso fueron re-asignados.

Los casos en calidad de: i) inubicables, ii) fallecidos sin conyugue o hijos a quien
entrevistar,; iii) visitar por tercera vez sin éxito, fueron descartados y reemplazados
en cada asignacion.

k. Taller de capacitacion a profesionales de terreno: los dias jueves 7 y viernes 8
de marzo se realiz6 el taller de capacitacién junto a representantes de INDAP
Nivel Central, cuya lista de asistencia se aprecia en el Anexo G. En dicha
instancia se comunicaron los objetivos de la consultoria, la “ficha de registro e
informe de la inspeccién técnica de las inversiones”, la manera esperada de
realizar las visitas, analisis de casos mediante juego de roles, entre otros.

I. Desarrollo de respaldo digital y métodos para recepcién de informacién de
inspecciones: Se elabor6 una ficha en planilla de calculo homéloga a la ficha de
registro e informe de la inspeccion técnica de inversiones en papel (ficha excel©)
para facilitar la construccién de la base de datos y el manejo de la informacion.
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La recepcion de las “fichas de registro e informe de la inspeccidén técnica de
inversiones” aplicadas se ha venido realizando de dos maneras: i) en formato
fisico (papel), mediante devolucién de las carpetas y el material empleado por
parte de los profesionales de terreno; ii) en formato digital, mediante “ficha
excel©” — las cuales han sido recibidas los dias lunes y jueves de cada semana
en la cuenta de correo visitasprediales2013@gmail.com, junto a las fotos
respectivas. La descarga y respaldo de “fichas excel© se ha venido realizando
martes y viernes durante la mafana.

. Diseno de base de datos de inspecciones técnicas realizadas: en cuanto a la
base de datos, se construyé una matriz preliminar en planilla de calculo de 1500
filas por 385 columnas que incluye todos los campos de informacién de la ficha
excel®©. Ademas se establecié un método para transferir la informacion de cada
ficha a la base de datos sin pérdida de informacion.

Sobre el final de la consultoria se decidid6 separar la base de datos en dos
planillas de calculo distintas: una para la informacién cuantitativa, y otra para la
informacion cualitativa recuperadas de las fichas de registro e informe técnico.

. Visitas Técnicas Prediales a usuarios/productores INDAP: E|l seguimiento
técnico de inversiones productivas financiadas por INDAP comenz6 con las
visitas prediales segun cronograma de actividades el dia lunes 18 de marzo de
2013, con un equipo de catorce profesionales de terreno previamente
capacitados.

Antes de iniciar las visitas prediales algunos profesionales de terreno se
contactaron con Jefaturas de Area INDAP, con el fin de obtener mayor
informacion de los productores a entrevistar (por ejemplo, datos de identificacion
y localizacién). Las agencias contactadas fueron Temuco, Padre Las Casas,
Puerto Saavedra, Lonquimay, Angol, Collipulli, y Pitrufquén.

Durante el transcurso del periodo de visitas el equipo de profesionales de terreno
redujo a once profesionales, dado que dos fueron desvinculados por
incumplimiento de metas, y uno se auto-margindé del proceso por problemas
mecanicos. Por otra parte, sobre el cierre de la consultoria, se contraté a dos
nuevos profesionales.

Las visitas se realizaron en el predio en el cual se encuentraba la o las
inversiones. La duracion de la entrevista e inspecciéon ha variado entre 30 a 60
minutos. Cabe destacar que durante el mes de mayo se amplié a 5 el maximo de
visitas diarias permitidas.

. Validacién y correccion de “fichas de registro e informe de la inspeccién
técnica de las inversiones” aplicadas: Cada dicha debe ser validado conforme
a estandares de calidad e integridad de la informacion contenida en ella.

Se realiz6 una reunién entre el equipo de consultoria y un representante de
INDAP Nivel Central con el fin de mejorar la manera de consignar el diagnostico
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(conclusiones y problemas), entre otros problemas menores. Ademas, a raiz de la
reunion, se elaboré un documento de apoyo con tips y recomendaciones para el
llenado de la ficha, y los requisitos formales en cuanto a contenido para su
validacién. Este fue distribuido por correo electronico a todo el equipo de terreno.
También a solicitud de INDAP Nivel Central, se acordd incorporar las fotos de la
inversion y la firma escaneada o fotografiada del usuario en cada “ficha excel©”.

Reunion de analisis de trabajo en terreno: El equipo central y el equipo de
profesionales de terreno se reunieron el dia 25 de marzo en las dependencias del
Instituto de Agroindustria con el fin de evaluar el trabajo realizado, compartir
experiencias y buenas practicas, y superar las debilidades encontradas hasta esa
fecha. La lista de asistencia de la reunién se aprecia en el anexo H.

. Supervision de equipo de trabajo en terreno: La supervisiéon del trabajo en
terreno fue realizado por un profesional agronomo (independiente del equipo de
terreno), durante los meses de abril y mayo. Para ello, se aplicé una versién corta
de la “ficha excel©”, encontrando sélo problemas en cuanto a coordenadas GPS.

Elaboracion de INFORME DE AVANCE: se envi6 un informe de avance con las
observaciones y alcances respectivos a fines de junio del presente afio.
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Desarrollo de focus group

s. Planeacion y Diseno de focus group: la planificacién del primer focus group en
la ciudad de Temuco se realizo la primera semana de mayo, gracias al cual se
determinaron los objetivos, la guia de preguntas, y el perfil de los participantes. El
documento de respaldo se aprecia en el anexo |. Ademas, se realizaron las
gestiones respectivas en cuanto al espacio fisico, pasajes y alimentacion de los
participantes, y material de apoyo y grabacion.

t. Reclutamiento de focus group: se estableci6 un numero Optimo de 12
participantes por focus group. La seleccidon de la muestra se realizo6 tras las
solicitar al equipo de profesionales de terreno sugerencias de potenciales
participantes en base al perfil de usuario INDAP establecido. De los 30 casos
sugeridos, mediante llamada telefénica se les invité a participar, comunicandoles
que se trataba de una reunidn entre pares apoyados por INDAP realizada con el
fin de capturar su opinion para mejorar el acceso a programas y apoyos.
Finalmente, de las 14 personas que aceptaron la invitacion, llegaron 7 a la
primera sesion en Temuco. En el caso de Angol, llegaron 5 participantes.

u. Moderacion de focus group: Previo al desarrollo de los focus group, el equipo
central definio el rol del moderador y se realizé una sesion de entrenamiento.

v. Desarrollo de focus group: los focus grupos comprometidos en la licitacion se
realizaron durante el mes de mayo, el primero en el Instituto de Agroindustria de
la Universidad de La Frontera, en la ciudad de Temuco, y el segundo en la sede
UFRO de la ciudad de Angol. En la primera instancia participaron 7 usuarios
INDAP, dentro de los cuales habian dirigentes de comunidades. En la segunda
participaron 5 usuarios. Las actividades se realizaron exitosamente debido al
entusiasmo y compromiso de los participantes, quienes posteriormente
almorzaron a cargo del estudio. Se hizo devolucion de los pasajes de ida y vuelta
segun lo comprometido.

w. Analisis y Reporte del focus group: El equipo central sanaliz6 los apuntes y
comentarios realizados durante el focus group, asi como también las cerca de 2
horas de grabacidén de audio por sesion, para posteriormente elaborar el reporte
respectivo.

Desarrollo de Productos y Taller de Cierre

x. Obtencidén y normalizacion de Base de datos: Se consolidé toda la informacion
de los registros e informes de la inspeccidn técnica por productor, de manera de
obtener una base de datos para realizar los analisis pertinentes. Un 70% del
trabajo consistio en la limpieza de dicha base de datos.

y. Analisis cualitativo de informes de la inspeccion técnica: Se realizé un
anadlisis en base a los informes de la inspeccion técnica, para identificar
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tendencias en las conclusiones, y en los puntos altos y bajos tipicos encontrados
en la muestra de 1500 productores.

z. Analisis estadistico: El estadistico en conjunto con el equipo central realizaron
un analisis exploratorio y descriptivo global y por conglomerados, y ademas, se
realiz6 un analisis estadistico correlacional y de clasificacion jerarquica (CART)
para encontrar las variables que podrian explicar los resultados preliminares,
obteniendo tablas, graficos, y diagramas por pregunta.

aa.Resultados y Discusién: El equipo central revisé los resultados en relacion a los
objetivos especificos de la consultoria de seguimiento, estableciendo
caracteristicas y conclusiones generales, y los alcances del estudio (margenes
de error y representatividad).

bb.Analisis FODA: se realiz6 un analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas para determinar los factores tanto internos como externos que podrian
afectar a los usuarios/productores de La Araucania y sus emprendimientos.

cc.Desarrollo de productos: el equipo central desarrollé6 tanto los productos
esperados de la licitacion como los otros productos comprometidos por la
Universidad.

-cc.1 Ficha Técnica de Registro e Informes técnicos del seguimiento
realizado a la o las inversiones financiada(s) por INDAP, por productor
muestreado

-cc.2 Documento y dosier de cuadros y graficos relativos a la
sistematizacion, analisis y evaluacion de las variables analizadas en el
seguimiento

-cc.3 Resumen ejecutivo del estudio de no mas de diez paginas, en cinco
copias color en soporte papel (tamafio carta, anillado o empastado) y en
formato digital,

-cc.4 Reporte de los Focus Groups realizados

-cc.5 Informe del Analisis FODA

-cc.6 Dossier que contenga bases de datos utilizadas en los servicios de
consultoria contratados, en un formato digital que convendran
conjuntamente el oferente seleccionado y la contraparte técnica de
INDAP (archivo plano, SPSS, u otro), y en un medio de almacenamiento
masivo (CD’s, Pendrive).

dd. Elaboracion y edicion Informe Final: se elaboré un informe final que consigne
las ventajas y desventajas del trabajo en terreno, los resultados y discusion en
base a los objetivos especificos de la consultoria, conclusiones vy
recomendaciones a INDAP.

ee.Taller de presentacion de resultados, conclusiones y recomendaciones: se
realizé un taller de cierre encargado por INDAP Nivel Central para presentar los
resultados mas relevantes del seguimiento técnico realizado, junto a las
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conclusiones y recomendaciones ante las Jefaturas de las Agencias de Area
involucradas.

Logros y obstaculos
A continuacion se describen los principales logros y obstaculos que ocurrieron durante la

ejecucion de la consultoria.

Logros

VL.

Disefio de la ficha de “registro e informe de la inspeccion técnica” en conjunto y a
conformidad de INDAP Nivel Central, y su posterior adopcién por los profesionales
de terreno como instrumento de apoyo y guia en las visitas prediales.

Ubicacion y contacto de usuarios INDAP gracias a gestion de profesionales de
terreno consultando en los sectores y/o comunidades. La mayoria de las veces han
debido proceder de acuerdo al Convenio 169 de la OIT, el cual establece que
primero se debe contactar a los dirigentes de cada comunidad.

Revisién y correccion de fichas deficientes o con inconformidades (aprox. 500) por
parte del equipo de profesionales de terreno, en especial, en cuanto a la manera de
consignar las conclusiones, problemas técnico-productivos y falta de informacion
especifica y critica.

Baja tasa de negacion a la entrevista por parte de los usuarios INDAP. Sin embargo,
han existido casos puntuales, en que a pesar de seguir el protocolo segin Convenio
169 no se ha podido entrevistar usuarios INDAP, por negativa del dirigente de la
comunidad o por los propios productores pre-elegidos para el seguimiento técnico.
Claramente, es un logro importante el que la Universidad de La Frontera,
Universidad de la Regién de La Araucania, conozca de primera fuente la situacion
de la agricultura familiar campesina de su region.

Fue una fortaleza contar con el apoyo del equipo de INDAP, en especial del equipo
que actudé como contraparte de la presente consultoria.

Obstaculos

Carencia de datos de localizacion y contacto de usuarios INDAP, inclusive después
de acudir a la Agencia de Area respectiva. En efecto, un 70% de la muestra
disponible no cuenta con coordenadas GPS y un 35% no cuenta con ningun tipo de
teléfono o celular de contacto, mientras que un 25% no cuenta ni con GPS ni
teléfono de contacto.

Lenta recepcion de fichas en formato Excel©, debido, principalmente, a que el
traspaso desde la version de toma de informacion en terreno a la ficha Excel toma
entre 40-60 minutos, y ademas, por posterior el proceso de revisidn y correccion de
las mismas, lo cual fue realizado por ocho de los once profesionales, tomandoles
cerca de dos semanas el re-envio de fichas que mostraban inconformidades.
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Disminucién del equipo de profesionales de terreno a once personas, debido a que
dos fueron desvinculados por incumplimiento de metas, uno se retiré por problemas
mecanicos de su vehiculo. De éstos once, soélo siete han dedicado jornada completa
a las visitas prediales.

Caminos deteriorados y mal cuidados, con pendientes, falta de conectividad y malos
accesos (principalmente en Cinco, Lonquimay, Arcilla, Albarino, Puerto Saavedra).
Aspectos particulares y coyunturales de Ercilla y Lonquimay. En Ercilla la posibilidad
de trabajar con seguridad (sin operativos policiales) durante el dia es hasta las 18:00
horas. En Lonquimay, debido a las “veranadas” durante marzo y hasta mediados de
abril muchos usuarios INDAP no se encontraban en sus predios. Luego entre fines
de abril y mayo el clima se ha tornado mucho mas complejo (temporal de agua,
vientos blancos, nieve, y frio), lo cual junto a los malos accesos y caminos han
dificultado el avance de las visitas.

Usuarios INDAP que son en los hechos “habitantes rurales” y que por motivos
laborales so6lo se encuentran en el predio después de las 18:30 horas., o bien los
fines de semana, por lo cual en condiciones normales no se pueden entrevistar. Esto
en un 15 a 20% de los casos segun lo indicado por los profesionales de terreno.
Usuarios de Angol y/o Collipulli que trabajan en faenas forestales de la Region del
Bio-Bio y que llegan a sus casas cada 15 dias, por lo que comunmente son
inubicables.

Usuarios INDAP que no tenian la inversion en el predio. Esto produce viajes
adicionales y retrasos, dado que los profesionales de terreno fueron al lugar donde
se encontraba la inversion.
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M. Tablas de resultado

Pertinencia técnica de las inversiones financiadas por INDAP a nivel regional y por area

Tabla M.2. Puntajes de las variables de pertinencia técnica, a nivel regional y por agencia de area

Agelncia Angol | Collipulli Cunco Galvarin | Lonquim Nue)/a Pitrufc'|u Saavedr Temuco | Traiguén Total

de Area [¢) ay | Imperial én a regional

0 y1l11 0 0 4 0 0 0 2 4 10 11 31

Bl i 0 0 3 0 1 0 5 2 12 13 36

ﬁ y113 0 0 1 0 1 0 1 0 6 14 23
0 yl21 0 4 0 0 0 1 0 0 2
y122 0 2 0 0 1 1 1 0 1 3
y123 0 0 0 0 3 0 0 0 1

y131 0 14 4 6 2 2 5 4 78 4 119

y132 0 19 6 5 9 1 43 1 94 4 182

y141 0 0 6 1 0 4 0 23 5 41

y142 0 1 6 1 0 8 0 30 0 50

ToNtzE\)I 0 45 19 23 19 5 69 11 256 57 504

0 y1l11 1 3 26 5 2 1 39 24 36 40 177

El y1l12 1 3 27 5 1 1 36 26 34 38 172

_Sl y113 1 3 29 5 1 1 40 28 40 37 185

yl21 6 1 2 3 12 2 1 17 4 48

y122 6 3 2 2 12 1 1 17 3 47

y123 6 5 2 0 13 2 1 17 5 51

y131 24 89 61 34 42 5 123 27 284 45 734

y132 23 84 59 35 35 6 84 30 268 45 669

y1l41 22 26 18 26 7 2 43 3 163 25 335

y142 23 23 17 26 7 2 39 3 154 30 324

Total SI 113 240 237 142 100 55 409 144 1030 272 2742

(SIIES)l 113 285 256 165 119 60 478 155 1286 329 3246

%Tot:: 100,00 84,21 92,58 86,06 84,03 91,67 85,56 92,90 80,09 82,67 84,47
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Tabla M.3. Puntajes de las variables de pertinencia técnica, a nivel de tipos de inversion

OE1SI %
Tipo Inversiones (x075) Total | Total
y111 |y112 |y113|y121|y122|y123 | y131|y132  y141 |y142 | Total(Sl) S|
Ganadera 177| 172| 185 0 0 0 0 0 0 0 534 | 624| 85,58
Plantas y Cultivo 0 0 0| 48| 47 51 0 0 0 0 146 | 168 | 86,90
Infraestructura 0 0 0 0 0 0| 734| 669 0 0 1403 | 1704 | 82,34
Maquinaria y Equipo 0 0 0 0 0 0 0 0| 335| 324 659 | 750| 87,87
Total Regional 177 | 172| 185 48| 47 51| 734| 669 | 335| 324 2742 | 3246 | 84,47
. . OEINO
Tipo Inversiones (x075)
y111 | y112 | y113 | y121 | y122 | y123 | y131 | y132 | y141 | y142 | Total(NO)
Ganadera 31 36 23 0 0 0 0 0 0 0 90
Plantas y Cultivo 0 0 8 9 5 0 0 0 0 22
Infraestructura 0 0 0 119 182 0 0 301
Maquinaria y Equipo 0 0 0 0 0 41 50 91
Total Regional 31 36 23 8 9 5 119| 182 41 50 504

Tabla M.4. Puntajes de las variables de pertinencia técnica segun la resolucion de los problemas
técnico-productivos relevantes, a nivel regional y por agencia de area

Agelnaa Angol | Collipulli Cunco Galvarin | Lonquim Nue)/a Pltruft?u Saavedr Temuco | Traiguén Total
de Area o ay | Imperial én a Regional
y118 0 0 5 0 0 0 17 5 12 21 60
OE1 y128 0 2 0 0 0 3 1 0 4 0 10
oN | Y137 0 8 3 2 2 1 77 6 100 5 204
_o y147 0 3 1 4 1 0 27 1 48 4 89
chal 0 13 9 6 3 4 122 12 164 30 363
y118 1 3 25 5 2 1 24 23 33 30 147
y128 6 3 0 2 3 10 1 2 15 6 48
OzEsll y137 24 99 62 38 41 6 50 29 262 43 654
T |y147 23 26 17 28 7 2 20 2 138 26 289
Total SI 54 131 104 73 53 19 95 56 448 105 1138
Total SNO 54 144 113 79 56 23 217 68 612 135 1501
100,00 90,97 92,04 92,41 94,64 82,61 43,78 82,35 73,20 77,78 75,82

%Total SI

Tabla M.5. Puntajes de las variables de pertinencia técnica segun solucion de los problemas técnico-productivos
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relevantes, a nivel de tipos de inversion.

) ) OE2.2_2SI OE2.2_2NO Total % Total
Tipo Inversiones (SI+
(x075) y118 | y128 | y137 | y147 | TotalSI | y118 | y128 | y137 | y147 | Total No NO) s

Ganadera 147 0 0 0 147 60 0 0 0 60 207 | 71,01
Plantas y Cultivo 0 48 0 0 48 0 10 0 0 10 58 | 82,76
Infraestructura 0 0 654 0 654 0 0 204 0 204 858 | 76,22
Maquinaria y Equipo| O 0 0 289 289 0 0 0 89 89 378 | 76,46
Total regional 147 48 654 | 289 1138 60 10 | 204 | 89 363 1501 | 75,82
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Efecto técnico inmediato de las inversiones

Tabla M.6. Puntajes de la variable de impacto de la inversion y sus efectos técnicos inmediatos, a nivel regional y
por agencia de area.

Agencia de OE2_NO OE2_SI

Area y211 | y221 | y23 | y24 | Total | y211 | y221 | y23 | y24 | Total Total % Total SI

0 0 9 9 NO 0 0 9 9 Sl (SI+NO) Regional
Angol 0 1 0 0 1 1 5 22 19 47 48 97,92
Collipulli 0 5| 33 4 42 0 0| 46| 22 68 110 61,82
Cunco 6 0 12 2 20 23 0| 51 16 90 110 81,82
Galvarino 0 0| 21 9 30 2 18| 23 48 78 61,54
Lonquimay 0 3 15 1 19 0 27 7 36 55 65,45
Nueva Imperial 1 3 1 0 5 0 10 6 2 18 23 78,26
Pitrufquén 4 1 21 7 33 37 1| 104| 40 182 215 84,65
Saavedra 6 0 3 0 9 18 1 24 3 46 55 83,64
Temuco 10 1| 110 31 152 33 8| 245| 132 418 570 73,33
Traiguén 5 0 6 6 17 44 6| 43| 24 117 134 87,31
Total regional 32 14| 222| 60 328 163 33| 586 | 288 1070 1398 76,54

Tabla M.7. Puntajes de la variable de impacto de la inversion y sus efectos técnicos inmediatos, a nivel de tipos

de inversion.
, ) OE2.1_2SI OE2.1_2NO Total (s | _ 2
Tipo Inversiones (x075) +NO) Tc;tlal
y2110 | y2210 | y239 | y249 | Total SI | y2110 | y2210 | y239 | y249 | Total No
Ganadera 163 0 0 0 163 32 0 0 0 32 195| 83,59
Plantas y Cultivo 0 33 0 0 33 0 14 0 0 14 47| 70,21
Infraestructura 0 0| 586 0 586 0 0| 222 0 222 808 | 72,52
Magquinaria y Equipo 0 0 0| 288 288 0 0 0| 60 60 348 | 82,76
Total regional 163 33| 586 | 288 1070 32 14| 222 60 328 1398 | 76,54
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Tabla M.8. Puntajes de la variable de efecto técnico inmediato como aumento de produccion y mejora de las
condiciones productivas, a nivel de tipos de inversion.

Agepcia Angol | Collipulli | Cunco Galvarin | Lonquim Nuev‘a Pitr’ufqu Saavedr Temuco | Traiguén Tt.>tal
de Area [¢) ay Imperial én a regional
OE2 | y211 0 0 12 1 0 12 7 13 12 57
2N 1y921 2 4 0 0 9 1 1 5 1 26
° y231 0 18 12 4 11 2 33 3 136 8 227
y241 0 1 2 3 1 0 7 0 34 5 53
L%tal 2 23 26 8 15 11 53 11| 188 26| 363
OE2 | y211 1 2 17 4 1 29 19 33 35 143
_2Sl |y221 0 1 0 2 0 4 1 0 13 5 26
y231 20 75 49 34 33 5 92 20 224 39 591
y241 19 27 16 29 7 2 40 3 149 25 317
Total SI 40 105 82 69 42 12 162 42 419 104 1077
z-sciial\llo) 42 128 108 77 57 23 215 53 607 130 1440
%Total
S| 95,24 82,03 75,93 89,61 73,68 52,17 75,35 79,25 69,03 80,00 74,79

Tabla 9.9. Puntajes de la variable de efecto técnico inmediato como aumento de produccion y mejora de las
condiciones productivas, a nivel de tipos de inversion.

OE2.2_2SI OE2.2_2NO Total %
Tipo Inversiones (x075) (S1+ | Total
y211 | y221 | y231 | y241 Total SI | y211 |y221 |y231 | y241 | Total No NO) sl
Ganadera 143 0 0 0 143 57 0 0 0 57 200| 71,50
Plantas y Cultivo 0 26 0 0 26 0 26 0 0 26 52| 50,00
Infraestructura 0 0 591 0 591 0 0| 227 0 227 818 | 72,25
Magquinaria y Equipo 0 0 0 317 317 0 0 0 53 53 370| 85,68
Total columna 143 26 591 317 1077 57 26| 227 53 363 | 1440| 74,79
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Tabla 9.10. Puntajes de la variable de necesidad de inversiones complementarias, a nivel de categorias de

inversion.
. i Inv.Comp,(OE2.4SI) Inv.Comp,(OE2.4NO) Total (SI + % Total
Tipo Inversiones (x075)
y213 | y223 | y232 | y242 | Total si | y213 | y223 | y232 | y242 | Total no NO) sl

Ganadera 161 0 0 0 161| 47 0 0 0 47 208 77,40
Plantas y Cultivo 0 4 0 0 41 0] 11 0 0 11 52 78,85
Infraestructura 0| 0| 557 0| 557/ 0| 0] 285 0 285 842 66,15
Maquinaria y Equipo 0 0 0| 260 260 0 0 0] 109 109 369 70,46
Total columna 161| 41| 557| 260| 1019| 47| 11| 285| 109 452 1471 69,27

Tabla M.11. Puntajes de la variable de necesidad de inversiones complementarias, a nivel de regional y de
agencias de area

A;gedr;a Angol | Collipulli | Cunco Galvarin | Lonquim Nuev.a Pitr’ufqu Saavedr Temuco | Traiguén Tc.:tal
Area o ay Imperial én a regional
OE2_ [y213 0 0 1 5 12 10 11 47
4NO 1y223 1 0 0 1 0 3 1 11
y232 1 38 17 13 0 2 25 18 157 14 185
y242 0 14 1 19 0 0 14 3 45 13 109
Total 2 57 24 34 0 4 44 33 215 39
NO 452
OE2_ |y213 1 3 24 3 2 0 36 16 36 40 161
41 Ty223 4 0 0 0 3 12 2 1 14 5 a
y232 22 56 48 27 44 5 103 12 205 35 557
y242 22 9 17 13 8 2 33 0 139 17 260
Total
SI 49 68 89 43 57 19 174 29 394 97| 1019
Total (SI+NO) 51 125 113 77 57 23 218 62 609 136| 1471
% Total S| 96,08| 54,40| 78,76| 55,84| 100,00 82,61| 79,82| 46,77| 64,70 71,32| 69,27
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Analisis de coherencia recursos financiados por INDAP, la calidad de inversiones y los precios de
mercado

Tabla M.12. Puntajes de la variable coherencia de recursos financiados, calidad de inversiones y precios de
mercado, a nivel de regional y de agencias de area

Age’ncia de Angol Collipull Cunco Galvarin | Lonqui Nuev.a Pitr’ufqu Saavedr Temuco Traigué Tt?tal
Area i ) may Imperial én a n regional
OE3 |y311 0 0 0 0 0 14 12 4 31
BIN y321 0 0 0 0 0 0 1 3 0 9
y331 0 40 0 1 13 0 2 29 1 90
y341 0 7 0 2 4 0 1 0 11 6 31
Total NO 0 52 0 3 18 0 3 19 55 11 161
OE3 |y311 1 29 5 1 1 41 8 34 19 142
_1si y321 6 0 0 2 3 13 2 0 13 2 41
y331 24 64 56 37 31 7 126 13 323 19 700
y341 22 21 18 26 4 2 46 2 174 15 330
Total Sl 53 88 103 70 39 23 215 23 544 55 1213
(T;iah'l o) 53| 140 103 73 57 23| 218 42| 599 66| 1374
% Total SI | 100,00 62,86 | 100,00 95,89 68,42 | 100,00 98,62 54,76 90,82 83,33 | 88,28

Tabla M.13. Puntajes de la variable coherencia de recursos financiados, calidad de inversiones y precios de
mercado, a nivel de categorias de inversion.

Coherencia(OE3.1SI) Coherencia(OE3.1NO) Total
Tipo Inversiones (x075) (Sl + % Total SI
y3101 | y3201 | y3301 | y3401 | Total SI | y3101 | y3201 | y3301 | y3401 | TotalNo | No)
Ganadera 142 0 0 0 142 31 0 0 0 31| 173 82,08
Plantas y Cultivo o| 4 0 0 4 0 9 0 0 9 50 82,00
Infraestructura 0 o| 700 0 700 0 0 90 0 90| 790 88,61
Magquinaria y Equipo 0 0 0| 330 330 0 0 0] 31 31| 361 91,41

Total columna 142 41 700 330 1213 31 9 90 31 161 | 1374 88,28
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Existencia y recepcion conforme de la inversiones, estado operativo y el uso actual que los productores

le dan a ellas.

Tabla M.14 Puntajes de la variable de existencia de la inversion, a nivel de agencia de area.

Agenci X i X
ade Angol | Collipulli | Cunco Galvarin | Lonquim Nuev‘a Pltr’ufqu Saavedr Temuco | Traiguén Tt?tal
; o ay Imperial én a regional
Area
OE4 y411 0 0 2 0 1 1 2 1 6 11 24
1IN O_ y421 0 0 0 0 3 3 0 0 1 0 7
y431 1 28 15 2 17 0 23 9 132 10 237
y441 1 2 0 3 1 0 0 0 22 1 30
y432 0 4 5 0 4 0 1 14 29 59
Total
NO 2 34 22 26 4 26 24 190 24 357
OE4 y411 1 3 28 5 1 0 39 27 40 39 183
151 ~ |y4d2l 6 5 0 2 0 10 2 2 17 5 49
y431 22 80 50 38 27 7 105 25 232 39 625
y441 23 27 18 29 7 2 47 3 166 29 351
y432 14 89 35 15 40 7 127 17 333 46 723
Total
S| 66 204 131 89 75 26 320 74 788 158 1931
Total SI+NO 68 238 153 94 101 30 346 98 978 182 2288
%Total SI 97,06 85,71 85,62 94,68 74,26 86,67 92,49 75,51 80,57 86,81 84,40
Tabla M.15. Puntajes de la variable de existencia de la inversion, a nivel de tipo de inversion.
Inv.Existente(OE4.1_1SI) Inv.Existente(OE4.1_1NO) Tota |
. . 1 (Sl
Tipo Inversiones y410 | y420 | y430 | y440 | y430 | Total | y410 | y420 | y430 | y440 | y430 | Total & Total
1 1 1 1 2 Si 1 1 1 1 2 No sl
NO)
Ganadera 183 0 0 0 0 183 24 0 0 0 0 24 207 881’4
. 87,5
Plantas y Cultivo 0 49 0 0 0 49 0 7 0 0 0 7 56 0
Infraestructura 0 0 625 0 723 1348 0 0 237 0 59 296 1644 8%’0
Maquinaria y 0 0 0o [3s1] o | 351 | o 0 o | 30| o 30 | 381 | %%t
Equipo 3
Total Regional 183 49 625 351 723 1931 24 7 237 30 59 357 2288 8%4
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Tabla M.16. Puntajes de la variable de utilidad de la inversién para el usuario, a nivel de agencia de area.

Agenci
& Collipull Galvarin | Lonqui Nueva | Pitrufqu | Saavedr Traigué Total
ade Angol .| Cunco . ; Temuco .
, i o may | Imperial én a n | regional
Area
OE4 |y413 0 0 2 0 0 0 1 1 6 5 15
2N |ya23 0 3 0 0 0 2 0 0 3 0 8
0 y435 0 2 1 0 1 1 0 0 19 3 27
y444 0 0 1 2 1 0 0 0 20 0 24
Total 0 5 4 2 2 3 1 1 48 8 74
NO
OE4 |y413 1 3 28 5 2 1 40 26 40 46 192
_251 | yaz3 6 2 0 2 3 11 2 1 15 6 48
y435 23 105 64 40 43 6 128 32 343 46 830
y444 23 27 17 30 7 2 47 2 166 30 351
Total SI 53 137 109 77 55 20 217 61 564 128 1421
Total 53 142 113 79 57 23 218 62 612 136 1495
(SI+NO)
%Total
S| 100,00 96,48 96,46 97,47 96,49 86,96 99,54 98,39 92,16 94,12 95,05

Tabla M.17. Puntajes de la variable de utilidad de la inversion para el usuario, a nivel de tipo de inversion.

Inv.Util(OE4.1_2SI) Inv.Util(OE4.1_2NO) Total
Tipo Inversiones (SI+ | % Total SI
y4103 | y4203 | y4305 | y4404 | Total SI | y4103 | y4203 | y4305 | y4404 | Total NO | )
Ganadera 192 0 0 0 192 15 0 0 0 15| 207 92,75
Plantas y Cultivo 0 48 0 0 48 0 8 0 0 8 56 85,71
Infraestructura 0 0| 830 0| 830 0 o 7 0 27| 857 96,85
Maquinaria y Equipo 0 0 0 351 351 0 0 0 24 24| 375 93,60
Total regional 192 48 830 351 1421 15 8 27 24 74 | 1495 95,05
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Tabla M.18. Puntajes de la variable estado operativo y/o en buen estado, a nivel de agencia de area.

Agenci . . .
ade Angol | Collipulli | Cunco Galvarin | Lonquim Nuev‘a Pltr’ufqu Saavedr Temuco | Traiguén Tt?tal
< o ay Imperial én a regional
Area
OE4_
3NO y412 0 0 2 0 1 1 1 2 9 8 24
y422 0 3 0 0 6 19
y434 15 31 65
y443 1 1 1 0 22 31
Total 1 13 4 4 20 6 6 3 68 14 139
NO
254‘ y412 1 3 27 5 1 0 40 25 37 39 178
y422 5 2 0 2 0 2 2 12 5 38
y434 21 91 60 40 29 123 29 331 43 774
y443 23 26 17 28 7 46 3 166 30 348
;"ta' 50 122 104 75 37 17 211 59 546 117| 1338
Total
(SI+NO 51 135 108 79 57 23 217 62 614 131 1477
)
%Total
S| 98,04 90,37 96,30 94,94 64,91 73,91 97,24 95,16 88,93 89,31 90,59
Tabla M.19. Puntajes de la variable estado operativo y/o en buen estado, a nivel de tipo de inversion.
Inv.Buen Estado(OE4.1_3SI) Inv.Buen Estado(OE4.1_3NO) Total
Tipo Inversiones (SI+ | % Total SI
y4102 | y4202 | y4304 | y4403 | Total Si | y4102 | y4202 | y4304 | y4403 | TotalNo | o)
Ganadera 178 0 0 0 78| 24 0 0 0 24| 202 88,12
Plantas y Cultivo 0 38 0 0 38 0 19 0 0 19| 57 66,67
Infraestructura 0 0 774 0 774 0 0] 65 0 65| 839 92,25
Magquinaria y Equipo 0 0 0] 348 348 0 0 0 31 31| 379 91,82
Total regional 178 38| 774| 348 1338 24 19 65 31 139 | 1477 90,59
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Tabla 9.20. Puntajes de la variable uso para un fin adecuado (s6lo en infraestructura y maquinaria-equipos), a
nivel de agencia de area

Agepcia Angol | Collipulli | Cunco Galvarin | Lonquim Nuev‘a Pitr’ufqu Saavedr Temuco | Traiguén Tt?tal
de Area [¢) ay Imperial én a regional
QE4
_4N |vy433 0 22 18 4 9 0 21 3 110 12 199
0]
y442 0 2 3 1 1 0 2 0 29 3 41
L%ta' 0 24 21 5 10 0 23 3| 139 15| 240
QE4
45| y433 15 67 45 11 35 7 106 24 248 37 595
y442 19 26 15 18 7 2 45 3 157 27 319
Total SI 34 93 60 29 42 9 151 27 405 64 914
Total
(SH+NO) 34 117 81 34 52 9 174 30 544 79 1154
%Total
S| 100,00 79,49 74,07 85,29 80,77 | 100,00 86,78 90,00 74,45 81,01 79,20

Tabla M.21. Puntajes de la variable uso para un fin adecuado (s6lo en infraestructura y maquinaria-equipos), a
tipo de inversion

Inv.en uso(OE4.1_4SI) Inv.en uso(OE4.1_4NO) Total (S
Tipo Inversiones % Total SI
y4303 y4402 Total Si y4303 | y4402 | Total No +NO)
Infraestructura 595 0 595 199 0 199 794 74,94
Magquinaria y Equipo 0 319 319 0 41 4 360 88,61
Total regional 595 319 914 199 41 240 1154 79,20
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Percepcion del productor respecto a la inversion financiada

Regién de La Araucania

Tabla M.22. Puntajes de la variable conformidad del usuario con la inversion, a nivel de agencia de area y region.

Agepcia Angol | Collipulli | Cunco Galvarin | Lonquim Nuev‘a Pitr’ufqu Saavedr Temuco | Traiguén Tt?tal
de Area [¢) ay Imperial én a regional
OE |y512 1 0 10 5 2 0 16 15 12 39 100
5_11y522 0 0 0 0 0 4 0 0 3 0 7
NO [ys532 0 13 3 2 5 3 0 2 31 2 61
y542 0 2 1 2 0 0 21 27
Total 1 15 14 8 9 7 16 17 67 41| 195
NO
OE |y512 0 3 20 0 0 1 25 11 34 11 105
5_1|y522 6 5 0 2 3 9 2 1 14 6 48
SI y532 23 94 59 37 39 4 127 29 331 45 788
y542 23 27 17 31 6 2 47 3 167 30 353
Total SI 52 129 96 70 48 16 201 44 546 92 1294
Total
53 144 110 78 57 23 217 61 613 133 1489
SI+NO
%Total
S| 98,11 89,58| 87,27| 89,74| 84,21| 69,57| 92,63| 72,13| 89,07| 69,17| 86,90

Tabla M.23. Puntajes de la variable conformidad del usuario con la inversion, a nivel de tipo de inversion.

Usuario Conforme Inv.(OES5.1SI) Usuario Conforme Inv.(OE5.1NO) Total 9% Total
Tipo Inversiones (SI+
y5102 | y5202 | y5302 | y5402 | Total Si | y5102 | y5202 | y5302 | y5402 | Total No NO) sl
Ganadera 103 0 0 0 103| 100 0 0 0 100 203| 50,74
Plantas y Cultivo 48 0 0 48 0 7 0 0 7 55 87,27
Infraestructura 0 791 0 791 0 0 61 0 61 852 92,84
Magquinaria y Equipo 0 0| 352 352 0 0 0 27 27 379 92,88
Total regional 105 48 788 353 1294 100 7 61 27 195| 1489 86,90
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Tabla M.24. Puntajes de la variable solitud por parte del usuario de la inversion (demanda efectiva), a nivel de

Agencia de Area.

Agepcia Angol | Collipulli | Cunco Galvarin | Lonquim Nuev‘a Pitr’ufqu Saavedr Temuco | Traiguén Tt?tal
de Area [¢) ay Imperial én a regional
OE |y513 0 0 2 0 0 0 0 0 4 2 8
5_2|y523 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 3
NO y533 0 4 5 1 4 1 0 1 31 2 49
y543 0 1 1 2 0 0 0 0 23 3 30
Total
0 5 8 3 5 1 0 1 58 9 90
NO
OE |y513 3 28 5 2 1 41 27 42 48 198
5_2|y523 6 5 0 2 13 2 1 18 4 53
S y533 24 103 60 39 40 6 127 31 333 47 810
y543 23 28 17 30 8 47 3 163 27 348
Total SI 54 139 105 76 52 22 217 62 556 126 1409
Total
ota 54| 144|113 79 57 23| 217 63| 614 135| 1499
SI+NO
%Total
S| 100,00 96,53 92,92 96,20 91,23 95,65 | 100,00 98,41 90,55 93,33 94,00

Tabla M.25. Puntajes de la variable solitud por parte del usuario de la inversién (demanda efectiva), a nivel de

tipo de inversion.

Usuario Solicité Inv.(OE5.1_2SI) Usuario Solicité Inv.(OE5.1_2NO) Total 9% Total
Tipo Inversiones (St +
y5103 | y5203 | y5303 | y5403 | TotalSi | y5103 | y5203 | y5303 | y5403 | TotalNo | no) sl
Ganadera 198 0 0 0 198 8 0 0 0 8| 206| 9612
Plantas y Cultivo 0 53 0 0 53 0 3 0 0 56 94,64
Infraestructura 0| 810 0 810 0 0] 49 0 49| 859| 9430
Maquinaria y Equipo 0 0 0 348 348 0 0 0 30 30 378 92,06
Total regional 198 53 810 348 1409 8 3 49 30 90 1499 94,00
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Oportunidad de la entrega de recursos de INDAP

Regién de La Araucania

Tabla M.26. Puntajes de oportunidad en la entrega de recursos INDAP, a nivel de Agencia de Area.

cﬁ.‘gzr::iaa Angol | Collipulli| Cunco Gal\‘/)arin Lon:yuim Ir'::z‘rliaal Pit:;:‘fqu Saa\a/edr Temuco | Traiguén reTg?tt)?Ilal
QE6 |y611 0 0 10 0 0 20 11 40 88
_IN 621 2 0 0 8 1 1 4 17
° y631 5 30 38 21 0 21 22 94 36 275

y641 8 20 10 18 2 0 4 3 42 25 132

Lc(;;cal 15 50 58 27 24 8 31 46 148 105 512
QEé6 | Y611 20 4 2 1 35 7 35 10 116
_1S1 | y621 4 5 0 2 5 2 0 17 2 39

y631 18 74 27 32 23 7 106 8 269 13 577

y641 15 9 8 13 6 2 43 0 144 5 245

Total SI 38 89 55 51 33 15 186 15 465 30 977

Total

SI+NO 53 139 113 78 57 23 217 61 613 135 1489

%Total

S| 71,70 64,03 48,67 65,38 57,89 65,22 85,71 24,59 75,86 22,22 65,61

Tabla M.27. Puntajes de oportunidad en la entrega de recursos INDAP, a nivel de tipo de inversion.

Oportunidad Inv.(OE6.1Sl) Oportunidad Inv.(OE6.1NO) Total 9% Total
Tipo Inversiones (St +
y6101 | y6201 | y6301 | y6401 | Total Si | y6101 | y6201 | y6301 | y6401 | Total No NO) sl

Ganadera 114 0 0 0 114 88 0 0 0 88 202 56,44
Plantas y Cultivo 0 39 0 0 39 0 17 0 0 17 56 69,64
Infraestructura 0 of 579 0 579 0 0| 275 0 275 854 67,80
Maquinaria y Equipo 0 0 0 245 245 0 0 0] 132 132 377 64,99
Total columna 116 39| 577| 245 977 88 17| 275| 132 512 | 1439 65,61
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N. Galeria fotografica de las inversiones (en DVD)

O. Diagramas de Arbol CART

Glosario de Variables

x003: Programa INDAP al que pertenece el usuario
(PRODESAL/PDTI)

x004: Agencia de Area INDAP que atiende al usuario
(Angol; Collipulli; Cunco; Galvarino; Lonquimay; Nueva Imperial;Pitrufquén; Saavedra; Temuco; Traiguén)
x005: Comuna donde se domicilia el usuario

(Angol; Collipulli; Cunco; Ercilla; Freire; Galvarino; Gorbea; Lonquimay; Lumaco; Melipeuco; Nueva Imperial;
Padre las Casas; Pitrufquén; Renaico; Saavedra; Temuco; Traiguén)

x006: Monto de incentivo del proyecto de inversidon cofinanciado por INDAP
x007: Monto del proyecto de inversion cofinanciado por INDAP

x015: Pertenencia del usuario a una etnia indigena.
(SI/NO)

x019: Superficie del predio (ha)
x024: Fuerza de trabajo familiar (familiares sobre 15 anos)

x026: Rubro del producto principal del usuario
a) ganado ovino y bovino; b) chacras y hortalizas; c) leguminosas; d) cereales; e) frutales; f) otros rubros (otros
productos/servicios)

x041: Venta de productos del predio
(SI/NO)

x066: Intencion del usuario INDAP por continuar siendo productor
(SI/NO)

x073: inversion financiada por INDAP (categorizada)

BODEGAS; CABALLOS CON APEROS Y/O CARRETON; CHANCADORAS; CIERRE PERIMETRAL;
COBERTIZOS; CULTIVO FORRAJERO; DESBROZADORA-DESMALEZADORA; EQUIPOS AGRICOLAS
MAYORES; EQUIPOS GANADERIA; GALLINEROS; GALPONES; INVERNADEROS; MOTOBOMBAS;
MOTOCULTIVADORES; OTRAS INFRAESTRUCTURAS; OTRAS INVERSIONES EN ANIMALES; OTRAS
INVERSIONES EN PLANTAS Y CULTIVOS; OTROS EQUIPOS RIEGO; OTROS EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS; PLANTAS BERRIES; PORQUERIZA; PRADERA ARTIFICIAL; PRADERAS
SUPLEMENTARIAS; TOROS Y BUEYES; TRACTORES; VARIOS APICOLAS; VIENTRES BOVINOS;
VIENTRES OVINOS Y CARNEROS
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Analisis CART en relacién a la pertinencia técnica de las inversiones (OE1)

x041

x005 18%

x004 14%

x007 | 5%

X073 [|4%

x003 ||4%

55%

Frequencies
Level

x003

x073

x007

x004

x005

x041

Total

N Missing
0
6 Levels

Count

2 WO ~NWNDN

a N

Prob
0,04047
0,04365
0,05416
0,13888
0,17569
0,54715
1,00000
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Analisis CART en relacion a la pertinencia técnica de las inversiones (OE1)

RSquare RMSE N  Number of Imputes AlCc
Splits
0,372 0,2410727 1494 8 127 9,03852
All Row
Count 1494 LogWorth Difference
Mean 08434404 90,837522  0,33162
Std De  0,3044064
x041(NO x041(S1
Count 327 LogWorth Difference Count 1167 LogWorth Difference
Mean  0,5844037 16,392622  0,05235 Mean 0916024 10,646931 0,08545
StdDe 0,4096543 Std De  0,2182657
x026(f, e, b, a x026(d x003(PDTI x003(PRODESAL
Count 234 LogWorth Difference Count 93 LogWorth Difference Count 675 || Count 492
Mean 05695157 14,040379 0,3944 Mean  0,6218638 39135378  0,34632 Mean 0,88 || Mean 0,9654472
Std De  0,4051192 Std De  0,4207336 Std De  0,2498004 || Std De 0,1524585
x005(Freire, Collipulli, Ercilla, x005(Traiguén, Nueva Imperial, x007<67628 x007>=67628
Lonquimay, Lumaco, Galvarino, Padre las Casas, Count 44 LogWorth Difference Count
Count 106 LogWorth Diff edra, Cunco, Pi én, Mean 04393939 55172607  0,61806 Mean  0,7857143
Mean 0,3537736 9,6288157  0,37958 Renaico) StdDe  0,444738 StdDe 0,3227486
Std De 0,3501344 Count 128
Mean  0,7481771 [ 1
Std De  0,3587869
x004(Galvarino, Temuco, x004(Traiguén, Collipulli,
x004(Temuco X004(Collipulli, Cunco, Nueva Imperial) Pitrufquén)
Count 49 | Lonquimay, Traiguén, Pitrufquén) Count 32 LogWorth Difference Count 12
Mean  0,1496599 || Count 57 Mean  0,2708333 4,4176658 061111 Mean  0,8888889
Std De 0,3066487 | Mean  0,5292398 Std De  0,3897201 Std De  0,2051525
Std De  0,2854313 l
x073(DESBROZADORA-

x073(VIENTRES BOVINOS,
DESMALEZADORA, GALPONES, (|OTROS EQUIPOS Y
INVERNADEROS, MOTOBOMBAS,

HERRAMIENTAS, PRADERAS
BODEGAS, CIERRE o ERaEATARIASY
PERIMETRAL, VIENTRES OVINOS Mean  0.7291667
Y CARNFROS) g
Count 24

Std De  0,2509901
Mean  0,1180556

Std De  0,2968399




Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversiéon INDAP
Region de La Araucania

Analisis CART en relacion al efecto técnico de las inversiones (OE2)

x041

x005 24%

x066 1%

x068 | (7%

x006 | (6%

x026 ||4%

48%

Frequencies
Level

x026

x006

x068

x066

x005

x041

Total

N Missing
0
6 Levels

Prob
0,03601
0,06494
0,06924
0,10910
0,24026
0,48045
1,00000



Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP

Region de La Araucania
Analisis CART en relacion al efecto técnico de las inversiones (OE2)

RSquare RMSE N Number of Imputes AlCc
Splits
0,159 0,3888901 1396 8 318 1344,91
|
All Row
Count

1396 LogWorth Difference
Mean 0,765043 33,972952

0,10619
Std De 0,4241239
[ |
x026(d, f, c, b, a x026(e
Count 1336 LogWorth Difference Count 60 LogWorth Difference
Mean 0,760479 25,886165 0,26913 Mean 0,8666667 5,4824956 0,44
Std De  0,4269509 Std De 0,3428033
[ |
x041(NO x041(Sl x041(NO x041(SI
Count 317 LogWorth Difference Count 1019 LogWorth Difference Count 10 || Count 50
Mean 0,555205 5,2258238 0,11943 Mean  0,8243376 12,707128 0,19378 Mean 0,5 || Mean 0,94
Std De 0,4977287 Std De 0,3807195 Std De 0,5270463 || Std De 0,2398979
I
[ | [ |
x026(f, b, d x026(a x005(Galvarino, Lonquimay, x005(Saavedra, Cunco, Padre las
Count 246 LogWorth Difference | Count 71 Ercilla, Freire, Collipulli, Lumaco, Casas, Renaico, Traiguén, Angol,
Mean 0,5284553 4,4388971 051023 || Mean 0,6478873 Nueva Imperial, Melipeuco, Gorbea, Pitrufquén)
Std De 0,5002074 Std De 0,4810284 Temuco) Count 503 LogWorth Difference
Count 516 LogWorth Difference Mean  0,9224652 9,2978587 0,32382
Mean  0,7286822 4,8300072 0,14815 Std De 0,2677044
Std De  0,4450712
X066(NO X066(S1
Count 18 || Count 228

Mean  0,0555556 (| Mean 0,5657895
Std De  0,2357023 || Std De 0,4967434

x006<37288 x006>=37288
x068(PDTI x068(0OTRO, PRODESAL Count 26 || Count 477
Count 300 || Count 216 Mean 0,6153846 | Mean 0,9392034
Mean 0,6666667 | Mean 0,8148148

Std De 0,4961389 || Std De 0,2392078
Std De 0,4721922 || Std De 0,38935




Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversiéon INDAP
Region de La Araucania

Analisis CART en relacidn a la coherencia entre recursos financiados, la calidad de las inversiones
apoyadas y los precios de mercado de éstas (OE3)

x005

x003 (|7%
x006 -5%
X004 |[3%
x041 |0%

X068 |0%

85%

Frequencies
Level

x068

x041

x004

x006

x003

x005

Total

N Missing
0
6 Levels

Count

w w
N—=-NN-2OO

Prob
0,00140
0,00336
0,02897
0,04626
0,06794
0,85207
1,00000



Number of
Splits
8

Imputes

346
|

Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP

Region de La Araucania
Andlisis CART en relacion a la coherencia entre recursos financiados, la calidad de las inversiones apoyadas y los precios de mercado de éstas
(OE3)

AlCc

186,759

All Row
Count
Mean

1203 LogWorth

0,8902743 87,698165
Std De  0,3126775

Difference
061744

RSquare RMSE N
0,312 0,2593166 1203
x005(Ercilla
Count 74 LogWorth Difference
Mean  0,3108108 3,5227531 0,36881
Std De  0,4659848
[
x003(PDTI x003(PRODESAL
Count 41 LogWorth Difference | Count 33
Mean 0,1463415 4,3281852 0,42857 || Mean 0,5151515
Std De  0,357839 Std De 0,5075192
x006>=35416 x006<35416
Count 27 || Count 14
Mean 0 || Mean 0,4285714
Std De 0 || Std De 0,5135526

[

|
x005(Lonquimay, Saavedra,
Traiguén, Padre las Casas,
Temuco, Galvarino, Freire,
Collipulli, Angol, Cunco, Gorbea,
Lumaco, Melipeuco, Nueva
Imperial, Pitrufquén, Renaico)

Count 1129 LogWorth Difference
Mean  0,9282551 14,24615 0,21529

x005(Lonquimay, Saavedra,
Traiguén)

Count

113
Mean  0,7345133
Std De  0,443559

Std De 0,2581794
[
|

x005(Padre las Casas, Temuco,

Cunco, Gorbea, Lumaco,
Melipeuco, Nueva Imperial,
Pitrufquén, Renaico)

Galvarino, Freire, Collipulli, Angol,

[

Count 1016 LogWorth Difference
Mean  0,9498031 5,4399316 0,0512
Std De 0,2184585
[
x068(PDTI, PRODESAL
Count 996 LogWorth Difference
Mean  0,9487952 4,6275723 0,05152
Std De  0,220526

[

|

x068(0TRO

Count 20
Mean 1
Std De 0

x026(e, d, f, b, a x026(c
Count 990 LogWorth Difference Count 6
Mean 0,9484848 3,7368821 0,06574 Mean
Std De 0,2211577 Std De 0
[
[ |

x004(Temuco x004(Galvarino, Pitrufquén,

Count 541 || Collipulli, Angol, Cunco, Nueva

Mean 0,9186691 ||Imperial, Traiguén)

Std De  0,2735955

Count 449 LogWorth Difference
Mean  0,9844098 2,3439191 0,04388
Std De 0,1240218

X041(NO x041(SI

Count 77 || Count 372
Mean  0,9480519 || Mean 0,9919355
Std De 0,2233774 || Std De 0,0895603




Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversiéon INDAP
Region de La Araucania

Analisis CART en relacion a la existencia y recepcidon conforme de la inversiones, si estan
operativas y el uso actual que los productores le dan a ellas (OE4)

x073 39%
x004 27%
x005 20%
X066 | (5%

x019 (|3%

x041 [[3%

X007 |[2%

Frequencies
Level Count
x007
x041
x019
x066
x005
x004
x073
Total

~hWN-_20OO0O

=N

N Missing
0
7 Levels

Prob
0,02118
0,03406
0,03482
0,05211
0,19923
0,26864
0,38996
1,00000



Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP

Region de La Araucania

Andlisis CART en relacion a la existencia y recepcion conforme de la inversiones, si estan operativas y el uso actual que los productores le dan

a ellas (OE4)
RSquare RMSE
0,125 0,2278209

N Number of Imputes AlCc
Splits
1507 8 108 -161,47
|
All Row
Count 1507 LogWorth Difference
Mean  0,8600183 12,639402 0,11802
Std De  0,2436068
[
[
x073(CULTIVO FORRAJERO,

PRADERAS SUPLEMENTARIAS,
MOTOBOMBAS, CIERRE
PERIMETRAL, GALPONES,
VIENTRES BOVINOS, CABALLOS
CON APEROS Y/O CARRETON,
OTRAS INVERSIONES EN
PLANTAS Y CULTIVOS, OTROS
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS,
GALLINEROS, OTRAS
INFRAESTRUCTURAS,
BODEGAS, COBERTIZOS,
PLANTAS BERRIES,
PORQUERIZA, INVERNADEROS,
TOROS Y BUEYES)

Count 1066 LogWorth Difference
Mean  0,8254824 8,6939081 0,01683

Std De  0,2620804

[

Count
Mean

x026(c, f, a, b, d

Std De  0,2632269

1015 LogWorth Difference
0,8246775 8,7734684 0,13477

[

1

x073(DESBROZADORA-
DESMALEZADORA,

ARTIFICIAL, VIENTRES OVINOS Y
CARNEROS, VARIOS APICOLAS,
CHANCADORAS, EQUIPOS
AGRICOLAS MAYORES,
EQUIPOS GANADERIA, OTRAS
INVERSIONES EN ANIMALES,
OTROS EQUIPOS RIEGO,

TRACTORES)
Count 441 LogWorth Dit
Mean  0,9434996 2,8426956

Std De  0,1642955

MOTOCULTIVADORES, PRADERA

fference
0,05932

l—j—l

x019<3,5
Count
Mean

x026(e
Count
Mean

0,8415033
Std De  0,2399392

Std De  0,2026393

x019>=3,5
222 || Count
0,914039 || Mean  0,9733638 4,9

Std De  0,1052316

219 LogWorth Difference

952265 0,2011

51

[

Count
Mean

x004(Lonquimay, Nueva Imperial,
Temuco, Cunco, Collipulli,
Traiguén, Saavedra)

808 LogWorth Difference
0,7971918  4,564037
Std De  0,2764505

0,11033

[

[

Xx005(Freire, Lonquimay,
Melipeuco, Nueva Imperial,

Lumaco)
Count 278
Mean  0,7248201

Std De  0,3037661

1

Count
Mean

x005(Ercilla, Padre las Casas,
Temuco, Saavedra, Collipulli,
Traiguén, Cunco)

0,8351527 2,6112344
Std De  0,2531287

530 LogWorth Difference
0,25617

l—j—l

X066(NO x066(SI
Count Count 521 LogWorth Difference
Mean  0,5833333 || Mean 0,8395028  2,34551 0,06048
Std De 0,4506939 || Std De 0,2468635
x041(NO x041(S1
Count 143 || Count 378
Mean 0,795621 || Mean  0,8561036
Std De 0,2802333 || Std De  0,231239

x004(Pitrufquén,

Count 20
Mean  0,9319646
Std De  0,1647364

alvarino, Angol
7

Std De  0,3442652

x007<35760 x007>=35760
Count 6 |l Count 213
Mean  0,7777778 |l Mean  0,9788732

Std De  0,0864795




Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversiéon INDAP
Region de La Araucania

Analisis CART en relacion a la percepcion del productor respecto a la inversion financiada por

INDAP (OE5)

x005

X004 | [10%

x003 | |8%

x073 | |[7%

x015 |2%

x026 0%

73%

Frequencies
Level

x026

x015

x073

x003

x004

x005

Total

N Missing
0
6 Levels

Count

N2 aaoo

Prob
0,00443
0,01826
0,07107
0,07795
0,09734
0,73094
1,00000



Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP

Region de La Araucania
Analisis CART en relacion a la percepcion del productor respecto a la inversion financiada por INDAP (OES5)

RSquare RMSE N Number of Imputes AlCc
Splits
0,113 0,2038095 1367 7 111 -451,11
All Row
Count 1367 LogWorth Difference
Mean 0,760912 26,052199  0,12912
Std De 0,2164484
x005(Traiguén, Lumaco, x005(Freire, Collipulli, Padre las
Galvarino, Ercilla, Lonquimay, Casas, Temuco, Nueva
Saavedra, Angol, Melipeuco, Imperial, Cunco, Pitrufquén)
Renaico, Gorbea) Count 870 LogWorth Difference
Count 497 Mean  0,8078544 3,2040994 0,05726
Mean  0,6787391 Std De 0,2177012
Std De 0,1880432
[
x003(PDTI x003(PRODESAL
Count 635 LogWorth Difference Count 235
Mean 07923885 4,7677396  0,02099 Mean  0,8496454
Std De 0,2191014 Std De  0,2086533
x026(c, e, a, b, d x026(f
Count 554 LogWorth Difference Count 81
Mean 0,7897112 3,2525437 0,09152 Mean  0,8106996
Std De 0,2201714 Std De 0,2120552
x004(Pitrufquén X004(Collipulli, Temuco, Cunco
Count 103 LogWorth Difference Count 451 LogWorth Difference
Mean 0,7152104 59774959 0,2636 Mean  0,8067258 89442594 0,0061
Std De 0,1333151 Std De  0,2323399
x073(CHANCADORAS, x073(COBERTIZOS, OTRAS x026(c, a, d, b x026(e
DESBROZADORA- INFRAESTRUCTURAS, VIENTRES | | Count 427 || Count 24
DESMALEZADORA, BOVINOS, VIENTRES OVINOS Y Mean  0,8064012 || Mean 0,8125
MOTOBOMBAS, CARNEROS)
MOTOCULTIVADORES, OTROS count . Std De 0,2345722 || Std De 0,1923193
EQUIPOS RIEGO, OTROS
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS, Mean  0,9583333

PLANTAS BERRIES, BODEGAS,
CIERRE PERIMETRAL,
INVERNADEROS, GALPONES)

Std De  0,1178511

Count 95 LogWorth Difference
Mean  0,6947368 3,0709836  0,09716
Std De 0,1131241

x015(S1 x015(NO

Count 78 || Count 17
Mean 0,6773504 || Mean 0,7745098
Std De 0,0943564 || Std De  0,155246




Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversiéon INDAP
Region de La Araucania

Analisis CART en relacion a la oportunidad de la entrega de recursos de INDAP (OE6)

x005

x006

x004

x073

x003

7%

7%

6%

4%

76%

Frequencies

Level
x003
x073
x004
x006
x005
Total

N Missi
0
5 Levels

ng

Prob
0,03863
0,06470
0,06768
0,07094
0,75806
1,00000



Andlisis CART en relacion a la oportunidad de la entrega de recursos de INDAP (OE6)

RSquare

Imputes

AlCc

0 1615,68
1

RMSE N Number of
Splits
0,241 0,4141837 1488 6
All Row
Count
Mean

0,6552419 82,784297
Std De 0,4754491

1488 LogWorth Difference
0,52593

[

x005(Melipeuco, Traiguén,
Saavedra, Lumaco,
Tount 27
Mean  0,2250923
Std De 0,4184158

[
|

Seguimiento Técnico a Proyectos de Inversion INDAP
Region de La Araucania

x005(Ercilla, Lonquimay, Nueva
Imperial, Galvarino, Collipulli,
Padre las Casas, Freire, Temuco,
Cunco, Pitrufquén, Angol,
Larhant

Count
Mean  0,7510271 5,6068554
Std De  0,4325958

1217 LogWorth Difference
0,15613

[

x004(Lonquimay, Collipulli, Nueva
Imperial, Galvarino)

Count 297

Mean  0,6329966

Std De  0,4828009

l
|

x004(Temuco, Cunco,
Pitrufquén, Angol)

Count
Mean
Std De 0,4081478

920 LogWorth Difference
0,7891304 2,7024409

0,17999

[
[

x073(INVERNADEROS,
COBERTIZOS,
MOTOCULTIVADORES,
DESBROZADORA-
DESMALEZADORA, OTRAS
INVERSIONES EN PLANTAS Y
CULTIVOS, BODEGAS, CIERRE
PERIMETRAL, VIENTRES
BOVINOS, VIENTRES OVINOS Y
CARNEROS, CHANCADORAS)

|

x073(GALLINEROS, GALPONES,
CABALLOS CON APEROS Y/O
CARRETON, VARIOS APICOLAS,
EQUIPOS AGRICOLAS
MAYORES, OTROS EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS, PLANTAS
BERRIES, EQUIPOS GANADERIA,
MOTOBOMBAS, OTRAS
INFRAESTRUCTURAS, OTRAS
INVERSIONES EN ANIMALES,
OTROS EQUIPOS RIEGO,
PORQUERIZA, TOROS Y BUEYES,
TRACTORES)

Count 209
Mean  0,9282297
StdDe  0,258727

Count 711 LogWorth Difference

Mean  0,7482419 34834654 0,13535

Std De 0,4343285

[ |
x006>=76678 x006<76678
Count 300 LogWorth Difference || Count 411 LogWorth Difference
Mean 0,67 3,8277944  0,20527 || Mean 0,8053528 3,4052116  0,26055
Std De  0,4709984 StdDe 0,3964114
x003(PDTI x003(PRODESAL x006<38461 x006>=38461
Count 166 | Count 134 Count 42 || Count 369
Mean 0,5783133 | Mean 0,7835821 Mean 0,5714286 || Mean 0,8319783
Std De 0,4953231 | Std De 0,4133476 Std De 0,5008703 || Std De 0,3743932




Tablas Resumen de contribuciones de las variables de incidencia

OE1l OE2 OE3 OE4
x041 55% x041 48% x005 85% x073 39%
X005 X005 24% X003 [[7% X004 2%
x005 20%
x004 x066 1% x006 |[5%
x066 | |5%
x007 x068 x004 [|3%
x019 | (3%
x073 x006 x041 |0% %041 | |30
x003 x026 x068 [0% X007 [[29%
OE5 OE6
x005 73% x005 76%
x004 | |10%
x006 ||7%
x003 | [8% I
x004 |[7%
x073 | |7% i
x073 [|6%
x015 |2%
X026 0% x003 |[4%
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Plan de Mejoramiento Gradual del Programa de Desarrollo Territorial Indigena, PDTI

El Ministerio de Agricultura de Chile cuenta con un solo programa de inclusion indigena para el
mundo rural, llamado Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI) que es operado a través
del Instituto de Desarrollo Agropecuario —INDAP-, institucién dependiente de este ministerio y
cuyo trabajo de apoyo es exclusivo para los pequefios productores agricolas y sus diversas formas
de organizacion en el ambito productivo.

El Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI)

El Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI) es un programa del Instituto de Desarrollo
Agropecuario (INDAP), que comenzd con una etapa piloto en 2009 durante el primer gobierno de
la presidenta Bachelet, y se masificé a partir de 2010 durante el gobierno del presidente Pifiera.
Este programa, igual que gran parte de la politica indigena en el pais, se focaliza en la poblacion
rural, con una cobertura a nivel nacional, pero que tiende a concentrarse en la regiéon de La
Araucania.

El objetivo del PDTI es “apoyar a los pequefios productores agricolas, pertenecientes a familias
indigenas, a Comunidades, Asociaciones o Grupos de Hecho, para fortalecer sus actividades
silvoagropecuarias y actividades conexas respetando su cosmovision y procurando aumentar sus
ingresos y mejorar su calidad de vida”.

En lo global, el programa funciona mediante Unidades Operativas que agrupan para el desarrollo
del trabajo entre 60 y 180 productores indigenas, y se les provee asesoria técnica —de un
profesional agronomo, veterinario o técnico agricola- para desarrollar diversos rubros tales como
ganado, hortalizas, frambuesas y turismo rural, mediante visitas en terreno, capacitaciones y giras
técnicas.

El programa ademds transfiere dinero en efectivo a los usuarios para capital de trabajo, asi como
dinero o bienes en una linea de subsidios a la inversion. El programa es ejecutado por la
Municipalidad o por ejecutores privados, con quienes INDAP suscribe contratos para el desarrollo
de la asistencia técnica y el seguimiento de las actividades planificadas. En este esquema, INDAP
es el principal responsable del seguimiento y evaluacion del cumplimiento de los programas de
trabajo de los equipos técnicos y de analizar los avances e impactos que se van logrando.

Durante el afio 2015, el programa tuvo una cobertura de 35.500 familias indigenas a nivel nacional
con un presupuesto de $21.000 millones aproximadamente. Para el afio 2016 el presupuesto global
para la operacion de este programa es de $29.376 millones de pesos.

Durante el afio 2014, durante las multiples conversaciones que INDAP hizo, principalmente con
los usuarios, y también con Alcaldes, equipos técnicos y funcionarios, surgié con claridad la
necesidad de revisar y mejorar_el PDTI para contar con un programa que pudiera contribuir
mejor con lo que las familias indigenas y sus comunidades necesitan en cada territorio, para
alcanzar un mayor desarrollo y bienestar.

Estas conversaciones fueron recogidas en los Lineamientos Estratégicos de la Institucion y en
dicho documento se establece que:
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v' Se hardn mejoras al PDTI;

v' Que las mejoras se hardn conforme a la visién de desarrollo y bienestar de los Pueblos
Indigenas; y ......

v' Que esto se hara a través de un proceso de didlogo con los usuarios mediante Talleres
Participativos

Por lo tanto, a partir de la mitad del aflo 2015 y el primer semestre del afio 2016, INDAP desarrolld
un proceso participativo de didlogo con los usuarios del programa de manera de poder escuchar
sus planteamientos y definir un “Plan de Mejoramiento Gradual del PDTI".

Es importante sefialar que este proceso de didlogo, se enmarca también en las definiciones del
Articulo 7 del Convenio 169 que define el derecho de los Pueblos Indigenas a participar en las
definiciones de los Planes y Programas que son de su interés.

Este proceso de didlogo con los usuarios consistio en el desarrollo de talleres participativos en
donde se convocd a los usuarios miembros de las mesas de coordinacion, mds autoridades
ancestrales locales de los pueblos originarios.

El proceso se desarrollé durante el ultimo cuatrimestre del afio 2015 y el primero del afio 2016,
realizandose 119 talleres en todas las regiones con presencia del programa y con una asistencia
global de 2.279 personas lo que representa a un 87% de los convocados totales a dichos talleres.

Luego de haber sistematizado todos los informes emitidos en el primer taller de Noviembre del
2015, un equipo nacional y regional de INDAP procedié a analizar la informacién y disefiar el
comprometido Plan de Mejoramiento gradual del PDTI, que pudiera estar alineado a los
planteamientos surgidos en la ronda de talleres, el que comenzard a operar el 1 de Julio del
presente afio en su nueva version.

Las principales medidas que contempla este plan son las siguientes:

1. Didlogo y reconocimiento de la Comunidad y otras instancias organizativas propias de
cada Pueblo Originario.

2. Término Gradual de las intervenciones que segmentan los Grupos y las comunidades.
3. Masy mejores apoyos del Programa (componentes):

i.  Ordenamiento de los beneficios del Programa en funcién de las estrategias y
proyectos definidos por los grupos o Comunidades.

ii. Hacia un servicio de extensidn, articulacion, y capacitacion mejorados.
iii. Hacia un sistema de financiamiento integrado y oportuno.

iv. Un nuevo servicio de apoyo para el desarrollo del capital social y cultural de las
comunidades y grupos.

4. Prioridad del Municipio como entidad ejecutora.

5. Mas participacion y empoderamiento gradual de los grupos o comunidades.
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Un sistema de evaluacién y fiscalizacién compartido con los grupos o comunidades.
Simplificacién de la operacion; mas terreno de los Equipos Técnicos y personal de INDAP.

Ampliacién Gradual de las capacidades institucionales para atender a los Pueblos
Originarios.

Pertinencia cultural en la accion del Programa.
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Ministerio de Agricultura

No INTERNO 1% 53454

APRUEBA AJUSTES ADMINISTRATIVOS A
LA RESOLUCION EXENTA N° 002210 DE
2013, QUE APRUEBA LAS NORMAS
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
OPERATIVOS DEL PROGRAMA DE
DESARROLLO TERRITORIAL INDIGENA
(PDTI) Y FIJA TEXTO REFUNDIDO DE
DICHAS NORMAS '

SANTIAGO, 23 B{C, 2015

RESOLUCION EXENTA N° §?3422/ VISTOS: La Resolucién N°1600/2008, de la
Contraloria General de la Republica; la Resolucién N9306 de fecha 9 de diciembre de 2005,
que aprueba el Reglamento General para la Entrega de Incentivos Econdmicos de Fomento

n hlima Al Aia Falewnm
Productivo, Tomada Razon por la Contraloria General de la Republica el dia 3 de febrero de

2006;, la Resolucion Exenta N° 002210 de fecha 15 de enero de 2013 de la Direccidn
Nacional de INDAP, que aprueba las Normas Técnicas y Procedimientos Operativos que
regulan el Programa de Desarrollo Territorial Indigena, PDTI y sus modificaciones y las
facultades que me confiere la Ley N©18.910, Organica: del Instituto de Desarrollo
Agropecuario, modificada por la Ley N©19.213.

CONSIDERANDO:

e Que, es necesario incorporar ajustes administrativos al Programa Programa de Desarrollo
Territorial Indigena, PDTI, especialmente cumplir con las indicaciones de la Direccién de
Presupuesto del Mlnlsterlo de Hacienda, en orden a expresarlas cifras en pesos, sin que
estas tengan referencia alguna con las Unidades de Fomento, UF.

RESUELVO:

I. Ajustase administrativamente las Normas
Técnicas y Procedimientos Operativos que regulan el Programa de Desarrolio Territorial
Indigena (PDTI), aprobado por Resolucién Exenta N°002210 del 15 de enero de 2013 de la
Direccion Nacional de INDAP y sus modificaciones, como a continuacién se indica:

- En el punto 3.6.3. sobre Renovacién del Titulo I, agregase al final y como punto
aparte, lo siguiente:

“En casos fortuitos o de fuerza mayor debidamente acreditados que impidan el cumplimiento
de algunos de los requisitos enumerados anteriormente, el Director Regional podra disponer,
por Resolucion Exenta fundada, en un plazo prudencial, que no podra superar los 90 dias
corridos, para acreditar o verificar el cumplimiento de tales requisitos. Lo anterior, no
constituye prérroga para su cumpllmlento sino que determina un mayor tiempo por parte de
INDAP para la acreditacién y revisién de dichos documentos.”

- Sustitdyase el punto 5.1.1. por lo siguiente:




“5.1.1. FINANCIAMIENTO, ASESORIAS TECNICAS, PDTI - UNIDADES NORMALES:
APORTES REFERENCIALES DE INDAP POR UNIDAD OPERATIVA NORMAL EN PESOS
AL ANO '

($)*
160 - 180 37.669.993 |6.710.269 17.024.911 639.073 |511.259 62.555.506
140 -159 32.440.380 |5.911.428 14.877.625 639.073  |460.133 54.328.639
120 - 139 28.441.265 |5.112.586 12.755.902 639.073  |409.007 47.357.833
100 - 119 23.211.652 |4.153.976 110.634.179 639.073  |332.318 38.971.198
80 - 99 19.212.536 |3.355.135 8.512.456 536.822 | 255.629 31.872.577
60 - 79 13.982.923 |2.172.849 6.390.732 409.007 |204.503 23.160.014

(*) El incentivo se define en pesos y serd actualizado. cada afio, segun el factor de ajuste que incorpore el Ministerio de
Hacienda en la Ley de Presupuesto.

(**) Estos montos contemplan $ 8.949.070 para el Técnico jornada completa, $ 5.229.613 para el Técnico de media jornada, y
entre $13.982.923 y $14.542.240 para el Jefe Técnico de acuerdo a su rango.”

- En el punto 5.1.2. sobre Financiamiento Asesorias Técnicas PDTI - Unidades
Especiales del Titulo I, sustitiyase la tabla de aportes referenciales de INDAP por Unidad
Operativa Especial en UF al afio, por lo siguiente:

“APORTES REFERENCIALES DE INDAP POR UNIDAD OPERATIVA ESPECIAL EN
PESOS AL ANO

*

160 - 180 39.180.149 17.254.978 1(7$.)024.911 690.199 511.259 74.661.496
140 -159 33.950.536 14.698.685 14.877.625 690.199 460.133 64.677.178

120-139 29.839.557 12.142.392 12.755.902 690.199 409.007 55.837.056

100 - 119 24.609.944 9.586.099 10.634.179 690.199 332.318 45.852.738
80 - 99 20.498.965 7.029.806 8.512.456 587.947 281.192 36.910.365
60 - 79 15.269.351 4.473.513 6.390.732 460.133 204.503 26.798.233

(*)EI incentivo se define en pesos y serd actualizado cada afio, seglin el factor de ajuste que incorpore el Ministerio de
Hacienda en la Ley de Presupuesto.
(**) Estos montos contemplan $ 9.340.592 para el Técnico jornada completa, $ 5.229.613 para el Técnico de media jornada, y
$ 15.269.351 para el Jefe Técnico.”

- En el punto 5.2. sobre Fondo de Apoyo Inicial (FAI)/Capital de Trabajo del Titulo I,
sustitiyase el tercer parrafo por lo siguiente:

“INDAP entregard incentivos por un maximo de $ 115.033, los cuales seran entregados de
forma directa al agricultor y posteriormente rendidos a través de los documentos de respaldo
de montos menores, entre ellos la Declaracién Jurada Simple, de acuerdo a la Resolucién
Exenta N°025188 de la Direccion Nacional de INDAP, en las que se establecen las
“Instrucciones sobre la Documentacién de Respaldo de Gastos.”

- El punto 5.2.1. sobre Aumento del monto del Incentivo Fondo de Apoyo Inicial
(FAI)/Capital de Trabajo del Titulo I, sustitiyase los vocablos “10 UF por lo siguiente:

“$255.629”



- En el punto 5.3. sobre Inversiones del Titulo I, sustitiyase el cuarto y sexto parrafos
por lo siguiente:

Cuarto Parrafo

“Los agricultores podrén postular al incentivo a través de un proyecto cuyo monto maximo de
incentivo por segmento en pesos ($) es el siguiente:

- Segmento 1: $ 562.384
- Segmento 2: $ 1.354.835"
Sexto Parrafo

"La postulacién de caracter grupal no podra sobrepasar el monto maximo asignado a cada
agricultor seglin su segmento, con los siguientes rangos de aprobacién diferenciados:

- Hasta $ 11.324.378 sera aprobado por el Jefe de Area.
- Entre $ 11.324.379 y $ 22.674.379 sera aprobado por el Director Regional.
- Desde $ 22.674.320 en adelante sera autorizado por el Director Nacional.”

- En el punto 1.7. sobre Asignacién de los Incentivos del Titulo II, agregase a
continuacién del primer parrafo y como punto aparte, lo siguiente:

“Excepcionalmente, y solo para el caso de las Unidades Operativas de continuidad, el Director
Regional, mediante Resolucién Exenta, podra delegar la asignacién de los Incentivos en él
(los) Jefe (s) de Area (s) respectivos. Lo anterior no constituye facultad para la firma de la
renovacién o Resolucién que aprueba la misma.”

II. Apruébase el Texto Refundido a partir del
Resuelvo de la Resolucién Exenta N°002210 de fecha 15 de enero 2013 y sus modificaciones,
que aprobd las Normas Técnicas y Procedimientos Operativos que regulan. el Programa de
Desarrollo Territorial Indigena, PDTI, incluidas las modificaciones de la presente Resolucion,
quedando el texto definitivo como sigue:

NORMAS TECNICAS Y. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS DEL
PROGRAMA DE DESARROLLO TERRITORIAL INDIGENA (PDTI)
PROGRAMA DE DESARROLLO TERRITORIAL INDIGENA -~ PDTI

Las presentes Normas serdn aplicables al Programa de Desarrollo Territorial Indigena, en
adelante PDTI o el Programa, las que se dictan en conformidad con el Reglamento General
para la Entrega de Incentivos Econémicos de Fomento Productivo del Instituto de Desarrollo
Agropecuario, en adelante INDAP o el Instituto.

INDAP podra introducir modificaciones a las presentes Normas, cuando el Programa asi lo
requiera. Dichas modificaciones no afectardn a quienes hayan iniciado el proceso de
postulacién o se encuentren en otro proceso administrativo del Programa.

NOTA: En la elaboracién de este Programa, se ha optado por utilizar el masculino genérico,
en el entendido de que todas las menciones en tal género representan siempre a hombres y
mujeres.

NORMAS TECNICAS
1. OBJETIVO ESPECIFICO

El Programa tiene por finalidad apoyar a los pequefios productores agricolas, pertenecientes
a familias indigenas, a Comunidades, Asociaciones o Grupos de Hecho, para fortalecer sus
actividades silvoagropecuarias y actividades conexas respetando su cosmovisién vy
procurando aumentar sus ingresos y mejorar su calidad de vida.

Para estos efectos, se entenderad por familia a “una o mas personas que unidas o no por
relacién de parentesco, habitan la misma vivienda o parte de ella y que tienen la calidad de
indigena de acuerdo a la Ley N° 19.253, que establece normas sobre proteccién, fomento y
desarrollo de los indigenas y crea la CONADI".



Podran participar como titulares del Programa dos o mas pequefios productores agricolas de
una misma familia, siempre y cuando gestionen actividades o negocios silvoagropecuarios
distintos e independientes entre si.

2. ENFOQUE ESTRATEGICO
2.1. Focalizaciéon

El aumento de cobertura del programa, sera definido anualmente por la Direccidon Regional,
previa autorizacion escrita del Director Nacional. Este aumento quedard sujeto a la
disponibilidad presupuestaria y en base a criterios de demanda insatisfecha, pobreza rural,
presencia de poblacién indigena, entre otros, definidos por la Direccidn Nacional.

2.2. Segmentos de agricultores y Objetivos de Intervencion

El Programa identifica dos segmentos de agricultores, el Segmento uno, que corresponde a
agricultores de Autoconsumo vy Subsistencia, y el Segmento dos que corresponde a

agricultores con Produccién de Excedentes para la Venta y/o Desarrollo de Competencias
Emprendedoras.

Segmento Uno, Agricultores de Autoconsumo y Subsistencia: Las asesorias técnicas
deberan desarrollar capacidades para un. mejor manejo de sus unidades productivas,
procurando aumentar el ahorro de egresos, a la vez que fomentar las actividades conexas o
complementarias, cuando sea pertinente técnicamente. Los apoyos deberan contemplar la
cosmovisidn indigena. También se debera considerar la articulacién e integracién de acciones
de otros servicios y/o ministerios que contribuyan a satisfacer las diversas necesidades
existentes en el espacio rural que estos usuarios habitan.

El apoyo a estos agricultores deberd brindarse principalmente a través de la realizacion de
actividades grupales, complementadas con visitas individuales.

Segmento Dos, Produccion de excedentes para la venta y/o desarrollo de
competencias emprendedoras: Las asesorias técnicas  dirigidas a estos agricultores
deberan procurar el desarrollo de capacidades técnicas y de gestion con el fin de que puedan
mejorar sus sistemas productivos y orientar su produccion a los diversos mercados, en base
a una estrategia comercial que potencie las oportunidades de los agricultores. También se
debera considerar la articulacién de recursos de otros Programas de INDAP u otros Servicios
de Fomento que permitan complementar el Programa.

El apoyo a estos agricultores se realizara fundamentalmente a través de las visitas
individuales en las que se entregard asesoria técnica enfocada a los rubros principales
desarrollados por cada uno de ellos, lo cual serd complementado con actividades grupales.

3. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
3.1. Duracioén

Considerando que la finalidad de INDAP es atender a la poblacién objetivo, la permanencia
de los beneficiarios en este Programa serd temporal y acotada. Los agricultores recibiran
atencién por un tiempo maximo de seis afios. Durante este periodo seran evaluados por
INDAP, en cuanto al avance en su estado de desarrollo y, la participacién y compromiso con
el Programa, para determinar sus opciones de continuidad, retiro o egreso del mismo.

Excepcionalmente, los agricuitores mas - vulnerables que no alcancen el perfil de egreso,
podran permanecer en el Programa lo cual sera definido por estrategias nacionales.

Los agricultores que sean excluidos del Programa por no ajustarse a las exigencias de la Ley
Organica de INDAP y/o de otros requisitos normativos, no podran reingresar al Programa
mientras las observaciones no sean subsanadas, o no se ajusten a las exigencias legales.



3.2. Estructura operativa

El Programa se organizara en base a Unidades Operativas conformadas por un minimo de 60
y un méximo de 180 agricultores, ubicados en territorios geograficamente cercanos. Cada
Unidad Operativa sera atendida por un Equipo Técnico de caracter permanente.

No obstante lo anterior, en comunas con varias Unidades Operativas y con el fin de hacer
mads eficiente los recursos, los técnicos, en consideracién al nimero de beneficiarios, podran
atender a mas de una Unidad Operativa.

Las Unidades Operativas podran reestructurarse con Unidades Operativas nuevas y/o
antiguas segun lo defina la Direccién Regional.

En territorios donde no sea posible ajustarse a los pardmetros establecidos en estas normas
técnicas, podran asignarse Unidades Operativas especiales, las que deberan ser autorizadas
previamente por el Director Nacional.

3.3. Instancias de participacién ciudadana

En conformidad con el Convenio 169 de la OIT, INDAP promueve la participacion de los
agricultores en la implementacién de este Programa, a través de las Mesas de Coordinacién y
Seguimiento.

Cada Unidad Operativa deberd constituir una Mesa de Coordinacién y Seguimiento, que
debera reunirse, a lo menos tres veces al afio.

Esta Mesa debera estar integrada por representantes de los agricultores, de INDAP, del
Equipo Técnico y de la Entidad Ejecutora del Programa, pudiendo ser convocada por
cualquiera de elios.

La Mesa de Coordinacién y Seguimiento tendra las siguientes funciones:

- Asegurar el resguardo de la cosmovisién indigena.

- Supervisar las asesorias técnicas, planes de trabajo y actividades complementarias
asignados a los agricultores de la Unidad Operativa.

- Participar activamente en la Planificacidn de las Inversiones, junto con la Entidad
Ejecutora e INDAP,

- Aprobar, modificar o rechazar el Plan de Inversiones y Capital de Trabajo de su
Unidad Operativa.

- Pronunciarse sobre los productos entregados por la Entidad Ejecutora administradora
del Programa.

- Contribuir a la comunicacién y coordinacién entre los distintos actores del Programa
para el logro de los objetivos propuestos, resolviendo los posibles conflictos que se
generen con los agricultores.

- Promover la articulacién con otros actores, a objeto de generar apalancamiento de
recursos para acciones de fomento productivo, social y/o cultural.

En el caso que las Comunidades Indigenas, Asociaciones Indigenas o las Agrupaciones de
Hecho conformadas por familias indigenas usuarias del Programa, sean las Entidades
Ejecutoras del mismo, deberdn abstenerse de pronunciarse en la valoracidn de actividades de
las que sean directamente responsables.

3.4. Enfoque metodolégico

La Entidad Ejecutora, a través del Equipo Técnico sera la responsable de la elaboracién y/o
aplicacién de los instrumentos de planificacién, de acuerdo a los formatos provistos por
INDAP.

Diagnéstico

El Equipo Técnico debera aplicar un Diagnéstico inicial a todos los agricultores que ingresan a
la Unidad Operativa, segmenténdolos de acuerdo al perfil descrito en las presentes Normas



para lo cual deberéa considerar los criterios que seran entregados por la Direccion Nacional y
la Direccién Regional.

La Agencia de Area correspondiente debera reunirse con los Jefes Técnicos, para consensuar
y validar la segmentacién entregada por el Equipo Técnico.

El Diagnéstico sera aplicado nuevamente a los agricultores, una vez transcurridos tres afios
de intervencién. Sin embargo, la informacién de los resultados productivos de la temporada
agricola, debera ser actualizada anualmente.

Plan de Trabajo

Con el fin de contextualizar el Plan de trabajo con la orientacién productiva de la comuna, el
Equipo Técnico, la Agencia de Area y un funcionario designado por la Municipalidad para este
efecto, deberadn reunirse para planificar los objetivos, las metas productivas del periodo y la
metodologia para la atencién de los agricultores de cada segmento, definiendo el namero de
visitas técnicas individuales, actividades grupales, entre otros, teniendo en consideracion lo
sefialado respecto de los segmentos y utilizando el formato provisto por INDAP.

La segmentacién y la planificacion deberdn ser validadas por la Agencia de Area, lo que
debera quedar registrado en un Acta.

3.5. Entidades Ejecutoras del Programa

El Programa sera ejecutado preferentemente a través de las Municipalidades de las Comunas
donde éste se focalice y, excepcionalmente, por otras Entidades Publicas o Privadas, entre
las cuales pueden estar incluidas las Comunidades Indigenas.

Los agricultores que participan en el Programa, tendran el derecho a manifestar su
conformidad en la seleccién de la Entidad Ejecutora, a través de sus representantes en la
Mesa de Coordinacion.

La Entidad Ejecutora deberé indicar en todos los medios de difusién que utilice en el marco
del Programa, que PDTI es un Programa de INDAP, incorporando el logo oficial del Instituto,
seglin las instrucciones que imparta la Direccién Nacionai.

3.5.1. Municipalidad

Las Municipalidades que deseen ejecutar el Programa deberan presentar al Jefe de Area una
Carta de Manifestacidén de Interés para ejecutar el Programa, de acuerdo al formato provisto
por INDAP, firmada por el representante legal, comprometiéndose a aportar recursos
monetarios y/o recursos humanos, de infraestructura, equipamientos u otros que contribuyan
al buen funcionamiento del Programa en beneficio de los agricultores, los que quedaran
especificados en el Contrato o Convenio.

Ademas, deberdn comprometerse a contratar los integrantes del equipo técnico a la brevedad.

3.5.2. Otras entidades

En caso que lo disponga la Direccién Nacional, o que la Municipalidad no cumpla con los
requisitos sefialados en el punto anterior, 0 no manifieste intencién para ser seleccionada
como ejecutora del Programa o, de estar ejecutando el Programa, por alguna razon cese el
Contrato, o por expresa decision de los agricuitores, INDAP podra desarrollar el Programa
con otra Entidad Publica y, en conformidad a la Ley de Compras Publicas, contratar los
servicios de cualquier entidad privada que cumpla con los requisitos que exijan las bases o
términos de referencia que para estos efectos elabore INDAP.

Si el Programa se desarrolla bajo la modalidad de Convenio de Colaboracion, el porcentaje de
cofinanciamiento lo establecerd la Direccién Regional con la Entidad Ejecutora
correspondiente, considerando un minimo de 10% del financiamiento destinado por INDAP.
En estos casos excepcionales y por razones fundadas, el Director Regional podra autorizar
porcentajes diferentes a éste.



3.6. Contrato/ Convenio con la Entidad Ejecutora

Las obligaciones de la Entidad Ejecutora respecto al funcionamiento del Programa, estaran
establecidas en el Contrato de Prestacién de Servicios o Convenio de Colaboracién suscrito
con INDAP.

3.6.1. Suscripcion

El Director Regional de INDAP serd quien suscriba él o los Contratos de Prestacién de
Servicios o los Convenios de Colaboracion con la Entidad Ejecutora respectiva.

No obstante lo anterior, el Director Nacional en los casos que estime pertinente, se reserva la
facuitad de suscribir directamente los Contratos o Convenios respectivos con la entidad
ejecutora. Podra también si lo estima conveniente, radicar la coordinacién y supervision del
contrato en la Direccién Nacional, o en quien el Director Nacional designe, sin perjuicio que
los procesos administrativos correspondientes serdn realizados por la Direccién Regional
correspondiente, con conocimiento al Director Nacional.

3.6.2. Término Anticipado

El Jefe de Area de INDAP, deberd calificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas por
contrato o convenio y las condiciones de trabajo del Equipo Técnico, al menos dos veces al afio
y de acuerdo a las instrucciones impartidas por la Direccién Nacional, a través de la Evaluacion
de Desempefio de la Entidad Ejecutora.

Si una Entidad Ejecutora obtiene una evaluacidn negativa y no subsana las observaciones que
sefiale INDAP durante el desarrollo del Programa, dentro del plazo sefialado por el Instituto, se
podra poner término anticipado a su contrato.

Sin embargo, por incumplimiento grave o reiterado de las obligaciones que le impone el
convenio o contrato, se podréd poner término anticipado al convenio o contrato suscrito entre
INDAP y la Entidad Ejecutora.

Se debera informar los resultados de la evaluaciéon de desempefio y término anticipado del
contrato o convenio, a los representantes indigenas de la Mesa de Coordinacién respectiva.

3.6.3. Renovacion

La vigencia de estos contratos o convenios sera anual y se podrdn renovar teniendo en
consideracién:

- La disponibilidad presupuestaria de INDAP.

- Evaluaciéon de desempefio positiva de la Entidad Ejecutora, de acuerdo a la Pauta de
Evaluacién proporcionada por la Direccién Nacional.

- Carta de Manifestacion de Interés de la Entidad Ejecutora por continuar con la
ejecucién del Programa.

En casos fortuitos o de fuerza mayor debidamente acreditados que impidan el cumplimiento
de algunos de los requisitos enumerados anteriormente, el Director Regional podra disponer,
por Resolucién Exenta fundada, en un plazo prudencial, que no podra superar los 90 dias
corridos, para acreditar o verificar el cumplimiento de tales requisitos. Lo anterior, no
constituye prérroga para su cumplimiento, sino que determina un mayor tiempo por parte de
INDAP para la acreditacién y revision de dichos documentos.

3.7. Conformacion del Equipo Técnico

Cualquiera sea la entidad que ejecute el Programa, deberd contar con un Equipo Técnico que
atienda a los agricultores.

El Equipo Técnico debe estar conformado por al menos un profesional y un nimero variable
de técnicos, segun tamafio de la unidad operativa, preferentemente del &ambito
silvoagropecuario y con experiencia en trabajos con culturas indigenas.



Sin perjuicio de lo anterior y por razén fundada, el Director Regional podra autorizar que el
Equipo Técnico pueda estar integrado por profesionales y técnicos de un perfil distinto al
silvoagropecuario, siempre y cuando tengan experiencia en el Agro o culturas indigenas.

La prestacién de los servicios del Equipo técnico, usard como equivalencia y referencia de
tiempo de disposicion los términos “jornada completa” y “media jornada”. La composicion del
Equipo Técnico, dependiendo del nimero de agricultores, sera la siguiente:

160 - 180 1 jefe técnico jornada 2 técnicos jornada completa y
completa 1 técnico a media jornada

140 - 159 1 jefe técnico jornada 2 técnicos jornada completa
completa

120 - 139 1 jefe técnico jornada 1 técnico jornada completa y
completa 1 técnico a media jornada

100 - 119 1 jefe técnico jornada 1 técnico jornada completa
completa

80 - 99 1 jefe técnico jornada 1 técnico a media jornada
completa

60-79 1 jefe técnico jornada -
completa

En regiones con escasez de profesionales o por razones fundadas, el Director Regional podra
aprobar una composicion distinta a la establecida en la tabla anterior.

Si la Entidad Ejecutora administra varias Unidades Operativas, los miembros de los Equipos
Técnicos podran apoyar a mas de una Unidad Operativa, lo cual debera quedar establecido
en sus contratos. Asi también bajo determinadas circunstancias y cumplido un periodo, los
integrantes del Equipo Técnico se podran cambiar de una Unidad Operativa a otra, al iniciar
un nuevo afio o temporada, siempre que exista acuerdo entre la Entidad Ejecutora e INDAP,
sin la necesidad de realizar un nuevo concurso.

Las Entidades Ejecutoras plblicas y aquellas que operen bajo la modalidad de Convenio de
Colaboracién, deberan realizar un llamado a concurso para proveer a los integrantes del
Equipo técnico. Por otra parte, las Entidades Ejecutoras privadas que provengan de un
proceso de licitacidn, en su propuesta deberan incluir el Equipo Técnico con el cual prestaran
sus servicios. Los postulantes seran evaluados por una Comision Bipartita formada por INDAP
y la Entidad Ejecutora, en conformidad a una Pauta de Evaluacién provista por el Instituto, a
partir de la cual deberd conformarse una terna con los mayores puntajes.

La seleccién del profesional y él o los técnicos, en base a la terna, serd de comun acuerdo
entre INDAP, la Entidad Ejecutora, y los representantes indigenas de la Unidad Operativa,
dentro del menor plazo posible.

En caso de no existir consenso o no cumplir los plazos, la seleccién radicara en el Director
Regional de INDAP.

En caso de no lograr conformar una terna debido al bajo nuimero de postulantes, se
seleccionard a quien cumpla con los requisitos establecidos en la pauta de evaluacion
disefiada para tal efecto.

La calidad juridica en que se contrate a los miembros del Equipo Técnico y la contratacion del
servicio, serd de responsabilidad de la Entidad Ejecutora. De tal forma que no existira
relacion legal alguna de los profesionales y/o técnicos contratados con INDAP.

No obstante, para las Entidades Ejecutoras que renuevan o continlian el contrato o convenio,
INDAP determinarad si mantiene o no al(los) miembro(s) del Equipo Técnico, en atencién al
resultado de las evaluaciones de desempefio efectuadas de acuerdo al formato provisto por




INDAP. Estas deberan realizarse al menos dos veces al afo, segln las instrucciones
impartidas por la Direcciéon Nacional.

Si un miembro del Equipo Técnico, obtiene dos evaluaciones negativas consecutivas o no
subsana las observaciones que sefiale INDAP-durante el desarrolio del Programa, dentro del
plazo establecido para ello, INDAP deberd solicitar el término anticipado del contrato
sostenido con la Entidad Ejecutora.

Sin embargo, el Director Regional podra autorizar en forma excepcional a la Municipalidad o
a la Entidad Ejecutora que se trate, y a peticion expresa de las mismas, desvincular o uno a
mas miembros del Equipo Técnico, por razones que el Director Regional debera calificar como
atendibles y suficientes. '

Asi mismo, el Director Regional podra solicitar a la Municipalidad o a la Entidad Ejecutora que
se trate, la desvinculacién de uno o mas miembros del Equipo Técnico respectivo,
manifestando expresamente las razones en que se fundamenta su solicitud.

Al momento de renovar los contratos o convenios, los profesionales bien evaluados deberan
continuar sus iabores.

En aquellos casos en los que el Equipo Técnico o parte de él, deba ser reemplazado, la
Entidad Ejecutora deberd comprometerse a proveer estos cargos a la brevedad.

4. REQUISITOS PARA PERTENECER AL PROGRAMA
4.1. Requisitos generales

- Cumplir los requisitos para ser beneficiario, segiin la Ley Organica de INDAP
N018.910, modificada por la Ley N°©19,213.

- No estar recibiendo simultdneamente otro(s) incentivo(s) regulado(s) por el
Reglamento General para la Entrega de Incentivos Econdmicos de Fomento
Productivo, para cofinanciar un mismo apoyo con el mismo objetivo, saivo en
situaciones de emergencia calificadas por el Instituto u otras situaciones
excepcionales, tales como emergencias, emergencias agricolas o catastrofes
calificadas por otras autoridades de Gobierno y que afectan la actividad econdmica
silvoagropecuaria y/o agroindustrial.

- No tener deudas morosas con INDAP, adquiridas en forma directa o en calidad de aval
o codeudor solidario, tanto al postular como cuando INDAP constate las condiciones
de admisibilidad para acceder al Programa. Este requerimiento es exigible tanto para
los beneficiarios como para las organizaciones formadas mayoritariamente por ellos.
Se precisa que el aval o codeudor solidario queda impedido de acceder a los recursos
de incentivos, a partir de la misma fecha en que cae en mora el deudor principal.

- Suscribir una Carta Compromiso demandando el Programa, de acuerdo al formato
provisto por INDAP.

4.2. Requisitos especificos

El postulante debe ser indigena.

5. TIPOS DE INCENTIVOS

El Programa de Desarrollo Territorial Indigena apoya a sus agricultores a través de tres
componentes: Asesoria Técnica, Capital de Trabajo e Inversiones, los cuales se describen en
la presente Norma.

5.1. Asesorias Técnicas

A este tipo de incentivos tendrdn acceso todos los agricultores del Programa.



INDAP podra financiar hasta un 95% del valor bruto del incentivo de Asesoria Técnica. El 5%
restante debera ser aportado por el agricultor de manera efectiva o valorizada, de acuerdo a
lo sefialado en la Declaracién Jurada Simple, contenida en la Carta de Compromiso.

INDAP asignara anualmente recursos para financiar las Asesorias Técnicas segun el nimero
de agricultores que componen cada Unidad Operativa y su ubicacién geografica, los que
transfiere a la entidad ejecutora.

Los recursos destinados al pago de Asesorias Técnicas podran utilizarse en los siguientes
items:

- Financiamiento del Equipo Técnico: honorarios y movilizacion (incluyendo mantencion de
vehiculos propios) de los Equipos Técnicos,

- Capacitacién y acciones formativas: contratacion de asesorias especializadas, charlas y
giras técnicas, dias de campo, talleres y establecimiento de unidades demostrativas, u
otras actividades complementarias en directo beneficio de los agricultores.

- Gastos de las Mesas de Coordinacion y Seguimiento dei Programa. Este item inciuye
gastos de traslado y alimentacion de los asistentes, materiales de oficina, arriendo de
local, llamadas telefénicas u otros gastos relacionados con el funcionamiento de estas
Mesas. El Director Regional podra autorizar que los recursos destinados a las Mesas de
Coordinaciéon y Seguimiento del Programa sean administrados por INDAP.

- Gastos Generales de oficina, que complementen los minimos establecidos en el Contrato
con la Entidad Ejecutora.

Los recursos destinados a Financiamiento del Equipo Técnico y Gastos Generales de oficina
seran transferidos por INDAP a la Entidad Ejecutora en cuotas.

El Director Regional podra decidir al inicio del afio o temporada si los recursos destinados por
INDAP a las Mesas de Coordinacién y Seguimiento seran administrados por INDAP o por la
Entidad Ejecutora, en este Gltimo caso seran transferidos en las mismas cuotas que los items
ya.mencionados.

Los recursos destinados a Capacitacién y Acciones Formativas, en tanto y con el fin de tener
un mayor control por parte de INDAP, seran transferidos a la Entidad Ejecutora en forma
diferida y conforme a una programacién detallada de las actividades, de acuerdo al formato
provisto por INDAP. Dicha programacién debera ser aprobada por la Agencia de Area, en
forma previa a la transferencia de recursos.

5.1.1. FINANCIAMIENTO ASESORIAS TECNICAS PDTI ~ UNIDADES NORMALES:
APORTES REFERENCIALES DE INDAP POR UNIDAD OPERATIVA NORMAL EN
PESOS AL ANO

($)*
160 - 180 37.669.993 |6.710.269 17.024.911 639.073 511.259 62.555.506
140 -159 32.440.380 {5.911.428 14.877.625 639.073 460.133 54.328.639
120-139 28.441.265 |5.112.586 12.755.902 639.073 409.007 47.357.833
100 - 119 23.211.652 |4.153.976 10.634.179 639.073 332.318 38.971.198
80 - 99 19.212.536 3.355.135 8.512.456 536.822 255.629 31.872.577
60 - 79 13.982.923 |2.172.849 6.390.732 409.007 204.503 23.160.014

(*) El incentivo se define en pesos y serd actualizado cada afio, segiin el factor de ajuste que incorpore el Ministerio de

Hacienda en la Ley de Presupuesto.

(**) Estos montos contemplan $ 8.949.070 para el Técnico jornada completa, $ 5.229.613 para el Técnico de media

jornada, y entre $13.982.923 y $14.542.240 para el Jefe Técnico de acuerdo a su rango.
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5.1.2. Financiamiento Asesorias Técnicas PDTI - Unidades Especiales

Considerando los mayores costos de operacién que implica la ejecucién del Programa en
zonas mas alejadas y de dificil acceso, se han identificado las siguientes zonas especiales:

- Las regiones de: Arica y Parinacota; Tarapacd; Antofagasta; Aysén y Magallanes,
- En la region del Biobio, las comunas de Alto Biobio, Contulmo y Tirda,

- En la region de la Araucania, las comunas de Curarrehue, Ercilla, Lonquimay, Los
Sauces, Lumaco, Melipeuco y Purén,

- En la regién de Los Rios, los sectores Cadillal, Calcurrupe, Chabranco, Choshuenco,
Cofiaripe, Currifie, ' Hueinahue, Illahaupe, Isla Huapi, Liquifie, Maihue, Maqueo,
Neltume, Rifiinahue, Rupumeica Alto y Rupumeica Bajo,

- En la region de Los Lagos, la Provincia de Palena, las comunas de Hualaihué,
Cochamé, Quemchi, Puquelddn, Curaco de Vélez, Quinchao y Quelldn, vy los sectores
de Caleta Céndor y Cordillera Pelada,

- Todas las zonas insulares (excepto aquellas islas unidas al continente por puentes o
estructuras viales),

- Las comunas definidas como geogréficamente aisladas por las respectivas Direcciones
Regionales de INDAP, y autorizadas previamente por la Direccidon Nacional.

Para las Unidades Operativas Especiales, se han establecido los siguientes montos de
recursos anuales por rango de tamafio de la Unidad Operativa:

APORTES REFERENCIALES DE INDAP POR UNIDAD OPERATIVA ESPECIAL EN PESOS
AL ANO

*
160 - 180 39.180.149 | 17.254.978 17??)24.911 690.199 511.259 |74.661.496
140 -159 33.950.536 | 14.698.685 14.877.625 690.199 460.133 |64.677.178
120 - 139 29.839.557 | 12.142.392 12.755.902 690.199 409.007 |55.837.056
100 - 119 | 24.609.944 9.586.099 10.634.179 690.199 332.318 |45.852.738
80 - 99 20.498.965 7.029.806 8.512.456 587.947 281.192 |36.910.365
60 - 79 15.269.351 4.473.513 6.390.732 460.133 204.503 |26.798.233

(*) El incentivo se define en pesos y sera actualizado cada afio, segln el factor de ajuste que incorpore el Ministerio
de Hacienda en la Ley de Presupuesto.

(**) Estos montos contemplan $ 9.340.592 para el Técnico jornada completa, $ 5.229.613 para el Técnico de media
jornada, y $ 15.269.351 para el Jefe Técnico.

Independiente del tipo de Unidad Operativa, en los casos en que el Director Regional haya
aprobado una composicién del Equipo Técnico distinta a la propuesta, podra redistribuir
segin estime pertinente los montos de “Honorarios” y “Movilizaciéon” correspondientes,
establecidos en la Tabla anterior.

5.2. Fondo de Apoyo Inicial (FAI)/Capital de Trabajo

Este incentivo sera entregado anualmente a todos los agricultores que pertenezcan al
segmento uno, de acuerdo a los criterios de segmentacion establecidos por INDAP, aplicados
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a través de la Encuesta de Diagndstico Individual, y a la disponibilidad presupuestaria del
Instituto.

Estos recursos podran utilizarse en insumos, materiales y bienes necesarios para el
desarrollo de la actividad silvoagropecuaria y asociadas a ella.

INDAP entregara incentivos por un maximo de $ 115.033, los cuales serén entregados de
forma directa al agricultor y posteriormente rendidos a través de los documentos de respaldo
de montos menores, entre ellos la Declaracién Jurada Simple, de acuerdo a la Resolucion
Exenta N°025188 de la Direccién Nacional de INDAP, en las que se establecen las
“Instrucciones sobre la Documentacion de Respaldo de Gastos”.

Por mandato de los agricultores, INDAP podra pagar a los proveedores que estos indiquen, lo
cual deberd ser respaldado a través de los documentos referidos.

No obstante lo anterior, los agricultores podréan rendir gastos efectuados con anterioridad a la
fecha de adjudicacién de este incentivo, siempre que no supere {os 6 meses previos a ésta.

E! Director Regional por razones fundadas y disponibilidad presupuestaria, podra entregar
también este incentivo a agricultores pertenecientes al segmento dos.

5.2.1. Aumento del monto del incentivo Fondo de Apoyo Inicial (FAI)/Capital de
trabajo.

Excepcionalmente, el Director Nacional de INDAP podra autorizar el aumento del monto del
incentivo otorgado o por otorgar, hasta un monto maximo de $ 255.629 por beneficiario.
Para ello el Director Regional, deberd solicitarlo al Director Nacional, por escrito y expresando
claramente las razones en que funda su peticion.

5.3. Inversiones

A este incentivo podran acceder los agricultores pertenecientes al Programa, de forma
individual o asociativa.

Estos - recursos estdn  orientados a cofinanciar emprendimientos = econémicos

silvoagropecuarios y/o actividades asociadas, considerando la sustentabilidad de los procesos
productivos.

INDAP cofinanciaré hasta el 90% del valor bruto del proyecto. El 10% restante debera ser
aportado por el agricultor, de manera efectiva o valorizada, el cual debera ser respaldado a
través de facturas, boletas, recibos de pago, declaracién simple o cualquier otro documento,
de acuerdo a la Resolucion Exenta N°025188 del 2012, de la Direccién Nacional de INDAP.
Los agricultores podran postular al incentivo a través de un proyecto cuyo monto maximo de
incentivo por segmento en pesos ($) es el siguiente:

- Segmento 1: $ 562.384

- Segmento 2: $ 1.354.835

Excepcionalmente, el Director Regional podra autorizar que se financien montos superiores a
los establecidos por segmento, cuando la inversién lo amerite.

La postulacion de caracter grupal no podrd sobrepasar el monto maximo asignado a cada
agricultor seglin su segmento, con los siguientes rangos de aprobacion diferenciados:

- Hasta $ 11.324.378 sera aprobado por el Jefe de Area.
- Entre $ 11.324.379 y $ 22.674.319 sera aprobado por el Director Regional.
- Desde $ 22.674.320 en adelante sera autorizado por el Director Nacional.

Los Gastos correspondientes a Mano de obra y Flete podran ser incluidos en el proyecto, no
pudiendo superar el 25% de éste.
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II.

Para las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Aysén y Magallanes, y las
Unidades Operativas especiales o aisladas ubicadas en el resto del territorio, el monto tope
de los proyectos podra incrementarse hasta en un 40%, segun disponibilidad presupuestaria,
considerando los mayores costos de flete y mano de obra existentes en estas situaciones.

Excepcionalmente, se autoriza a cofinanciar retroactivamente inversiones asociadas a
proyectos aprobados y debidamente justificados en las Actas de los Comités de
Financiamiento respectivos, desde 6 meses antes de la fecha de la resolucién del llamado a
postulacién correspondiente. Lo anterior en el marco de los requerimientos de los
beneficiarios y de sus proyectos en cuanto a aspectos de oportunidad técnica.

5.3.1. Llamado a Postulacién Especial con autorizacién previa

Excepcionalmente, el Director Nacional de INDAP podrd autorizar llamados a postulacion
especiales o proyectos especificos, ya sea por rubros, territorios, variables demogriéficas,
entre otras, aumentando los porcentajes, montos maximos, cambiando los criterios de
seleccién, los plazos u otros. Para ello, la Direccidén Regional respectiva debera solicitarlo por
escrito, fundamentando claramente las especificaciones técnicas y estratégicas que lo
ameritan, presupuestos o coberturas estimadas, y otros antecedentes que sean pertinentes.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO
1. ASESORIA TECNICA

1.1 Difusion

La Direccién Nacional podra promover la difusién de este incentivo a los agricultores, por
todos los medios y vias que estime conveniente, incluida la experiencia de los agricultores
con INDAP, una vez que se haya ejecutado el incentivo a la inversién.

Las Agencias de Areas, una vez definida la focalizacion del Programa por parte de la
Direccién Regional, deberdn difundir el Programa mediante los medios que estime
pertinentes, considerando la estrategia nacional de Difusién, informando sobre los requisitos
exigidos y los periodos involucrados, permitiendo el acceso a la informacién en igualdad de
condiciones a los actuales y potenciales agricultores indigenas de INDAP.

1.2 Postulacion

Los pequefios productores agricolas podran presentar su postulacién al Programa a través de
los representantes de las Comunidades, Asociaciones o Agrupaciones de Hecho constituidas
por indigenas, las Entidades Ejecutoras o directamente en la Agencia de Area de INDAP
correspondiente. En todos los casos se debera ingresar los antecedentes de la postulacién en
el sitio web habilitado para estos efectos (http://demandaprodesalpdti.indap.cl), ya sea por
los representantes indigenas, la Entidad Ejecutora, el funcionario de INDAP o directamente el
agricultor.

Al término de cada periodo de postulacién, la Agencia de Area de INDAP publicara la némina
de las postulaciones recibidas, la cual deberd quedar a disposicidon de los interesados.

Los agricultores que forman parte de Unidades Operativas del PDTI, no podran cambiarse a
otros programas de similares caracteristicas y/o del mismo objetivo, sino hasta el final del
afio operativo o temporada, y con la aprobacién del Jefe de Area respectivo.

Para aquellos agricultores de continuidad en el Programa, no sera necesario postular
nuevamente, y su participacion quedard renovada autométicamente, al momento de la
renovacién del contrato con la Entidad Ejecutora.

1.3 Admisibilidad de las Postulaciones

Una vez cerrado el proceso de postulacién, los Jefes de Area verificaran si los postulantes
cumplen con las condiciones de admisibilidad del instrumento. Esto es:

- Que el postulante cumpla con los requisitos generales para ser agricultor INDAP,

ademas de los requisitos especificos establecidos en el punto 4.1 de las presentes
normas,
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- Que contenga los documentos y la informacién solicitada, y que haya sido recibida
dentro del periodo de postulacién.

Los Jefes de Area deberan considerar para la evaluacion de las postulaciones admisibles, los
siguientes criterios:

a. Relacién con el Programa Origenes,
b. Ser beneficiarios del Subsidio de Tierras y tener explotacién silvoagropecuaria,
o Otros requisitos especificos definidos por la Region.

Los resultados de la evaluacién quedaran consignados en un Acta que contendra las
postulaciones aceptadas y rechazadas.

Las Comunidades, Asociaciones Indigenas o  Agrupaciones de Hecho constituidas por
indigenas, podran proponer al Jefe de Area, reemplazantes para aquellos postulantes que no
iogren ser certificados.

1.4 Estructuracion de la Demanda

La estructuracién la realizard el Jefe de Area, quien ordenard las postulaciones de los
agricultores para conformar las Unidades Operativas en las respectivas comunas, la cual
debera ser informada a la Direccién Nacional y Direccién Regional correspondiente.

1.5 Evaluacion de la Demanda

La Direccién Regional procedera a evaluar las Unidades Operativas estructuradas, de acuerdo
a los criterios mencionados en el punto 1.3 sobre Admisibilidad de las Postulaciones.

Los resultados quedaran consignados en un acta, la que contendra la némina con el ranking
de las demandas y las Entidades Ejecutoras que pueden operar el Programa, para luego ser
presentada al Comité de Financiamiento Regional.

1.6 Seleccién y recomendacién de aprobacion

El Comité de Financiamiento Regional procederd a seleccionar a las Unidades Operativas
evaluadas y las Entidades Ejecutoras que pueden operar dichas Unidades, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria.

Una vez finalizada esta seleccidn, el Comité debera levantar un acta con el resultado de este
proceso, recomendando al Director Regional la asignacién del incentivo a las Unidades
Operativas seleccionadas.

1.7  Asignacion de los incentivos

Para asignar los incentivos, el Director Regional emitird una Resolucién consignando las
Unidades Operativas a las que se les adjudica el incentivo, identificando las comunas, los
montos, otras asignaciones presupuestarias involucradas y las entidades que ejecutaran
dichas Unidades.

Excepcionalmente, y solo para el caso de las Unidades Operativas de continuidad, el Director
Regional, mediante Resolucién Exenta, podra delegar. la asignacion de los Incentivos en él
(los) Jefe (s) de Area (s) respectivos. Lo anterior no constituye facultad para la firma de la
renovacion o Resoluciéon que aprueba la misma.

La Agencia de Area de INDAP serd la responsable de informar a los postulantes, las Unidades
Operativas adjudicadas, sus integrantes y las respectivas Entidades Ejecutoras.

Los postulantes que se consideren perjudicados en el proceso podrdn solicitar, dentro del
plazo de 5 dias habiles contados desde la fecha de publicacion de los resultados, la
reconsideracién de su situacion ante el Jefe de la Agencia de Area, adjuntando antecedentes
que fundamenten su peticion. El Jefe de Area debera dar respuesta al requerimiento dentro
de un plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha de recepcion de la reconsideracion.
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Los postulantes, que luego de adjudicado el incentivo, no deseen acogerse a este beneficio,
deberdn renunciar en la respectiva Agencia de Area de INDAP dentro de los 30 dias corridos
desde la fecha de la asignacion del mismo.

Si durante el funcionamiento de la Unidad Operativa, un integrante de ésta fallece, por
distintos motivos se retire del Programa o tras concluir el proceso de acreditacién resulta no
cumplir con los requisitos para ser beneficiario de INDAP, el Jefe de Area podré autorizar su
reemplazo por otro beneficiario de INDAP, que cumpla con los requisitos de admisibilidad de
este Programa, lo que quedara consignado en un Acta de aprobacién de dicho cambio. Asi
mismo, podra autorizar el ingreso de agricultores, siempre y cuando no implique un cambio
en el rango de la Unidad Operativa correspondiente.

1.8 Entrega de incentivo

La entrega del incentivo se realiza a los beneficiarios de INDAP, a través de la Prestacion de
Servicios de Asesoria Técnica por la Entidad Ejecutora. INDAP transferird o pagarad los
montos correspondientes a este servicio a las Entidades Ejecutoras, de acuerdo a lo
establecido en el Contrato o Convenio.

La rendicién del aporte propio debera realizarse a través de una declaracién simple, la que
debera presentarse en INDAP al finalizar el afio o temporada.

1.9 Supervision y Seguimiento

INDAP, de acuerdo a los recursos humanos y presupuestarios disponibles, supervisard en
forma selectiva que los incentivos entregados generen los objetivos propuestos.

El seguimiento que realizard INDAP tendréd como objetivo determinar la calidad del servicio
brindado, verificando el logro de las metas comprometidas en los planes operativos anuales.

Los procedimientos de supervision y seguimiento se pondrédn a disposicién oportunamente, a
través de instrucciones definidas por la Direccion Nacional.

2. FONDO DE APOYO INICIAL (FAI) /CAPITAL DE TRABAJO

Los recursos el Capital de Trabajo serdn administrados por INDAP y asignados a los usuarios
pertenecientes al segmento 1, en forma individual o grupal. En ambos casos los agricultores
deberan aportar al menos el 5% del costo bruto de los bienes o insumos adquiridos.

2.1 Difusion del Fondo

Los Jefes de Area difundiran por todos los medios pertinentes, los llamados a estas
postulaciones, indicando los requisitos y documentos necesarios, y los periodos de
postulacién, los cuales serdn definidos por cada Agencia de Area.

2.2 Postulacién

La postulacidn debera ser elaborada por el Equipo Técnico, y presentada a la Agencia de Area
de INDAP correspondiente, firmada por el solicitante.

Terminado el plazo de postulacion, la Agencia de Area debera levantar un Acta de recepcion,
donde quede registrado este proceso, consignando la identificacién de los agricultores que
hayan postulado.

2.3 Admisibilidad de las postulaciones

Una vez cerrado el proceso de postulacién, los Jefes de Area verificaran si la demanda
contiene los documentos e informacién solicitada y si ésta fue recibida durante el periodo de
postulacion.

Excepcionalmente, el Director Nacional podrd autorizar la entrega de este incentivo antes
que se encuentre finalizado el proceso de Certificacién de Clientes de INDAP, en caso de
tratarse de nuevos y potenciales beneficiarios de! Instituto, por solicitud fundada del Director
Regional.
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2.4 Evaluacion de las postulaciones

La evaluacién de las postulaciones al FAI/Capital de Trabajo, sera realizada por los Ejecutivos
de la Agencia de Area, quienes aplicaran los siguientes criterios de evaluacion:

- Segmento al que pertenece el agricultor. Este criterio tendra una ponderacién de
70%.

- Otras variables técnicas y/o estratégicos definidos por la Agencia de Area y/o
Direccidn Regional, considerando los elementos centrales que tiene como objetivo la
entrega de este incentivo. Este criterio tendra una ponderacion de 30%.

Estas variables deberan estar definidas previamente a la difusién del llamado a postulacién.

Al final de la evaluacion se deberd levantar un acta, donde queden registradas las
postulaciones ordenadas por puntaje.

2.5 Selecciéon y recomendacion de aprobacion

El Comité de Financiamiento del Area deberd recomendar la aprobacién de las postulaciones,
considerando el presupuesto disponible y el tope maximo del incentivo establecido en las
presentes Normas. El plazo para efectuar este proceso sera de 5 dias habiles. El Comité
deberda levantar un acta de seleccién, donde quede registrado el resultado de este proceso,
con la identificacion de los agricultores beneficiados.

2.6 Asignacion de Incentivos

Para asignar este incentivo, el Jefe de Area debera emitir una Resolucién que los apruebe, la
cual debe identificar al agricultor beneficiado, los montos de incentivo aprobados y las
asignaciones presupuestarias involucradas. El tiempo para efectuar este proceso no podra
exceder 5 dias habiles.

Los Jefes de Area deberdn informar a los agricultores los resultados de la seleccion,
exhibiendo en un lugar visible una lista con los nombres, proyectos y montos de
financiamiento aprobados, y aquellos proyectos que no fueron aprobados.

Los postulantes que se consideren perjudicados en el proceso podran solicitar, dentro del
plazo de 10 dias habiles contados desde la fecha de publicacion de los resultados de las
postulaciones, la reconsideracion de su situacion ante el Jefe de Area, adjuntando los
antecedentes que fundamenten su peticién. Este deberd dar respuesta al interesado en un
plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha de recepcién de la apelacion.

Los agricultores que después de adjudicado el incentivo no deseen acogerse a este beneficio,
deberan comunicar por.escrito al Jefe de Area su renuncia en un plazo méaximo de 20 dias
habiles desde la fecha de publicacién de los resultados de la asignacién de Incentivo

2.7 Entrega del Incentivo

La entrega del incentivo se efectuara en forma directa al agricultor en una Gnica cuota o, por
mandato de éste, INDAP podra pagar el incentivo a quien éste designe como representante,
o directamente al proveedor.

Las rendiciones, tanto del aporte propio como de INDAP, deberan ser efectuadas a través de
documentos de respaldo, ya sea a través de facturas, boletas, recibos de pago, Declaracién
Simple o cualquier otro documento, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién Exenta
N°025188 de 2012 de la Direccién Nacional de INDAP, en las que se establecen las
“Instrucciones sobre la Documentacién de Respaldo de Gastos”.

Los usuarios tendran un plazo de hasta 3 meses a contar de la fecha de recepcion del
incentivo, para presentar la documentacion de respaldo.

Los usuarios podran rendir gastos efectuados con hasta 6 meses de anterioridad a la fecha
de asignacién de los recursos de este incentivo.
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2.8 Supervision

INDAP, de acuerdo a los recursos humanos y presupuestos disponibles, supervisara en forma
selectiva los recursos adjudicados. La metodologia y operacién estard a cargo de las
Divisiones de Fomento y de Gestidn Estratégica.

2.9 Seguimiento y Evaluacién

INDAP, cuando estime conveniente y de acuerdo a los recursos humanos y presupuestarios
disponibles, realizarad seguimiento y evaluacién de los recursos asignados. La metodologia y
operacidn estara a cargo de las Divisiones de Fomento y de Gestién Estratégica.

3. INVERSIONES
3.1 Planificacion de las Inversiones

El Jefe de Area debera convocar al Jefe Técnico, Ejecutivo a cargo del Programa y al
representante de los agricultores, para realizar una planificacidon anual de las inversiones de
cada una de las Unidades Operativas, considerando presupuesto, rubros priorizados, y
necesidades de los agricultores, entre otros.

3.2 Difusiéon

La Direccién Nacional podra promover la difusi6n de este incentivo a los agricultores que
pertenecen al Programa, por todos los medios y vias que estime pertinentes, incluidas la
experiencia de los agricultores con INDAP, una vez que haya ejecutado el incentivo a la
inversion.

Las Agencias de Area serdn las responsables de informar en forma permanente a las
Entidades Ejecutoras del Programa y a los agricultores, acerca de las caracteristicas
especificas de éste, periodos de postulacion, procedimientos, requisitos, formas de acceso,
entre otras.

Excepcionalmente, el Director Regional podrd autorizar modificaciones a los plazos
establecidos en los llamados a postulacién, las que deberadn ser difundidas entre las partes
interesadas.

3.3 Llamados a Postulacion

Los Hlamados a postulacién se hardn a nivel de la Agencia de Area o de la Direccién Regional.

El Jefe de Area y/o Director Regional deberd emitir el llamado a postulacién mediante una
Resolucién Exenta que sefiale: fecha de inicio y cierre de las postulaciones, fecha de
publicacién de resultados preliminares, fecha de reconsideracidn, fecha de publicacién de los
resultados finales, Pauta de seleccién, rubro(s) priorizado(s); excepciones sefialadas en la
Normas de este programa (% de incentivos; mano de obra, tope, entre otros).

Excepcionalmente, el Jefe de Area y/o Director Regional podra autorizar modificaciones a los
plazos establecidos en los llamados a postulacion, las que deberan ser difundidas entre las
partes interesadas.
3.4 Postulacion

La postulacién de los proyectos sera realizada por el Equipo Técnico y/o agricultor, a través
de la plataforma que INDAP habilite para estos fines.

La recepcidn por parte de las Agencias de Area, se debera registrar en forma electrénica en
la plataforma disponible para estos efectos.

Los agricultores podran postular a proyectos de inversién de manera individual o asociativa.
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Los proyectos asociativos deberdn presentar junto con la postulaciéon, una ndémina con el
nombre, RUT y firma de cada uno de los integrantes que componen el grupo, identificando a
los representantes y autorizando a INDAP para la entrega de los recursos a dichos
representantes. Eventuaimente, se podra exigir que este mandato sea suscrito ante Notario,
en atencion a la cuantia de los montos entregados.

Terminado el plazo de postulacion, la Agencia de Area debera levantar un acta de recepcion
donde quede registrado este proceso, consignando la identificacion de los agricultores que
hayan postuiado.

3.5 Evaluacion de pre-inversion

El Jefe Técnico o quien el Jefe de Area designe, debera realizar una visita a terreno para cada
una de las demandas en donde:

valuara la pertinencia técnica y administrativa de éstas.
mp

completar la ficha de pre-inversidn.

- La ficha de pre-inversion debera ser firmada por el agricultor y por el responsable
técnico correspondiente. Asimismo, debera firmar la Carta de Compromiso
correspondiente.

En caso de que la inversion demandada por el agricultor no sea pertinente con su realidad y
capacidad productiva, el evaluador debera proponer al agricultor otro tipo de inversion, o
bien declararla como no admisible.

Una vez que el agricultor tenga asociada una demanda pertinente, el evaluador procedera a
ingresar la demanda en la plataforma de inversiones.

3.6 Formulacidn del Proyecto

Los proyectos de inversidn deberan ser formulados por el Equipo Técnico, en el sistema
informatico habilitado para estos fines, debiendo incluir la siguiente informacién:

- Antecedentes del Postulante; antecedentes del agricultor, régimen de tenencia del
predio, agua, entre otros.

- Informacidon del Proyecto: nombre del proyecto, predio del proyecto, rubro principal,
inversiones, entre otros.

- Andlisis econdmico - financiero: cuadro de inversiones y de financiamiento. El estudio
deberd demostrar la conveniencia econdmica de ejecutar el proyecto. Para estos
efectos, se deberd entregar la informacion asociada a los costos de las inversiones y
financiamiento, desembolsos y amortizacion del crédito, cuando corresponda.

- Anexos: al menos se deben adjuntar las cotizaciones de las inversiones del proyecto.
Ademas de los planos y croquis cuando corresponda.

Para adquirir la(s) inversiones(s) en un Proyecto de Inversién, se podran seguir las
siguientes modalidades:

Adquisicidn directa por el usuario.
Una vez adjudicado el incentivo, el usuario podra adquirir y pagar directamente al proveedor

con recursos propios, cualquiera sea su fuente, y posteriormente rendir a INDAP para que
éste le entregue el incentivo, o mandatar a INDAP para que realice el pago al proveedor.

La Agencia de Area, la Direccién Regional o la Direccién Nacional podran asignar los
incentivos, o parte de ellos, en especie, previa adquisicion de acuerdo a la Ley de Compras
Publicas. El uso del trato directo sdlo podra ser autorizado por el Director Nacional.
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3.7 Evaluacién de los proyectos

El funcionario de INDAP designado por el lefe de Area para evaluar los proyectos de
inversién, deberd cautelar que las inversiones solicitadas no sobrepasen el tope del rango de
precios de mercado regional. En caso de que la inversidn requerida se encuentre sobre el
rango, el proyecto sera rechazado.

Adicionalmente, en caso de proyectos con inversiones en infraestructura, el ejecutivo debera
evaluar el disefio y el tipo de materiales involucrados en la construccién de ésta.

En caso de que el proyecto no cumpla con alguno de estos puntos, éste serd rechazado.
3.7.1 Pauta

La seleccién de los proyectos, se realizard sobre la base de la aplicacién de los siguientes
criterios de seleccion:

i. Coherencia de las inversiones del proyecto

Coherencia del proyecto con el diagnéstico del agricultor que el Jefe de Area disponga y/o
el(los) rubro(s) que el agricultor explote. Este criterio tendra 25 puntos.

Pertinencia y costo de inversiones acorde a la realidad y superficie de cada agricultor. Este
criterio tendra 15 puntos.

Rubros priorizados por la Agencia de Area y/o Direccidn Regional. Este criterio tendra 10
puntos.

ii. Otros criterios definidos por la Direccién Regional

Este criterio considera otras variables técnicas y/o estratégicas definidas por la Agencia de
Area o Direccion Regional de INDAP, siempre en el contexto de los elementos centrales
solicitados para formular el proyecto. Estos criterios se evaluardn con un méaximo de 50
puntos.

En ambos casos, estos criterios deberan estar definidos antes del Llamado a Postulacidn.
3.8 Seleccion y recomendacién de aprobacion.

El Comité de Financiamiento del Area, conocerd ésta evaluacién y recomendard al Jefe de
Area la aprobaciéon o rechazo de los proyectos seleccionados, levantando un acta donde
quedara registrado el resultado de este proceso.

3.8.1 Resultados Preliminares

Una vez aplicada la pauta de seleccién, la Agencia de Area o Direccidn Regional, segln
corresponda entregara los resultados preliminares entendiendo por esto la publicacién de la
némina de proyectos e individualizacién de los beneficiarios, dado por el puntaje obtenido
producto de la aplicacion de la Pauta. Estos resultados deberan publicarse bajo los conceptos
de “Preseleccionado con financiamiento”, “Preseleccionado sin financiamiento” o
“Rechazado”, especificando la causa de rechazo.

La publicacién de los resultados preliminares, no constituye la aprobacién de los recursos, ni
el financiamiento del proyecto, decision reservada al Comité de Financiamiento
correspondiente.

Los postulantes que se consideren perjudicados en el proceso de evaluacién podran solicitar,
dentro del plazo de maximo cinco dias habiles contados desde la fecha de publicacion de los
resultados preliminares, la reconsideracidn de su situacidon ante la instancia resolutiva
respectiva, adjuntando los antecedentes que fundamentan su peticién. Esta autoridad debera
dar respuesta al requerimiento dentro de un plazo maximo de cinco dias habiles contados
desde la fecha de término de las reconsideraciones.

19



3.8.2 Resultados Finales

La publicacion de los resultados finales se llevara a cabo luego de la evaluacién por parte del
Comité de Financiamiento correspondiente y de la emision de la Resolucién de Aprobacidn o
Rechazo, por parte de la instancia resolutiva. Estos resultados podran publicarse en la
plataforma informatica.

La Resolucidon de Aprobacion deberd identificar él o los beneficiarios con recursos
adjudicados, los montos aprobados para cada uno de los incentivos y las asignaciones
presupuestarias involucradas en el cofinanciamiento.

En caso de proyectos que involucren recursos de crédito, deberan contar adicionalmente con
la recomendacion favorable del Jefe de Area o del Jefe del Departamento de Asistencia
Financiera Regional, de acuerdo a sus facultades, segin corresponda.

3.9  Entrega de Incentivos

La entrega de ios incentivos se podra realizar en las siguientes modalidades:

Una vez que la inversion haya sido adquirida o ejecutada y recibida conforme por INDAP. Para
tales efectos se debera levantar un acta, firmada por el agricultor y por el funcionario de
INDAP.

INDAP podra entregar hasta el 50% del incentivo aprobado al usuario, sin que
necesariamente se haya dado inicio a la concrecién de la inversidén. En cuaiquier caso, para
entregar los saldos del incentivo, los postulantes deberan presentar en la Agencia de Area, la
documentacion de respaldo que acredite el gasto de la primera parcialidad y/o de la ejecucién
de la totalidad de las inversiones bonificadas (facturas, boletas, boletas de honorarios,
comprobantes u otros documentos o informes que la Direccién Regional o Agencia de Area
haya determinado como validos para respaldar el buen uso de los recursos).

Excepcionalmente, INDAP podra entregar el 100% del incentivo aprobado al usuario, sin que
necesariamente se haya dado inicio a la concrecion de fa inversion.

La entrega del incentivo para las inversiones se podra realizar directamente al agricuitor o
bien, directamente al proveedor, previo mandato del agricultor.

En caso de renuncia del agricultor a la ejecucion del proyecto, no procedera el pago de
ningdn tipo de incentivo.

Cuando se trate de postulaciones asociativas, los incentivos seran entregados:

- Al representante legal, en caso de organizaciones formalmente constituidas.

- A quien la totalidad de los miembros del grupo mandaten como representante, en caso de
organizaciones no constituidas formalmente.

3.9.1 Plazos de Entrega del Incentivo

El agricultor beneficiado con un Proyecto de Inversion tendra un plazo de hasta 6 meses para dar
aviso del término de las obras, cuyo plazo regira desde la fecha de entrega del incentivo.

Excepcionalmente, la autoridad que emitié la resolucién de aprobacién del incentivo, podra
ampliar el plazo para dar aviso del término de obras y/o de la recepcion de los bienes adquiridos,
por resolucién fundada.

El ejecutivo o quien el Jefe de Area designe deberd recepcionar el proyecto en terreno, en un
plazo maximo de 30 dias corridos a partir de la fecha de notificacion del agricultor, el que podra
ser prorrogado por el Director Regional y/o por la Agencia de Area correspondiente.

Las vias habilitadas para dar aviso del término o recepcion de las obras y/o bienes adquiridos
podran ser a través del Asesor Técnico quien debera avisar via e-correo electrénico a la Agencia
de Area o, directamente el Agricultor beneficiado presenta la rendicidon administrativa en la
Agencia de Area correspondiente.
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3.9.2 Rendiciones

Las rendiciones deben ser efectuadas a través de boletas o facturas, conforme a la
Resolucién Exenta N° 025188 del 2012 de la Direccién Nacional de INDAP, en las que se
establecen las “Instrucciones sobre la documentacién de respaldo de gastos”. Cabe sefialar
gue esta resolucion establece que los Directores Regionales podran autorizar al Jefe de Area,
en caso de montos menores, a recibir como documento de respaldo de gastos, comprobantes
de ingresos, recibos, declaracién jurada o cualquier otro documento que dé cuenta del gasto
realizado.

En los casos de cofinanciamiento retroactivo, se podrén presentar a la rendicién, documentos
de respaldo realizados con anterioridad a la entrega del incentivo.

3.10 Supervisién

La supervision de los recursos de los incentivos de inversidn otorgados por el Programa se
realizard al finalizar los proyectos, constatando en terreno que las obras financiadas por
INDAP estdn de acuerdo con los objetivos y fundamentos técnicos que las originaron. La

id i Satimaris ade et A e 4
recepcion conforme de las obras realizadas ¢ de la maquinaria adquirida serd condicién

necesaria para realizar el pago, por parte de INDAP y segln la modalidad con la que se haya
operado, del saldo o la totalidad de los recursos de incentivo aprobados en el proyecto.

3.11 Seguimiento

INDAP realizara un seguimiento técnico a una muestra aleatoria de inversiones cofinanciada
con recursos institucionales. Este seguimiento podrd ser desarrollado bajo distintas
modalidades, y se orienta, entre otros a:

- Verificar la calidad técnica y estratégica de las inversiones segun las prioridades
regionales de desarrollo productivo y requerimientos de los agricultores beneficiados
con ellas.

- Revisar los progresos tecnoldgicos y comerciales que estédn experimentando las
explotaciones de los agricultores con las inversiones entregadas, y el conjunto de
otros apoyos institucionales.

La metodologia de trabajo sera definida por la Divisién de Gestidn Estratégica de
INDAP, con el apoyo de las Direcciones Regionales.

3.12 Procedimieqto especial y transitorio para incentivos de inversiones de la
Agencia de Area INDAP de Isla de Pascua temporada 2015-2016.

Para el caso particular de la Agencia de Area de Isla de Pascua Y en razon a sus costumbres
culturales que privilegia la oralidad permanente entre quienes habitan esta Isla, por sobre la
escrituracién de los actos, la Agencia de Area de INDAP implementada hace un afio atras ha
mantenido esta tradicion, de tal forma que la difusién de este Programa asi como el llamado
a postulacién y evaluaciéon de pre inversién (visita a terreno) 2015-2016 se han realizado
fluidamente, sin afectar a ninguno de los usuarios de PDTI, por tanto se tendran por
cumplidas estas etapas para la temporada 2015-2016.

No obstante lo anterior, la Agencia de Area en lo sucesivo deberd cumplir con las

formalidades previstas para el resto de las Areas, que dan cuenta del cumplimiento de las
etapas referidas.

Evaluacion de las postulaciones

La Jefa de Area debera evaluar cada formulacién de proyecto, de acuerdo al cumplimiento de
los siguientes criterios:

Coherencia del proyecto con el diagndstico de! agricultor que la Jefa de Area disponga o
con el rubro que el agricultor explote.

Pertinencia de las inversiones acorde a la realidad y superficie de cada agricultor.

Una vez finalizada la evaluacién, la Jefa de Area levantara un Acta de Evaluacion, dando
cuenta del cumplimiento o incumplimiento de los criterios sefialados en cada proyecto.
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IIL.

Hecho lo anterior, la Jefa de Area, a través de Memorandum, enviara las Actas de
Recepcion y Evaluacién al Director Regional de Valparaiso para que proceda a la
asighaciéon en especie y/o recursos que permitan financiar mano de obra, servicios y/o
materiales, detallando cada caso.

Seleccién y recomendaciéon de aprobacion

El Director Regional sometera la Evaluacion al pronunciamiento del Comité de Financiamiento
Regional, acompafiando los antecedentes proporcionados por la Jefa de Area, a fin de que
éste le recomiende asignar o rechazar la asignacién del incentivo, segln sea el caso, lo que
deberd quedar consignado en el Acta correspondiente.

El Director Regional, si la recomendacién es favorable, procedera a dictar la Resolucién de
asignacion del incentivo en especie y/o recursos, en caso de requerirlo el proyecto, cuya(s)
copia(s) debera transcribir a la Jefa de Area de Isla de Pascua, Divisién de Fomento del Nivel
Central y Direccion Nacional.

Entrega del incentivo y rendicion

La entrega del incentivo en especie y/o recursos, la realizara la Jefa de Area, en los puntos
de entrega que estime conveniente.

Dada la naturaleza del incentivo en ‘especie, la recepcion conforme de la especie entregada
tendra por rendido el incentivo. En caso de contar ademas, con incentivo en recursos para el
financiamiento de mano de obra, servicios y/o materiales, éste deberd rendirse con
documentos de respaldo validos en el territorio insular de Isla de Pascua.

SANCIONES

Los(as) agricultores que con el proposito de acogerse a los incentivos del Programa,
proporcionen a INDAP antecedentes falsos, adulterados o maliciosamente incompletos, asi
como aquellos casos en que como resultado de la supervision del uso de los incentivos
entregados se detectaren irregularidades en el uso de dichos incentivos, deberan devolver el
valor de los beneficios, reajustados por IPC, mas intereses penales. Para estos efectos se
considerara los intereses aplicables a .los créditos aprobados por INDAP a la fecha de la
Resolucion que asigna el incentivo.

Ademas de lo anterior, los beneficiarios en esta condicion serén sancionados con la exclusién
de todos los programas de fomento de INDAP, a contar de la fecha en que se detectd la
irreqularidad y hasta que devuelva el incentivo con los reajustes e intereses sefialados
anteriormente. Lo anterior, sin perjuicio de las acciones civiles y penales que procedan en
cada caso.

Se podran renovar los convenios/contratos a partir del 1 de enero y hasta el 31 de
diciembre de 2016.

No obstante lo anterior y en razdn que INDAP se encuentra trabajando en la reformulacion
de este Programa, a través de la realizacion de Talleres Participativos con las
organizaciones representantes de los usuarios y con autoridades tradicionales, que daran
origen a la creacién de nuevas Normas Técnicas que reemplazaradn a las vigentes, los
convenios/contratos  que se renueven deberdn incorporar una clausula de termino
anticipado cuya causal sera la entrada en vigencia de las nuevas normas, que daran
origen a la celebracion de nuevos convenios/contratos.
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IV. La entrega de los incentivos contemplados en la ejecucién del Programa PDTI en su
componente de Asesoria Técnica, deben ser imputadas en el Subtitulo 24, Item 01-418.
Para las Inversiones y Capital de Trabajo, deberan ser imputadas al Subtitulo 33, Item 01-
007, del Presupuesto de INDAP.

ANOTESE Y COMUNIQUESE,

SOTOMAYOR ECHENIQUE
Director Nacional

INDAP

Lo que transcribo a Ud., para su conocimiento,

Encargado Oficina de Partes

TRANSCRIBASE A: DIRECCION NACIONAL; SUBDIRECCION NACIONAL; DIVISION DE
FISCALIA, DIVISION DE FOMENTO: DIVISION GESTION ESTRATEGICA; DIVISION
ADMINISTRACION Y FINANZAS; DIRECCIONES REGIONALES; DIVISION AUDITORIA

INTERNA; AUDITORES CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA; Y OFICINA DE PARTES Y
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