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RESOLUCION EXENTA N° 7 VISTOS: La resolucidn N© 1600/08 de la
Contraloria General de la Republica; resolucién exenta N© 37618, de 15 de abril de
2011, de la Direccién Nacional; el articulo 9° del decreto con fuerza de ley N© 1/ 19653
de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia y las facultades que me
confieren las disposiciones de la ley N° 18.910, Organica del Instituto de Desarrollo

Agropecuario y sus modificaciones, y

CONSIDERANDO

Que, la misién de INDAP es generar capacidades y apoyar con acciones de fomento el
desarrollo productivo sustentable de la pequefia agricultura, y para el cumplimiento de
su misién se ha implementado la Politica de Fomento Productivo, que tiene como uno
de sus objetivos fortalecer el encadenamiento sustentable de la pequefia agricultura a
sus actuales o potenciales mercados.

Que, INDAP requiere promover vinculos estables de los pequefios agricultores con
empresas que realizan actividades de procesamiento, transformacion, y/o
comercializacién, a través de modelos de encadenamiento productivo, v a su vez
coordinar recursos, esfuerzos, y habilidades de ambos sectores, en torno a un objetivo
estratégico comdn consistente en el mejoramiento de la competitividad de la cadena
de valor, tanto para agricultores participantes como para la industria.

Que INDAP, tiene como misién generar capacidades y apoyar con acciones de fomento
el desarrollo productivo sustentable de la pequefia agricultura.

RESUELVG:

APRUEBASE convenio de colaboracién para la ejecucion de un programa de
encadenamiento productivo hortofruticola entre INDAP y Central de Restaurantes
ARAMARK LTDA, celebrado con fecha 26 de octubre de 2011, que tiene por objeto
promover la articulacién comercial entre los pequefios productores hortofruticolas
beneficiarios, actuales o potenciales de INDAP y ARAMARK LTDA, en aquellos rubros y
territorios de mutuo interés, en un contexto de resguardo de la calidad alimentaria y
las buenas practicas comerciales, y cuyo texto es del siguiente tenor:



CONVENIO DE COLABORACION PARA LA EJECUCION DE UN PROGRAMA DE
ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO HORTOFRUTICOLA
INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO INDAP

Y
CENTRAL DE RESTAURANTES ARAMARK LTDA.

En Iquique, a 26 de Octubre de 2011, entre el INSTITUTO DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RUT N° 61.307.000-1, servicio funcionalmente descentralizado del
Estado, en adelante INDAP, representado por su Director Nacional, don Ricardo Ariztia
de Castro, cédula nacional de identidad N° 5.035.698-1, ambos domiciliados en
Agustinas 1465, en la ciudad de Santiago, por una parte, y por la otra, la empresa
Central de Restaurantes ARAMARK Limitada, sociedad del giro de su denominacidn,
RUT N° 76.178.360-2, representada por don Alejandro Bautista Jests Cozzi, cédula
nacional de identidad N° 23.331.428-5, y don Alejandro Abraham Simon Cohn, cédula
nacional de identidad N° 10.949.400-3, todos con domicilio en Avenida del Céndor N°
760, comuna de Huechuraba, Region Metropolitana, en adelante indistintamente
“ARAMARK” o “la Empresa”,

CONSIDERANDO:

- Que, la misién de INDAP es desarrollar de manera sustentable la competitividad
de la pequefia agricultura proporcionando servicios de asistencia técnica e
inversion productiva de excelencia. Para el cumplimiento de su misién, INDAP
ha implementado la Politica de Fomento Productivo, uno de cuyos objetivos es
fortalecer el encadenamiento sustentable de la pequefia agricultura a sus
actuales o potenciales mercados.

- Que, dicho objetivo requiere promover vinculos estables de los pequefios
agricultores con empresas que realizan actividades de procesamiento,
transformacién y/o comercializacion, a través de modelos de encadenamiento
productivo, y a su vez coordinar recursos, esfuerzos y habilidades de ambos
sectores, en torno a un objetivo estratégico comin consistente en el
mejoramiento de la competitividad de la cadena de valor, tanto para los
agricultores participantes como para la industria.

- Que, ARAMARK se encuentra en un constante proceso de desarrolio de sus
politicas de responsabilidad social, relativas a la promocién de adquisicion de
materias primas a proveedores incipientes radicados en zonas colindantes a las
faenas de clientes de ARAMARK, por lo gue ha decidido consolidar su base de
proveedores de vegetales, definiendo que parte de dichos proveedores
correspondan a pequefios agricultores locales, circunstancia que constituye una
oportunidad para el encadenamiento productivo entre la Empresa y los usuarios
de INDAP, sirviendo asi como un canal facilitador para el traspasc de
conocimiento y tecnologia de este Gltimo a los proveedores de ARAMARK,

- Que, ambas instituciones han manifestado su interés por desarrollar
encadenamientos productivos entre pequefios agricultores, usuarios o
potenciales usuarios de INDAP y los casinos de los restaurantes de ARAMARK,
localizados en las faenas de sus clientes, definiéndose como foco inicial de
intervencion la Regidn de Tarapaca.

En virtud de lo anterior, las partes convienen en suscribir el siguiente Convenio de
Colaboracion, en adelante “Convenio™:

PRIMEROQO: Obietivo del Convenio

Promover la articulacién comercial entre los pequefios productores hortofruticolas
beneficiarios actuales o potenciales de INDAP y ARAMARK en aquellos rubros vy
territorios de mutuo interés, en un contexto de resguardo de la calidad alimentaria y
las buenas practicas comerciales.



SEGUNDO: Objetivos especificos

Para la concrecién del objetivo general precedente, se plantean los siguientes objetivos
especificos:

1. Identificar regiones y productos hortofruticolas de interés, para establecer relaciones
de abastecimiento entre los pequefios agricultores, usuarios de INDAP y Aramark.

2. Seleccionar a los pequefios agricultores participantes, conforme a un determinado
perfil productivo y tecnoldgico, facilitando su habilitacion como proveedores.

3. A los efectos precedentes, desde ya las partes acuerdan que se consideraran como
“Beneficiarios” del presente Convenio a aquellos proveedores, usuarios o potenciales
usuarios de INDAP, que designe ARAMARK, de acuerdo al objetivo sefialado en Ia
cldusula primera precedente, pudiendo este Ultimo, a su propia iniciativa, aumentarios
o disminuirlos, total o parcialmente, bastando para ello la correspondiente notificacién
a INDAP,

4. Establecer un sistema de comercializacidén agil y transparente de los productos de
los beneficiarios, apoyado por una plataforma logistica viable.

5. Asegurar la inocuidad del producto y la sustentabilidad del proceso productivo de los
productos de los beneficiarios y promover la adquisicién por ARAMARK o por terceros,
de los productos de los beneficiarios, procurando fortalecer el volumen, calidad y
oportunidad de la oferta hortofruticola de los mismos.

6. Asegurar la oportuna implementacién de las inversiones fisicas complementarias al
proceso productive y comercial, sean éstas individuales o asociativas.

7. Medir el progreso técnico y econémico de los agricultores participantes.
TERCERQO: Compromisos de ias Partes:

A fin de poder cumplir con cada uno de los objetivos antes descritos, las partes se
comprometen a lo siguiente:

I- Compromisos de ARAMARK:

1. Promover y fomentar la adquisiciéon por parte de ARAMARK, (o bien por parte de
terceros proveedores), de los productos de cada uno de los Beneficiarios definidos (en
adelante “Productos”), para su posterior inclusion a modo de materias primas, en la
elaboracion de los Servicios de Alimentacién que ARAMARK preste a sus clientes
aledafios a los beneficiarios.

2. Evaluar permanentemente a través de consultores que se contraten al efecto, la
brecha de calidad de los Productos de los beneficiarios, sin costo para estos ultimos.

3. Realizar auditorias de calidad, a través de Empresas Certificadoras, como a su vez el
acompafiamiento de esta temética a través de asesorias que permitan mantener una
presentacidén adecuada en las exigencias internacionales de calidad.

4. Propender el fortalecimiento organizacional de los Beneficiarios, a través del
asesoramiento permanente de consultores externos, sin que ello signifique un costo
para los beneficiarios.

5. Efectuar reuniones de trabajo v talleres tematicos en torno al desarrollo local, como
también el desarrollo de habilidades en asociatividad y productividad.

6. Velar por el seguimiento de logros y metas que falten por alcanzar por parte de los
beneficiarios, a través del asesoramiento de consultores que desarrollen esquemas de
medicién de los mismos.



7. Elaborar un Plan de Trabajo en torno a la participacién de mesas locales y la mejora
del negocio particular de cada beneficiario.

Ii- Compromisos de INDAP

1) Contratar asesorias agrondmicas destinadas a apoyar la produccién de los Productos
de los beneficiarios, y apoyar la mantencion de los registros de actividades para el
necesario seguimiento del Programa.

Lo anterior sera financiado v provisto por INDAP, a los beneficiarios, través de su
Servicio de Asesoria Técnica, si corresponde, en las modalidades y términos que al
efecto se pacten en el Convenio especifico indicado en las clausulas siguientes y dentro
del marco normativo v presupuestario de INDAP,

2) Realizar las inversiones fisicas intraprediales que sean requeridas para cumplir con
los requisitos de calidad definidos por ARAMARK y mejorar los sistemas de riego,
pudiéndose eventualmente, financiar por esta via instalaciones de soporte logistico -
comercial de caracter asociativo, dentro del marco normative v presupuestario de
INDAP,

Lo anterior serd financiado y provisto integra vy directamente por INDAP, a los
beneficiarios, través de sus Programas de Desarrollo de Inversiones (PDI), de Riego
Intrapredial (PRI), u otro segiin sea el caso vy los términos que al efecto se pacten en el
Convenio especifico indicado en las cldusulas siguientes.

CUARTO: Convenio Especifico.

Un Convenio Especifico aprobado por el correspondiente acto administrativo, que las
partes se comprometen a suscribir antes del 15 de Diciembre de 2011, estipulard los
montos, condiciones, modalidades y términos, conforme a los cudles habran de
materializarse en forma directa a favor de los beneficiarios, los compromisos asumidos
por las partes en las cldusulas precedentes en las respectivas instancias regionales.

QUINTO: Vigencia

El presente Convenio, comenzara a regir desde la fecha de la total tramitacién del acto
administrativo que lo apruebe, y tendréd una vigencia de 1 afio. Las partes podrén
prorrogario hasta por otro afio, de comun acuerdo, cuando las circunstancias lo
ameriten, a través del correspondiente acto administrativo y de acuerdo a las
disponibilidades presupuestarias de INDAP.

SEXTO: Causales de Término Anticipado

Cualquiera de las partes podrd poner término anticipado al Programa mediante carta
certificada notarial conforme los plazos que se indicaran, dependiendo de las causales
gue se produzcan:

- Existan incumplimientos graves de los compromisos y las obligaciones
contraidos por la otra parte, debiendo notificarlo a su contraparte con 30 dias
de anticipacién.

- Alguna de las partes exprese su voluntad de terminar el Programa, debiendo
notificarlo a su contraparte con 60 dias de anticipacion, caso en el cual ninguna
de ellas deberd hacer pago, indemnizacién o restitucion alguna de los aportes
que haya recibido para la materializacion del presente Convenio.

SEPTIMO: Propiedad Intelectual

Para todos los efectos, la informacién gue resulte de la materializacién del presente;
Convenio se entenderd confidencial y de propiedad de INDAP y de ARAMARK; y podra



en consecuencia divulgarse, publicarse o tratarse, Unicamente bajo la voluntad de
ambos, en todo lo que no vulnere los procedimientos o disposiciones de publicidad vy
transparencia establecida en la Ley N° 20.285 sobre Acceso a {a Informacidn Puablica u
otra.

OCTAVO: Solucién de Controversias

Las controversias que puedan suscitarse entre las partes durante la ejecucién de este
Convenio o con motivo de su interpretacion, serdn resueltas por un arbitro designado
de comun acuerdo entre las partes, quien resolverd en Unica instancia. En caso de no
haber acuerdo, se procederad a la designacion por la Justicia Ordinaria, de un arbitro de
derecho. Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la ciudad de
Santiago.

NOVENO: Ejemplares

El presente Convenio se firma en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando
dos en poder del Institutoc de Desarrollo Agropecuario, INDAP vy dos en poder de la
Empresa.

DECIMO: Personerias

La personeria de don Ricardo Ariztia de Castro para actuar en representacion del
Instituto de Desarrollo Agropecuario, consta en el Decreto Supremo N° 88 del
Ministerio de Agricultura del 21 de Septiembre del afio 2010.

La personeria de los representantes de la Empresa consta de escritura publica
otorgada en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello Concha, con fecha 30 de
Junio de 2011.

Hay firmas del Director Nacional de INDAP, y de los representantes legales de Central
de restaurantes ARAMARK LTDA.
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ESTRATEGICA, OFICINA DE PARTES Y ARCHIVO.




CONVENIO DE COLABORACION PARA LA EJECUCION DE UN PROGRAMA DE
ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO HORTOFRUTICOLA

INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO INDAP
Y

CENTRAL DE RESTAURANTES ARAMARK LTDA.

En lquique, a 26 de Octubre de 2011, entre el INSTITUTO DE DESARROLLO
AGROPECUARIO, RUT N° 61.307.000-1, servicio funcionalmente descentralizado del
Estado, en adelante INDAP, representado por su Director Nacional, don Ricardo Ariztia de
Castro, cedula nacional de identidad N° 5.035.698-1, ambos domiciliados en Agustinas
1465, en la ciudad de Santiago, por una parte, y por la otra, la empresa Central de
Restaurantes ARAMARK Limitada, sociedad del giro de su denominacién, RUT N°
76.178.360-2, representada por don Alejandro Bautista Jesis Cozzi, cédula nacional de
identidad N° 23.331.428-5, y don Alejandro Abraham Simon Cohn, cédula nacional de
identidad N°10.949.400-3, todos con domicilio en Avenida del Condor N°760, comuna de
Huechuraba, Region Metropolitana, en adelante indistintamente “ARAMARK” o “la
Empresa”,

CONSIDERANDO:

v Que, la misién de INDAP es desarrollar de manera sustentable la competitividad de la
pequefia agricultura proporcionando servicios de asistencia técnica e inversion
productiva de excelencia. Para el cumplimiento de su misién, INDAP ha implementado
la Politica de Fomento Productivo, uno de cuyos objetivos es fortalecer el
encadenamiento susientable de la pequefia agricultura a sus actuales o potenciales
mercados.

v" Que, dicho objetivo requiere promover vinculos estables de los pequefios agricultores
con empresas que realizan actividades de procesamiento, transformaciéon y/o
comercializacién, a través de modelos de encadenamiento productivo, v a su vez
coordinar recursos, esfuerzos y habilidades de ambos sectores, en torno a un objetivo
estratégico comin consistente en el mejoramiento de la competitividad de la cadena
de valor, tanto para los agricultores participantes como para la industria.

v Que, ARAMARK se encuentra en un constante proceso de desarrollo de sus politicas
de responsabilidad social, relativas a la promocién de adquisicién de materias primas
a proveedores incipientes radicados en zonas colindantes a las faenas de clientes de
ARAMARK, por lo que ha decidido consolidar su base de proveedores de vegetales,
definiendo que parte de dichos proveedores comespondan a pequefios agricultores
locales, circunstancia que constituye una oportunidad para el encadenamiento
productivo entre la Empresa vy los usuarios de INDAP, sirviendo asi como un canal

facilitador para el traspaso de conocimiento y tecnologia de este Ultimo a los

proveedores de ARAMARK.




v" Que, ambas instituciones han manifestado su interés por desarroliar encadenamientos
productivos entre pequefios agricultores, usuarios o potenciales usuarios de INDAP y
los casinos de los restaurantes de ARAMARK, localizados en las faenas de sus
clientes, definiéndose como foco inicial de intervencion la Regidn de Tarapaca

En virtud de lo anterior, las partes convienen en suscribir el siguiente Convenio de
Colaboracion, en adelante “Convenio™

PRIMERO: Objetivo del Convenio

Promover la articulacién comercial enfre los pequefos productores hortofruticolas
beneficiarios actuales o potenciales de INDAP y ARAMARK en aquellos rubros vy
territorios de mutuo interés, en un contexto de resguardo de la calidad alimentaria vy las
buenas practicas comerciales.

SEGUNDO: Objetivos especificos

Para la concrecion del objetivo general precedente, se plantean los siguientes objetivos
especificos:

1. Identificar regiones vy productos hortofruticolas de interés, para establecer relaciones
de abastecimiento entre los pequefos agricultores, usuarios de INDAP y Aramark.

2. Seleccionar a los pequefios agricultores participanies, conforme a un determinado
petfil productivo y tecnoldgico, facilitando su habilitacién como proveedores.

3. Alos efectos precedentes, desde ya las partes acuerdan que se consideraran como ¢
Beneficiarios” del presente Convenio a aquellos proveedores, usuarios o potenciales
usuarios de INDAP, que designe ARAMARK, de acuerdo al objetivo sefialado en la
clausula primera precedente, pudiendo este Gltimo, a su propia iniciativa, aumentarlos
o disminuirios, fotal o parcialmente, bastando para ello la correspondiente notificacion
a INDAP .

4. Establecer un sistema de comercializacion agil y transparente de los productos de los
beneficiarios, apoyado por una plataforma logistica viable.

5. Asegurar la inocuidad del producto y la sustentabilidad del proceso productivo de los
productos de los beneficiarios y promover la adquisicién por ARAMARK o por terceros,
de los productos de los beneficiarios, procurando fortalecer el volumen, calidad vy
oportunidad de la oferta hortofruticola de los mismos.

6. Asegurar la oportuna implementacién de las inversiones fisicas complementarias al
proceso productivo v comercial, sean éstas individuales o asociativas.

7. Medir el progreso técnico y econdmico de los agricultores participantes




ARAMARK

TERCERO: Compromisos de las Partes:

A fin de poder cumplir con cada uno de los objetivos antes descritos, las partes se
comprometen a lo siguiente:

Compromisos de ARAMARK:

1. Promover y fomentar la adquisicion por parte de ARAMARK, (o bien por parte de
terceros proveedores), de los productos de cada uno de los Beneficiarios definidos (en
adelante “Productos”), para su posterior inclusién a modo de materias primas, en la
elaboracién de los Servicios de Alimentacion que ARAMARK preste a sus clientes
aledafios a los beneficiarios.

2. Evaluar permanentemente a través de consultores que se contraien al efecio, la
brecha de calidad de los Productos de los beneficiarios, sin costo para estos ultimos.

3. Realizar auditorias de calidad, a través de Empresas Certificadoras, como a su vez el
acompafamiento de esta tematica a través de asesorias que permitan mantener una
presentacion adecuada en las exigencias internacionales de calidad

4. Propender el fortalecimiento organizacional de los Beneficiarios, a través del
asesoramiento permanente de consultores externos, sin que elio signifigue un costo
para los beneficiarios.

5. Efectuar: reuniones de trabajo y talleres tematicos en forno al desarrolio local, como
tambien el desarrolio de habilidades en asociatividad y productividad.

6. Velar por el seguimiento de logros y metas que falten por alcanzar por parte de los
beneficiarios, a través del asesoramiento de consultores que desarrollen esquemas
de medicidn de los mismos.

7. Elaborar un Plan de Trabajo en torno a la participaciéon de mesas locales y la mejora
del negocio particular de cada beneficiario.

- Compromisos de INDAP

1) Contratar asesorias agrondmicas destinadas a apoyar la produccion de los
Productos de los beneficiarios, y apoyar la mantencidn de los registros de
actividades para el necesario seguimiento del Programa.

Lo anterior sera financiado y provisto por INDAP, a los beneficiarios, través de su
Servicio de Asesoria Técnica, si corresponde, en las modalidades y términos que
al efecto se pacten en el Convenio especifico indicado en las clausulas siguientes
y dentro del marco normativo y presupuestario de INDAP.

2) Realizar las inversiones fisicas intraprediales que sean requeridas para cumplir
con los requisitos de calidad definidos por ARAMARK y mejorar los sistemas de
riego, pudiéndose eventuaimente, financiar por esta via instalaciones de soporte ﬁﬁp{




logistico - comercial de caracter asociativo, dentro del marco normativo vy
presupuestario de INDAP.

Lo anterior serd financiado y provisto integra y directamente por INDAP, a los
beneficiarios, través de sus Programas de Desarrollo de Inversiones (PDI), de Riego
Intrapredial (PRI), u otro segin sea el caso y los términos que al efecto se pacten en el
Convenio especifico indicado en las clausulas siguientes.

CUARTO: Convenio Especifico.

Un Convenio Especifico aprobado por el correspondiente acto administrativo, que las
partes se comprometen a suscribir antes del 15 de Diciembre de 2011, estipulara los
montos, condiciones, modalidades y términos, conforme a los cuédles habran de
materializarse en forma directa a favor de los beneficiarios, los compromisos asumidos
por las partes en las clausulas precedentes en las respectivas instancias regionales.

QUINTO: Vigencia

El presente Convenio, comenzara a regir desde la fecha de la total tramitacién del acto
administrativo que lo apruebe, y tendra una vigencia de 1 afio. Las partes podran
prorrogario hasta por ofro afio, de comin acuerdo, cuando las circunstancias lo ameriten,
a traves del correspondiente acto administrativo y de acuerdo a las disponibilidades
presupuestarias de INDAP.

SEXTO: Causales de Término Anticipado

Cualquiera de las partes podréd poner término anticipado al Programa mediante carta
certificada notarial conforme los plazos que se indicaran, dependiendo de las causales
gue se produzcan:

v Existan incumplimientos graves de los compromisos v las obligaciones contraidos por
la otra parte, debiendo notfificarlo a su contraparte con 30 dias de anticipacién.

v" Alguna de las partes exprese su voluntad de terminar el Programa, , debiendo
notificarlo a su contraparte con 60 dias de anticipacion, caso en el cual ninguna de
ellas debera hacer pago, indemnizacién o restitucién alguna de los aportes que haya
recibido para la materializacién del presente Convenio

SEPTIMO: Propiedad Intelectual

Para todos los efectos, la informacion que resulte de la materializacién del presente
Convenio se entendera confidencial y de propiedad de INDAP y de ARAMARK; v podra
en consecuencia divulgarse, publicarse o tratarse, Unicamente bajo la voluntad de ambos,
en todo lo que no vulnere los procedimientos o disposiciones de publicidad vy
transparencia establecida en la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica u
otra.




ARAMARK

OCTAVO: Solucion de Controversias

Las controversias que puedan suscitarse enfre las partes durante la ejecucion de este
Convenio o con motivo de su interpretacién, seran resueltas por un arbitro designado de
comun acuerdo entre las partes, quien resolvera en Unica instancia. En casc de no haber
acuerdo, se procedera a la designacion por la Justicia Ordinaria, de un arbitro de derecho.
Para todos los efectos legales las partes fijan su domicilio en la ciudad de Santiago

NOVENOQ: Ejemplares

El presente Convenio se firma en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando dos
en poder del Instituto de Desarrollo Agropecuario, INDAP y dos en poder de la Empresa.

DECIMO: Personerias

La personeria de don Ricardo Ariztia de Castro para actuar en representacion del Instituto
de Desarrollo Agropecuario, consta en el Decrefo Supremo N° 88 del Ministerio de
Agricultura del 21 de Septiembre del afio 2010.

La personeria de los representantes de la Empresa consta de escritura publica otorgada
en la Notaria de Santiago de don Eduardo Avello Concha, con fecha 30 de Junio de 2011.
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