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ACCESO A LA INFORMACION RELEVANTE

El Instituto de Desarrollo Agropecuario pondra en conocimiento publico informacién relevante acerca de sus
planes, politicas, programas, acciones y presupuestos, en los términos dispuestos en la ley, asegurando asi,
que ésta sea oportuna, completa y ampliamente accesible de acuerdo a los principios de transparencia
publica.

Los canales de difusidn seran todos aquellos que el Servicio disponga, entre los que se encuentran:
a. Sitio web www.indap.gob.cl: En este espacio INDAP publica informacion sobre:

La misién institucional

Los planes y programas que desarrolla el Servicio
Lineamientos Estratégicos

Normativa que regula el quehacer institucional
Informacién presupuestaria

Documentos e informes

Noticias

Informacién de Regiones

Biblioteca digital

Transparencia Activa
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Contacto | Transparencia | Ley de Lobby | Sistema de Integridad

INDAP Instituto de Desarrollo Agropecuario

Sitios Regionales v Sala dePrensa v

LINEAS DE ACCION >

Turisma Rural

®

@ Mercados Campesinos en el pais

Listado actualizado de todos los Mercados Cam|

Pueblos Originarios

Modernizacion programas
eje

en cada region. por dia

° Lunes ° Jueves ° Domingg

® Miércoles ° Sabado

Asociatividad y Mercado

7

Sustentabilidad y cambio
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Nuestros Programas

Destacad fativi Asesorias ©

FAE)

Desarrollar y/o fonalecer los negocios
asociativos de empresas campesings y
grupes de emprendeduores. contribuyendo sl
desarrallo econdmico de | agriculturs
familiar campesina.

Asesorfa Técnica - SAT

Aumentar el margen bruta de los negosios
silyoagropecuarios/ conexas que mas aporan
al ingreso del hogar de los productares
articuladas al mercade.

Saber mas Saber mas

Programa g Alianzas ivas (PAP)
inteqral para campesinos del sacand

(PADIS) Generar condiciones para que los pequefios

Aumentar los ingresos silvoagropecusrios ¥
de actividades conexas de los usuarios
Microproductores. por venta de excedentes al
mercado como complementa al ingreso tatal
del hogary vineular 8 las usuarios con las
aceiones piblico-privadas en el ambito de.

Saber mas

| Talentos Rurales

| Te puede interesar

&

Tramites Declarados

praductores y campesinos, usuarios de
INDAR a¢¢2dan a mejores alternativas
comertiales, nUsvDs mercados,
contribuyendo & 1a generacidn de relacionss
comeriales sostenibles v transparentes can
o poderes compradores

Saber mas

Osvaldo Diaz

Créditos  Diversificar  Emprender  Finaneiar  Riego  Seguras

Programa de Desarmolilo Local - PRODESAL

Aurnentar los ingresos silvoagropecuarios y
de actividades conexas de |os usuarios
Microproductores. por venta de excedentes
mercada como complemento al ingresatotal
del hogar.y wincular & o ususrios con las
acciones piblico privadas en el ambito de

Saber mas

Programa Mujeres Rurales (Convenio
Indap - Prademu)

€l programa, a través de INDAP y PRODEMLU.
busea colaborar para apayar eficientements a
Ias mujeres campesings y/o pequefias
productaras agricolas d familias rurales,
estableciendo como finalidad contrituir &l
incremento de sus ingresos madiante Ia

Saber mas

Hoy de 60 afios, era un joven que recién habfa terminado su carrera de técnico eléctrico cuando su
padre, René Diaz Arévalo, que se encontraba enfermo, le pidi6 que se hiciera cargo del campao familiar.
un terreno de 13 hectareas ubicado en el sector Las Garzas de la comuna de Palmilla, en 1a Regidn de
OHiggins. que haba recibido en los afios 70 durante el proceso de Reforma Agraria. Don René, que
fallecit en 1992 a la edad de 54 afios, past toda su vida dedicado a las vifias. “Era el encargado de
hacer el vino en el fundo Las Garzas donde trabajaba, de propiedad de Marfa Inés Errazuriz y Carlos
Cerda, ytras obtener su propia tierra cultivé las vifias que ocupaban |a mitad del predio para vender

las uvas®, cuenta su hijo, quien siguié sus pasos.

20202009

Seguros Agropecuarios

Fichas Técnicas
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Requisitos para ser usuario INDAP Directorio de Organizaciones Pueblos Originarios

Acciones INDAP

3 SELLO
CAMPESINO " ORIGINARIO

SELLO MANOS & TIENDAS
CAMPESINAS MO = | MUNDO RURAL

Presencia Regional

INDAP tiene sedes en todo el pais. las cuales estan bajo una direccion central en cada region. ademas de agencias y oficinas de drea

Aqui podra encontrar los datos de contacto de cada agencia de area en el pais. Ia ubicacicn de las direcciones regionales y oficinas de areas. ademas de concursos.
disponibles en cada region. la cobertura territorial de las comunas. naticias. entre otros,

==

| ZonaNorte | Zona Central | Zzona sur | Zona Austral
Region de Arica y Parinacota Regicn Metropolitana Region de la Araucania Region de Aysén
Region de Tarapacd Regidn de Ohiggins Regidn de Los Rios Region de Magallanes
Region de Antcfagasta Regicn del Maule Regicn de Los Lagos
Region de Atacama Region de Nuble
Regicn de Coquimbo Region del Biobio

Regicn de Valparaiso

[
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| Noticias

04 de Marzo 2022 3 de Marzo 2022

Mesa de Coordinacion del Cambio climético
Consejo A [ Regional de presupuesto historico de $44
INDAP analiza avances del mil millones para riego tiene
periodo 2018-2022 INDAP este 2022

| Relatos / Videos

Riego eficiente en un proyecto
agroecolégico

Conoce a Nancy Del Carmen Flores
Rodriguez, una

#AgenteDeCambio, capitulo #2
-Una huella de carbono casi
imperceptible

En el 2019, Camila y Diego se
acreditaron como,

Ejedecalidad devida para
#UsuariosINDAP del #Prodesal

En este nuevo capitulo de.

Primera unidad PDTI en Fresia, Region de Los Lagos

Turismo Rural y una
experiencia agroecolégica |
Apertura de la primera unidad del programa PDTI en Fresia, Region de Los Lagos, para INDAP

75 nuevos usuarios que recibirdn asistencia técnica, incentivos a la inversion y @

financiamiento. Esto sumado al acceso a otros instrumentos de apoyo, por ser Usuarios
delindap

Durante nuestro recorrido por la
comuna de San Nicolds, Regidn de
Ruble, junto al
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| Facebook | Twitter | Instagram

~
) [l View profile

TWeets por @NDAP_chile

Modernizar nuestros programas eje ha
permitico:

@ Focalizar de mejor manera aguellos
recursos destinados especialmente
para los sectores més vulnerables del
pais.

8 Dar espacio a nuevas y nuevos
#Pequefios Agricultores que quieren

permitido dar

acredtarse como #UsuariosNDAP I nuevos #Pecue
1., oracias alos 2.538 usuarios quieren acrediten
#PRODESAL que migraron

voluntariamerte al #54T, entre el 2020
y e12021.... Ver mas

View more on Instagram
)

v 48 likes

ClOS DEL AGRO
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. Medios presenciales de relacidn directa: Entre estos se encuentran:

e Los puntos de atencidn en actividades en terreno
e lasvisitas a terreno
e Ferias regionales o mercados campesinos (https://www.indap.gob.cl/mercados-campesinos)

c. Medios audiovisuales, boletines o periddicos electrdnicos, cartillas o folletos impresos.

d. Redes Sociales: Facebook, Twitter, Instagram.

)

. Oficinas de Atencidn Ciudadana: Se entrega atencién presencial en las oficinas de INDAP a lo largo
del pais, presente en 16 direcciones regionales y 113 agencias de areas, 23 oficinas de area y 01
oficina en el nivel central.
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f. Carta de Compromisos: Los Servicios de Ministerio de Agricultura, cuentan con una Carta de
Compromisos con la ciudadania, que establece deberes y derechos en materias de atencién
ciudadana, la que se encuentra disponible las oficinas de atencion de INDAP y en la oficina
virtual http://www.indap.gob.cl/extras/carta-compromisos-minagri-2014-2018.pdf.

g. Teléfono de informacion ciudadana: La institucidn centraliza las consultas en el teléfono de Nivel
central 56-2-23038000 y son derivadas a las Divisiones y Unidades para su atencidn. En el caso de
regiones, los contactos telefénicos estan publicados en la pagina web por Regiones, identificando las
Direcciones Regionales y sus Agencias de Area. Se puede revisar en el siguiente enlace:
https://www.indap.gob.cl/regiones.

h. Buzones virtuales:
e Oficina web alojada en el sitio web institucional ~ www.indap.gob.cl:
http://www.indap.gob.cl/oficina-virtual/atencion- ciudadana/informacion.
e Correos institucionales: indap@indap.cl y transparencia@indap.cl
e Las solicitudes de transparencia que se rigen por la Ley N° 20.285, se gestionan y responden a
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través del Portal de Transparencia de Chile, que es administrado por el Consejo para la
Transparencia https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/.

Entre el 01 de enero y el 30 de junio de 2022, los registros de atencidn entregan como resultado, que INDAP ha
respondido 26.453 requerimientos ciudadanos:

N® atenciones enero-junio 2022
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Inmediata Derivacion Derivacion Derivacion

Especialista Especialista Especialista

Sistema de Atencion Ciudadana-SIAC Transparencia Presidencia

H N° consultas B Tiempo promedio de respuesta dias habiles

i. Centro de Documentacion que tiene 4.000 mil ejemplares de documentos y/o publicaciones de INDAP
y otras instituciones publicas y privadas, entre las que se encuentran: memorias, estudios, tesis, etc.


https://www.portaltransparencia.cl/PortalPdT/

